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RESUMO

As cidades, no decorrer de sua historia, passam por diversas transformactes
conseguintes dos processos de evolucéo e necessidade humanas. Nesses espacos,
a ideia de patrimonio e de requalificacdo liga-se a questbes como identidade,
memoria, coletividade e heranca (LE GOFF, 2003). Hoje, as cidades com areas
requalificadas sofrem interferéncias da atividade do turismo e do lazer (BARRETO,
2006), tornando-0s uma opc¢ao para muitos locais que procuram desenvolver-se de
maneira sustentavel. Assim, o presente estudo tem como principal objetivo analisar
os efeitos que as ac¢des de requalificacdo urbana (FERREIRA E CRAVEIRO, 1989),
implementadas no bairro da Ribeira, trazem na afirmacéo desse espaco como centro
histérico e produto turistico da cidade do Natal/RN. Como objetivos especificos,
procurou-se identificar quais a¢Bes foram ou serdo implementadas no bairro,
verificar em que medida se da a eficacia e a efetividade das acdes, levantar a
percepcdo do setor privado quanto as acfes e a atividade turistica, e apontar como
utilizar o turismo nos recursos patrimoniais numa perspectiva de desenvolvimento
duravel. O estudo permitira uma reflexdo acerca da relagéo existente entre as acoes
de requalificagdo, patrimonio cultural e atividade turistica. No que se refere a
metodologia, a natureza da pesquisa € qualitativa (CERVO, 2007), possuindo como
objeto de estudo o patriménio cultural encontrado no Centro Histérico do bairro da
Ribeira a ser analisado a partir de um estudo de caso. Nesse contexto, caracteriza-
se como uma pesquisa exploratéria. Para selecdo das instituicdes privadas
investigadas, foi utilizada a técnica de amostragem néo probabilistica por julgamento
e a coleta de dados corresponde a realizacdo de entrevistas semiestruturadas. A
analise dos dados fundamentou-se na técnica de analise de conteudo, utilizando o
software MaxQda2012 que, por meio da atribuicdo de categorias gerou resultados.
Pela observacdo dos aspectos analisados, conclui-se que o bairro da Ribeira,
particularmente, sofre com a marcha da expansdo e do esvaziamento, e que 0S
processos de requalificacdo urbana no centro histérico podem ter um papel
estratégico no desenvolvimento urbano do local que, de certa forma, revela sua
consisténcia a fim de contribuir para atrair o capital privado e atividades turisticas,
como meio de preservacao e resgate do passado do bairro.

Palavras-chaves: Patrimbnio Historico-Cultural; Turismo; Requalificacdo Urbana;
Ribeira/Natal.



ABSTRACT

The cities, in the course of its history, go through several transformations consequent
of the evolution processes and human need. In these spaces, the idea of patrimony
and reclassify connects to issues such as identity, collective memory, and inheritance
(LE GOFF, 2003). Currently, the cities with requalified areas suffer activity-tourism
interference and leisure (Barreto, 2006), making them an option for many sites that
seek to develop in a sustainable way. Thus, the present study has as main objective
to analyze the urban-requalification-actions effects implemented in the Ribeira district
would bring in the affirmation of this space as the historic center and tourist product
in the city of Natal/RN. As specific goals, it has sought to identify which actions have
been or will be implemented in the neighborhood, check what will provide the
efficiency and effectiveness of the actions, raise the perception of the private sector
regarding the actions and the tourist activity, and pointing out how to use the tourism
in heritage resources in a sustainable-perspective development. The study will offer a
reflection about the relationship between the actions of requalification, cultural
heritage and tourism activity. As regards the methodology, the nature of the research
is qualitative (CERVO, 2007), possessing as study object the cultural heritage found
in the Historic Center of Ribeira neighborhood to be analyzed from a case study. In
this context, characterized as an exploratory research. For selection of private
institutions investigated, it was used the non-probabilistic sampling technique by
judgment, and the collection of data corresponds to the realization of semi-structured
interviews. The data analysis was based on the technique of content analysis, using
the software MaxQda2012, that through the allocation of categories generated
results. According to the observation of the aspects examined, it was concluded that
the Ribeira district, particularly, suffers with the gait of the expansion valve and drain,
and that processes of urban requalification in the historic center may have a strategic
role in the urban development of the site which, in a certain way, reveals its
consistency in order to contribute to attracting private capital and tourist activities, as
a means of preservation and retrieval of the past in the neighborhood.

Keywords: Historic-cultural Heritage, Tourism, Urban Requalification, Ribeira/Natal.
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1 Introducéo

Diante de varias tentativas de abarcar o turismo, tendo em vista sua
interdisciplinaridade e a dindmica do mercado, optamos pela seguinte definicdo
proposta por Barreto (2006), ao afirmar que “o turismo € uma amalgama de
fendmenos e relagcbes, fendmenos estes que surgem por causa do movimento de
pessoas e sua permanéncia em varios destinos”. A atividade turistica envolve o ato
de deslocamento, implicando em viajar, com intencéo de retorno ao local de partida,
ou seja, ao seu habitat original, de moradia permanente. Seu carater interdisciplinar
permite a pratica de diversas atividades em uma Unica viagem. Assim, esta
flexibilidade concede a atividade turistica a possibilidade de valorizar aspectos que
envolvem todos os ambitos da sociedade: o cultural, o social, 0 econémico, o natural
e o politico.

Em face ao processo social crescente e cada vez mais frenético, a procura
pelo novo ou moderno tem vencido o temor do passado por parte do homem. Em
qualquer lugar do mundo, é possivel observar o entusiasmo pela restauracao dos
centros histdricos urbanos, muitos desprezados a sorte, durante varios anos, e hoje,
englobando-se a economia das cidades e a economia global, sdo ofertados como
um novo produto turistico e como patrimdnio cultural.

A Organizagdo Mundial de Turismo (OMT) descreve o turismo cultural como
‘o movimento de pessoas devido a motivos culturais como viagens de estudo,
viagens a festivais ou outros eventos artisticos, visitas a lugares e monumentos,
viagens para estudar a natureza, ou arte, ou folclore, e as peregrinagdes”.
Ampliando esse conceito, Dantas (2013) diz que isso se expande muito e ndo esta

necessariamente circunscrito aos bens protegidos pelo Estado. Ele explica:

[...] o conceito de patrimdnio cultural (em geral) é distinto do conceito de
patriménio cultural protegido. Dizendo de outra maneira, tudo o que o
homem produz ou dota de significacdo pode ser considerado bem cultural,
mas nem todos esses serdo objeto de protecdo. O patrimdnio cultural
protegido € uma construcdo, baseada na selecdo de bens que serdo
geridos pelas esferas estatais. Essa seletividade, que é alcada a categoria
de principio interpretativo, parte da premissa de que nem tudo que é
produzido ou apreciado pelo homem pode ou deve ser preservado.
(DANTAS, 2013, p.233).

Desse modo, entende-se que o turismo cultural representa um movimento de

pessoas em direcdo a bens considerados relevantes para os mais diversos grupos
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sociais, independentemente da protecdo do Estado a estes bens. E, ainda, que o
principal atrativo ndo seja a natureza ou o meio fisico, mas algum aspecto da cultura
humana, como toda e qualquer forma de manifestacéo criada pelo homem (Barreto,
2000).

Identificamos, a seguir, em algumas palavras de Jacque Le Goff (2003), a
justificativa para esta pesquisa, pela importancia conferida ao bairro da Ribeira e o
seu significado para a historia da cidade do Natal, considerando patriménio cultural

muito além das questdes do meio fisico:

“a memoria, € onde cresce a historia, que por sua vez a alimenta, procura
salvar o passado para servir 0 presente e o futuro. Devemos trabalhar de
forma a que a memdria coletiva sirva para a libertacdo e ndo para a
servidao”.

A memodéria é uma representacdo do passado, sendo histérica e social, assim
como o patrimoénio urbano, que permite ao individuo e a coletividade desenvolver
uma narrativa para o proprio passado, gerando valores voltados ao exercicio da vida
publica cotidiana, e permitindo articular o sentimento de pertencimento.

Nesta circunstancia, o processo de Requalificacdo Urbana traz acdes de
caracter urbanistico, arquitetbnico e de intervencdes em centros histéricos ou em
zonas desprezadas e/ou maltratadas pelo processo de urbanizacdo. O conceito de
“requalificacdo urbana” abrange alteracBes, desenvolvidas de forma incorporada,
das particularidades de uma area urbana que esta em modificacdo pertinente a um
processo de declinio. Vale salientar que o termo requalificacdo urbana, e também
social, esta associado a qualidade urbana ligada a questdes econbmicas, ecoldgicas
e socioculturais. (Ferreira e Craveiro, 1989).

Esse tipo de valorizacdo do patrimdnio evidencia a relacao entre o urbanismo
e o0 planejamento do territério, e a mercantilizacdo quando transformados em
produtos turisticos, participando como uma construcédo simbélica com base espacial.

Essa selecdo e a valorizacdo de bens materiais, eleitos como patrimdnio
cultural, tem se tornado objeto do olhar turistico, fendbmeno que valoriza os bens de
diferentes expressdes culturais, fortalecendo a atratividade dos lugares. Desse
modo, a obra de arquitetura a ser objeto de visitacdo seja pelas atividades que
abrigam, cujo ambiente é estimulante e acolhedor, seja pela propria arquitetura a ser

experimentada, transformam-se em icones de atracdo turistica: como 0s museus,



13

centros de entretenimento, pavilhbes de feiras e eventos, e centros de compras

artesanais.

Conectar as novas necessidades do mundo globalizado a preservacdo do
patrimdnio arquitetbnico, artistico, cultural e ambiental € o grande propdésito do
desenvolvimento sustentavel, o que nos requer refletir minuciosamente a
concordancia entre desenvolvimento e preservagao.

O fendmeno da atividade turistica contemporanea impulsiona o consumo dos
lugares e a producao de novos lugares de consumo, mas a atividade nao deve ser
apenas vista como viés para sentido mercadoldgico. O turismo como uma pratica
social pode enriquecer o valor simbélico do patriménio, reconstruindo as afinidades
do lugar mundializado, propiciando a instalagcdo de particularidade socioespaciais
cada vez mais heterogéneo, implantando-se, como elemento ocasionador da
manutenc¢do da identidade local e trazendo melhorias diretas a populacao autéctone.

Véarios autores, pesquisadores da area do patriménio e do turismo, como
Magalhdes (1985), Canclini (1999), Fonseca (2005), Abreu (2009) e Santana (2009)
revelam a inevitabilidade de reconhecimento de usos para o patrimbnio cultural
preservado, essencialmente o edificado, de modo critico e imaginativo como a
grande tatica de garantia de conservagdo, evidenciando o0 uso turistico como
propensdo crescente e quando bem elaborado, através dos interesses do setor
publico, privado e principalmente da sociedade, € apto de gerar ndo apenas
incentivos econdmicos, mas também sociais, destacando a relevancia do patriménio.

Nessa concepcéo, o estudo desenvolveu e abordou o caso do bairro histérico
da Ribeira, localizado na cidade do Natal/RN, a partir do enfoque da requalificacao
dos centros urbanos destruidos e a possibilidade para o uso como atividade
turistica, considerando as rela¢fes e desafios atuais entre ambos.

O Centro Historico de Natal foi tombado pelo Instituto do Patrimdnio Histdrico
e Artistico Nacional — IPHAN em 2010 e € composto pelos bairros Cidade Alta,
Ribeira e Rocas, que se encontram, atualmente, em estado de degradacéao fisica. A
Ribeira é o0 segundo bairro mais antigo da capital do Rio Grande do Norte, e sua
histéria esta ligada ao rio e ao comércio. A ideia é identificar acbes que resgatem a
identidade do bairro, além de trazer novos usos e propor conhecimento e a conexao

entre as areas trabalhadas na pesquisa.
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Nesse sentido, a pesquisa busca responder a seguinte problematica: de que
maneira 0s projetos e as agoes de requalificacdo apresentados no bairro da Ribeira
podem colaborar no fortalecimento como centro histérico e turistico na capital Natal?

O estudo tem como principal objetivo analisar os efeitos que as acdes de
requalificacdo urbana, implementadas no bairro, contribuem para o setor privado e
na afirmag¢éo como centro historico e produto turistico da cidade do Natal/RN.

Tal analise permitiu uma reflexdo acerca da relacdo existente entre as acoes
de requalificacdo, o patriménio cultural e a atividade turistica, de como a exploracao
turistica dos recursos patrimoniais permite inverter a forte tendéncia de
concentracdo da oferta turistica junto ao litoral, funcionando assim como fator de
geracdo de emprego e de revitalizacdo das economias locais, além dos beneficios
evidentes quanto a preservacdo de forma sustentavel evitando o turismo
massificado que ameagca as identidades locais.

A fim de alcancar este objetivo geral, foram tracados os seguintes objetivos

especificos:
a) ldentificar quais as agdes foram ou seréo implementadas no Bairro;
b) Verificar em que medida se da a eficacia e a efetividade das acoes;

c) Levantar a percepc¢éo do setor privado quanto as acdes e a atividade turistica no

bairro.

d) Apontar como utilizar o turismo nos recursos patrimoniais numa perspectiva de

desenvolvimento duravel.

Em relacdo a organizacdo do referido trabalho, o estudo foi dividido por
capitulos. Ap6s a introducdo, o segundo capitulo trata do turismo cultural e
patrimdénio, a mercantilizacdo sustentavel do patrimdénio cultural urbano, o bairro da
Ribeira como centro e patriménio historico de Natal e por fim a requalificacdo urbana
no bairro da Ribeira, seus projetos e acdes. Em seu terceiro capitulo foi abordado os
procedimentos metodologicos do trabalho, além de toda a caracterizacdo do estudo.

Os dados obtidos poderdo servir para a criacdo de possibilidades viaveis de
desenvolvimento e promocao dos potenciais turisticos do centro, além de despertar
no cidadao natalense um interesse maior em conhecer os locais pertencentes a sua

identidade cultural e historica.
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Os projetos e as acbes de Requalificacdo Urbana presentes no corpo da
pesquisa, ndo serdo o cerne do trabalho. Eles foram inseridos como indicadores de
metas e iniciativas empreendedoras que visam ao crescimento das ac¢des no bairro,
onde abriga varias atividades do ponto de vista econdbmico e de servi¢cos, que
propiciam um aguecimento do consumo dos produtos locais.

Espera-se criar com esse estudo um material consistente que possa servir
para pesquisas futuras, no que diz respeito ao turismo e patrimonio histérico cultural
urbano, somando aos trabalhos académicos ja existentes sobre a tematica, além da
andlise do trabalho que sera desenvolvido por todos, presentes as comunidades

interna e externa a Universidade.

2. Referencial Teoérico
2.1 TURISMO E PATRIMONIO CULTURAL URBANO

Muito além de um conjunto de atividades realizadas durante um estipulado
periodo de tempo, o turismo se descreve como um fendmeno social, o qual implica
em um desligamento entre rotina e a¢gdes cotidianas, concedendo que aqueles que o
fazem se abram para um aglomerado de incentivos que diferencie do costume.
Desse modo, essa se torna a definicdo de turismo abracada pelos 6rgaos oficiais de

no Brasil (OMT, 2001). O Ministério do Turismo do Brasil define como,

“O conjunto de atividades realizadas por pessoas durante suas viagens e
estadias em lugares distintos do seu habitat natural por um periodo de
tempo consecutivo inferior a um ano, com finalidade de lazer, negécios e
outros (MTur, 2007).

O turismo abrange elementos de ordem econémica, social, ambiental, politica
e cultural, se caracterizando de forma interdisciplinar e multifacetada. E hoje uma
das atividades econdmicas mais importantes no mundo global, fenémeno tipico da
sociedade pos-revolucdo industrial. Barreto (2006) ressalta que a atividade turistica
nao é recente e suas especificidades podem ser complexas e diversificadas, com
varias maneiras de andlises em localidades que a desejam como escolha social e
econdmica.

Cooper et al (2011) e Panosso Netto (2005) relacionam o turismo ao conjunto
de experiéncias que um turista vivencia durante uma viagem. Desse modo, a
esséncia do turismo, além das pessoas, sdo 0s lugares ou destinos para 0s quais

eles viajam a fim de satisfazer suas motivacdes para viver experiéncias.
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Sobre a abrangéncia do fendmeno turistico, Beni (2002) propde a definicdo
do turismo no Sistema de Turismo (SISTUR), como:

[...] Um elaborado e complexo processo de decisdo sobre o que
visitar, onde, como e a que pre¢o. Nesse processo, influem indmeros
fatores de realizacdo pessoal e social de natureza motivacional,
econdmica, cultural, ecologica e cientifica que ditam a escolha dos
destinos de permanéncia, os meios de transporte e o alojamento,
bem como o objetivo da viagem em si para fruicdo tanto material
como subjetiva dos conteldos de sonhos, desejos, de imaginacéo
projetiva, de enriquecimento histérico-humanistico, profissional e de
expanséao de negocios (BENI, 2002, p.37).

A partir disso, desperta a andlise sobre a cultura enquanto area que intervém
e no mesmo momento consente influéncias da atividade turistica, posto que a
cultura possa ser compreendida como consequéncia das expressdes humanas.

Segundo Barretto (2000), no turismo, levando-se em conta a motivagao, pode
ser definido em dois grandes grupos: 0os que buscam o patriménio natural e os que
buscam o patriménio cultural de um lugar. Sendo este Ultimo grupo menos
predatério a cidade receptora, pois procuram conhecer outros lugares pela sua
importancia cultural e historica.

O turismo cultural, atualmente, € uma opcéo para muitos locais que procuram
desenvolver-se de maneira mais sustentavel. A cultura como sendo algo
imprescindivel em uma sociedade, pode ser compreendida como “as formas de
expressar do homem: o sentir, 0 agir, o pensar, o fazer, bem como as relacdes entre
o ser humano e o meio ambiente” (Mtur, 2010, p.11). Por conseguinte, buscar sua
compreensao permite a valorizacdo da identidade local e a preservacdo da

diversidade cultural. O Ministério de Turismo ainda afirma que,

“O turismo cultural sao atividades turisticas relacionadas a vivéncia do
conjunto de elementos significativos do patrimdnio histérico e cultural e dos
eventos culturais, valorizando e promovendo os bens materiais e imateriais
da cultura” (Mtur, 2010).

De acordo com Maria Cecilia L. Fonseca (2009), no Brasil o fundamento do
patrimdnio teve seu desenvolvimento conectado as praticas do Estado Novo, regime
autoritario instituido pelo presidente Getulio Vargas, na década de 1930. No ano de
1937, foi criado o SPHAN (Servico de Patrimbnio Historico e Artistico Nacional) com
propésito de preservar o patriménio historico e artistico nacional.

A ideia de patrimbénio é algo muito recente, assim como as politicas de

preservacao cultural. De acordo com Costa,
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A patrimonializagdo ganha forca apds as duas Grandes Guerras Mundiais,
pelo desejo das nacdes de preservar 0s restos de um passado
materializado em seus territérios e, ainda, ndo devastados. O ato de
consagracao patrimonial € orquestrado, assim, pelas poténcias
estrangeiras, onde, a partir das catastrofes mundiais (duas Grandes
Guerras), temos o0 marco simbdlico de uma nova ordem de transmissao
cultural (COSTA, 2010, p. 136).

A sua relacdo com a atividade turistica, muitas vezes, esteve relacionada a
um carater politico e institucional, quando teve finalidade para harmonizar a
atividade econdbmica e a pratica social durante a realizacdo do Grand Tour
(intercdmbio incentivado por paises para obtencdo de aprendizado e empatia por
culturas externas) na Segunda Guerra Mundial.

Desde o principio até hoje, a cultura continua a ser uma das principais
motivacBes das viagens, e por muito tempo, o propdsito era puramente os grandes
conjuntos arquitetdnicos, museus e lugares que guardavam materiais de culturas
antepassadas. Com passar dos anos, alterou-se o conceito de cultura, incrementou-
se os limites dos estudiosos e as instituicdes encarregadas pelas preservacdes de
patrimonios.

As transformacdes conceituais e as leis de protecdo a cultura dispuseram
intervencao direta nos atributos do Turismo Cultural, no perfil dos viajantes culturais

e no vinculo do turismo com a cultura.

2.2 MERCANTILIZACAO SUSTENTAVEL DO PATRIMONIO CULTURAL URBANO

A ideia de patriménio esta ligada a questbes com a identidade, a memaria, a
coletividade e a heranca. Atualmente, identifica-se uma vasta modificacdo dos bens
patrimoniais em mercadoria, na qual a requalificacdo de antigas formas serve a um
propésito mercadoldgico e, em sua maioria, ndo mais como referencial indenitario
para a populacao local. Além dos bens, as manifestagdes culturais se tornam grande
atrativo em um determinado local por fazerem parte de um povo, podendo ocorrer a
valorizag&o por parte da populacéo local, como também, daqueles que o visitam.

As transformacdes existentes devem ser fomentadas, mas € preciso que se
mantenham desde sua estrutura a sua esséncia. O turismo se apodera de tais bens
e manifestagbes como formas a somar no atrativo, assim como os intermediarios

utiizam da atividade turistica para fortalecer e promover a sua localidade. A
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conservagao depende da vontade de seus praticantes, mesmo que a atividade
turistica venha para proporcionar um enriquecimento cultural por meio do contato
entre varias realidades: experiéncias, sensacfes, ambientes, etc., ou vivéncia que
difere do habitual. Camargo (2002) relaciona o patriménio ao turismo a partir dos
revolucionérios franceses que avaliavam os beneficios do patrimdnio, ao transmitir
sua preservacédo, por meio do capital gerado que poderia se obter com visitas de
viajantes.

Para que ocorra de maneira positiva, o patriménio como produto turistico, de
acordo com (Batista, 2005, p.31) deve ser “[...] implementado com muito cuidado,
pois deve procurar revalorizar o cotidiano da localidade e nao inventar uma
manifestacao cultural para mostrar ao turista”. Assim, a partir do momento em que a
cultura passa a ser utilizada como recurso, ela gera e delimita a singularidade
regional/local ante a globalizacao.

Durante a década de 1950, houve um crescimento vasto da atividade
turistica, passando a ser incentivo como forma de acumulacao capitalista no Brasil,
(Nascimento, 2008, p.105). O Estado junto a recém-criada UNESCO (Organizacgao
das Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura), estimulava o turismo
em relagdo ao patriménio cultural como “alternativa de desenvolvimento de regides
sem condi¢cdes de conservacao e valorizagdo de seu patriménio cultural”, como
relatou Marcia Chuva (2012, p. 72).

De acordo com Tamaso (2011, p.21), na década de 1990, a “afeicdo pelo
patriménio cultural” no mundo aumentou, apresentando como reforco a
competitividade e atratividade das cidades, comecando a ser processado como
estratégia de desenvolvimento urbano. O turismo tem o dever importantissimo no
desenvolvimento em varias regides brasileiras e passou a ser encarado como uma
forma rapida de crescimento econdémico devido a geracdo de empregos e renda que
é capaz de gerar.

Vérios autores ao relacionarem o turismo e conservacdo do patrimoénio
colocam a atividade turistica como geradora de descaracterizacdo da populacdo em
relacdo aos seus habitos, costumes, economia, etc. Outros afirmam de forma
contraria e evidenciam como incentivo a existéncia e reabilitacdo de sitios historicos,
reavivando atividades tradicionais locais, dispondo de antigas instalacbes para
novas funcdes mantendo sua estrutura e caracteristicas classicas. Tal fomento

dessa valorizacao é salientado por Fonseca (2003, p. 48):
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A nogdo de patrimdnio como recurso para o desenvolvimento € uma
construgdo recente e esta intimamente associada a especificidade que Ihe
permite fazer do espaco onde se localiza um lugar diferente de todos os
outros, transformando-o numa atragao turistica que combina elementos téo
diferenciados como a arquitetura, o artesanato, a gastronomia, as festas, as
crencas, os modos de vida tradicionais e outros bens ndo materiais que lhe
sdo associados, ensejando a experiéncia da descoberta, de exotismo, de

auto realizacdo e de evaséo do cotidiano.

Da mesma maneira, a atividade turistica em sitios conservados pode inserir
renda para a populacdo local, ela pode inserir um afastamento sOcio espacial, a
partir do momento em que os recursos de melhoria de infraestrutura, por exemplo,
serdo inseridos com mais frequéncia em areas da cidade que possuem maior fluxo
de turistas, enquanto as areas mais periféricas e distantes podem vir a sofrer
péssimas condi¢cdes de moradia.

Patrimoénios culturais podem ser compreendidos como o0 conjunto de bens
materiais e/ou imateriais, que contam a histéria de um povo através de seus
costumes, comidas tipicas, religides, lendas, cantos, dangas, linguagem
supersticdes, rituais e festas. A conservacdo patrimonial se encarrega do depdsito
das lembrancas e nos libera do peso da responsabilidade infligida & memoria.

Choay (2006, p. 211) afirma que essa patrimonializagdo conta com

estratégias voltadas para a mercantilizagéo, principalmente, porque:

“‘os monumentos e patriménio histéricos adquirem dupla funcdo — obras
gue propiciam saber e prazer, postas a disposi¢cao de todos; mas também
produtos culturais, fabricados, empacotados e distribuidos para serem
consumidos”.

7

No Brasil, € recente a preocupacdo com a conservacdo da memoéria das
cidades discutida, principalmente, em nucleos urbanos antigos, onde o turismo
cultural € um dos grandes responsaveis pela geracdo de renda e também pela
conservacdo do patriménio. Nesta conjuntura, as grandes cidades na regido
Nordeste do pais comecaram a utilizar os bens patrimoniais e suas belezas naturais
como fortes produtos para atrair o turismo, e conseguentemente, somar em suas
bases econémicas.

Em algumas cidades brasileiras, como Recife e Salvador, é perceptivel o
guanto essas revitalizacdes enriquecem os locais e os tornaram referéncias de lazer

e entretenimento com segurancga, assim, a cidade, ao ser espetacularizacéo, passa
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a ter uma maior visibilidade, gera mais movimento de pessoas e consequentemente
uma maior circulagéo de dinheiro e bens.

Para Berthoud apud Sachs (2000), o mercado se apresenta como um dos
meios para o desenvolvimento e para o ordenamento social norteador das acdes
humanas. Os bens garantem o reconhecimento do grupo, o reforco do seu
sentimento de pertencimento, de sua identidade, e da memoria coletiva através do
reconhecimento e valorizacéo destes bens.

O mais importante de tudo estd muito além da sua materialidade. O valor
simbdlico, muito além do valor mercadoldgico, estd relacionado & memdéria e a
identidade, tornando-os patriménio cultural porque representam valores com relacao
a momentos antigos vivenciados, repletos de lembrancas que legitimam e justificam
a identidade de quem abraca os bens culturais nessa maneira, mesmo que a cultura
englobe processos sociais como a producgdo, circulacdo e consumo desses bens

simbolicos.

2.3 O BAIRRO DA RIBEIRA COMO CENTRO E PATRIMONO HISTORICO DE
NATAL

A cidade do Natal foi fundada em 1599, onde hoje esta localizado o bairro da
Cidade Alta. Mas, s6 apenas nas ultimas décadas do Século XVIII que teve inicio a
ocupacao da cidade e a consolidacéo deste bairro e o bairro da Ribeira.

De acordo com Luis da Camara Cascudo (1999, p.49), a Ribeira recebeu

essa denominacao:

Porque a Pragca Augusto Severo era campina alagada pelas marés do
Potengi. As aguas lavavam os pés dos morros. Onde esta o teatro Carlos
Gomes (atual Teatro Alberto Maranhdo) tomava-se banho salgado em fins
do Século XIX.

O bairro da Ribeira, considerado a parte baixa de Natal, nasceu no caminho
entre a Cidade Alta (ndcleo inicial de Natal) e a Fortaleza dos Reis Magos,
concentrando até meados dos anos 1860 as atividades comerciais e de transito de

pessoas que chegavam e saiam da cidade.
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Do Século XVIII ao inicio do Século XIX, o bairro da Ribeira caracterizou-se
pela sua geografia, estando localizado em uma regido pantanosa e insalubre, sendo

até entdo ocupado pelas classes mais baixas. Cascudo descreve a Ribeira como:

Cercada pelas dunas e pelos coqueiros, cinquenta ou cem casas timidas e
espagadas anunciavam a cidade. Gameleiras, tatajubeiras, mungubeiras
davam o lugar das prosas. Era a Ribeira, pequena, triste, atufada em brejos,
circundada de lagoas, de atoleiros, de pantanos. Era o alvo das rajadas de
célera e bexigas. Lugar enfim onde moravam a pobreza, a indigéncia e a
miséria — gritava, em 1850, Jodo Carlos Wanderley no relatério a
Assembléia (2007, p. 42)

O autor fez referéncia ao dificil acesso entre os bairros da Cidade Alta e da
Ribeira, e no forte interesse em construcdes por habitacbes. Esse dificil acesso
entre os bairros implicou em planos e estratégias para a melhoria.

O bairro sempre foi caracterizado por ser onde se desenvolvia 0 comércio de
Natal. E uma area de grande importancia no desenvolvimento da cidade e a partir da
construcdo do Porto de Natal, consolida-se como centro comercial. Estdo
estabelecidas em suas ruas grandes empresas exportadoras e importadoras,
grandes lojas e érgaos publicos. Foi a primeira area a receber ocupa¢cbes humanas
e onde foram edificadas as primeiras constru¢fes. Portanto, o incremento das
atividades comerciais no bairro fomentou uma série de melhoramentos em sua
infraestrutura com o decorrer do tempo.

Em seu livro “Histéria da Cidade do Natal”, Camara Cascudo relata uma
visita de Henry Koster a cidade, descrevendo o bairro da Ribeira em 1810, no seu

Travels in Brazil:

“A tarde saimos passeando para ver a cidade baixa. E situada nas margens
do rio e as casas ocupam as ribas meridionais e ndo ha, entre elas e o rio,
sendo a largura da rua. Essa parte pode conter duzentos a trezentos
moradores e ai residem os negociantes do Rio Grande”. (CASCUDO, 1999,
p. 152).

Em principio do Século XIX, o bairro era composto pelas vias atualmente
denominadas Avenida Junqueira Aires, Rua Chile, Rua General Glicério, Esplanada
Silva Jardim e Rua Doutor Barata, locais onde construiram suas primeiras casas.

De acordo com Cascudo (1999), a partir de meados do Século XIX, Natal
comeca a se transformar. Pode-se afirmar que o bairro obteve, no periodo em

guestdo, um grande crescimento demografico, acompanhado de seu
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desenvolvimento espacial e econémico no decurso do Século XIX. A contar do ano
de 1850, comegcam as construcdes de armazéns destinados ao recebimento de
mercadorias na Rua do Comércio, atual Rua Chile, a serem deslocadas para
Pernambuco. A frequéncia do poder na Ribeira contribui para atribuir a area valor
simbdlico perante a cidade e isso aconteceu no final do Século XIX para o inicio do
Século XX. Em 1905, o bairro foi o primeiro a receber iluminacdo publica.
Posteriormente, teve hotéis, casas comerciais, clubes de danca e o primeiro cinema,
Politheama(1911).

O transporte maritimo era o mais utilizado no Século XIX. Tinha um papel
importantissimo na articulagdo nacional e internacional de mercadorias. Na Ribeira,
o porto foi fator determinante para o desenvolvimento do bairro, e este fixou o
comercio.

O transporte ferroviario durante o Século XIX estava em expansdo, e por
motivos de globalizacdo, o Brasil, buscava se adequar ao novo modelo, e em razéo
disso, foi implantado o plano nacional, no qual o estado do Rio Grande do Norte se
beneficiou nos dltimos anos do Século. A presenca da estacao ferroviaria na Ribeira
agregou muita vida ao bairro, com movimento de pessoas e mercadorias, sendo
uma opcao a mais. A estacdo construida na Praca Augusto Severo fomentou muitas
atividades como hotéis e proliferacdo do comércio ao seu redor.

Ao longo das décadas entre 1900 e 1930, havia uma grande preocupac¢ado em
tornar os espacos mais modernos e funcionais, e foi nesses periodos que o bairro da
Ribeira teve seu devido valor. Essa nova ordem de organizacdo urbana e social

foram implantadas quando:

Alagadicos foram transformados em pragas e jardins, dando origens a
espacos de sociabilidade e lazer. O calcamento e a abertura de ruas
contribuiram para dar mais dinamismo a vida urbana e também para
consolidar a Ribeira como bairro comercial (ARRAIS; ANDRADE;
MARINHO, 2008, p. 85).

No ano de 1908, foi inaugurado a primeira linha de bondes que influenciava
na integracdo dos bairros. Apos essa implantacdo, o entdo governador Alberto
Maranh&o implantou servigos de luz elétrica e telefones, sendo os bairros da Cidade
Alta e Ribeira os pioneiros a receberem esses servigos.

Durante a Segunda Guerra Mundial, por sua localizacdo geogréafica, a cidade

de Natal foi considerada ponto estratégico para a defesa nacional, e a chegada dos
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militares nacionais e americanos influenciou o crescimento e desenvolvimento
urbano. E no bairro da Ribeira circulavam personalidades civis e militares mundiais,
hospedados no Grande Hotel, 0 mais importante da cidade naquela época. Ao longo
do Século XX, era no bairro da Ribeira em que se encontravam a maioria dos
espacos de sociabilidade: café, clubes, pragas, cinema, jardins e teatro.

Durante a Guerra, a capital do RN teve de adaptar a sua infraestrutura as
novas necessidades e dar suporte as tropas brasileiras e americanas, além da
populacdo local. A cidade vivenciou significativas alteracbes espaciais e, por
conseguinte, sociais, que se incorporaram a paisagem e aos costumes, redefinindo
0S rumos do crescimento urbano.

O bairro da Ribeira estava cheio de atracbes, e chamava atencao
principalmente dos americanos que enchiam e faziam o délar circular entre os
estabelecimentos. Enquanto a cidade estava se tornando cosmopolita, muitos
natalenses pararam de frequentar o bairro por ndo ter condi¢des financeiras e pela
fama que o bairro estava ganhando, passando a ser boémio e luxuoso.

A Cidade de Natal durante a Segunda Guerra Mundial experimentou um
grande surto de crescimento, que alterou consideravelmente sua dinamica urbana e
a vida cotidiana dos seus habitantes. Apos a saida dos americanos da terra potiguar,
da transferéncia do comércio da Ribeira para Cidade Alta e a ocupacdo e
crescimento dos bairros Petrépolis e Tirol, 0 abandono do bairro por parte da elite se
tornou mais evidente. O historiador oficial da cidade, Camara Cascudo, em 1944, fez
uma previsdo do que seriam os bairros de Natal no ano 2000, a exemplo de Manoel
Dantas.

[...] € a cidade que se renova com maior rapidez. Cada semana ha uma
transformagdo. Como ninguém se lembrou de fixar pela fotografia a
paisagem da velha Cidade que se tornou menina moderna, sera impossivel,
de futuro, uma reconstituicdo em sua fisionomia de outrora. Quem, ai em
1999, acreditard no que era em 1944 o Alecrim? E as nossas ruas ainda
com arzinho colonial, como as paralelas a Praca André de Albuquerque? No
Alecrim com o taboleiro retangular das avenidas abertas e amplas, nascera
a outra Cidade de Natal, quando a Ribeira for indUstria e a Cidade Alta,
comércio (CASCUDO, 1944, p. 06).

Cascudo ja enxergava o0 bairro como ndo sendo mais o0 mesmo. E que a
cidade do futuro teria os novos bairros. Hoje em dia, podemos presenciar as
palavras que foram ditas por ele. O bairro com dificuldade em expandir
territorialmente, ja estava consolidado e ndo comportava 0 novo crescimento

econdmico da cidade. Com a expanséao da cidade, se desenvolveram varios novos
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outros centros com caracteristicas de novos meios sociais, resultando numa répida
descentralizagéo.

Grandes edificagdes construidas contribuiram para a caracterizacao do bairro,
essas construcbes marcam a inscricdo e presenca do homem e do tempo no
espaco. Alguns dos principais pontos do bairro que foram palcos de muitos
momentos: Praga Augusto Severo, Antiga Escola Doméstica de Natal, Antigo
Grupos Escolar Augusto Severo, Teatro Alberto Maranhdo, Museu de Cultura
Popular Djalma Maranhdo (Antiga Rodoviaria Presidente John Kennedy), Antigo
Grande Hotel, Antiga Residéncia na Avenida Duque de Caxias, Rua Dr. Barata, Rua
Chile, Antigo Palacio do Governo, Espaco Cultural Casa da Ribeira, Prédio da
Receita Federal, Antigo Canto do Mangue (Praca do Por do Sol).

A Ribeira também € o berco de importantes personalidades natalenses. L&,
viveram: Café Filho, Henrique Castriciano, Ferreira Itajuba, Pedro Velho, Newton
Navarro, Aderbal de Franga, Erasmo Xavier, Januario Cicco, entre outros.

O bairro se configura como parte das Zonas Especiais contempladas pelo
Plano Diretor Vigente (Lei complementar n°07, 1994), quais seja a Zona Especial de
Preservacéo Historica (ZEPH) e Zona Especial Portuaria (ZEP) —, sendo a Ribeira o
primeiro bairro a receber e implementar ac¢des no sentindo de revitalizagdo urbana.

Por suas caracteristicas fisicas e por apresentar capacidade ociosa de
infraestrutura urbana, o bairro foi definido como Area Especial de Operacéo Urbana.
Através da Lei 4932/97, que dispde sobre Operacdo Urbana Ribeira (OUR), sao
incentivados os usos residenciais e estimuladas as atividades artisticas, culturais,
turisticas e de lazer e a recuperacdo do Patrimodnio Histérico-Cultural, Arquitetdnico,

Urbanistico e a qualidade ambiental como um todo.

2.4 REQUALIFICACAO URBANA NO BAIRRO DA RIBEIRA

As cidades, ao decorrer de sua histéria, passam por diversas transformacdes
decorrentes do processo de evolu¢do humana. A propor¢éo que novas sociedades e
novas tecnologias foram incorporadas ao dia a dia do ser humano, 0s espagos
urbanos se modificam e compreendem uma nova dinamica.

O turismo € uma atividade que potencializa a imagem do local, da

reconstrucdo da identidade e da promocdo do lazer publico através de paisagens
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idealizadas. Locais requalificados se reproduzem na mesma intensidade de redes de
fast-foods inseridos no espaco urbano se revelando como cartdo postal que respeita
sua origem. Segundo Ferreira, Lucas e Gato (1999), a Requalificacdo Urbana se

define como sendo um:

“processo social e politico de intervengdo no territério, que visa
essencialmente (re)criar qualidade de vida urbana, através de uma maior
equidade nas formas de producéo (urbana), de um acentuado equilibrio no
uso e ocupacao dos espacos e na propria capacidade criativa e de inovagao
dos agentes envolvidos nesses processos” segundo (FERREIRA, LUCAS E
GATO 1999).

A requalificagdo urbana consiste na refuncionalizagdo estratégica de areas
dotadas de patrimdénio, ou seja, de objetos antigos que permaneceram inalterados
no processo de transformacdo do espaco urbano, e essa estratégia, adotada de
forma precursora pela cidade de Barcelona na Espanha.

Motivada por ac¢des politicas ou econémicas fortes, a requalificacdo altera a
territorialidade ténue sobre o espaco construido por acfes locais em objetos
emblematicos de determinado momento historico.

O planejamento moderno induziu bastante as areas metropolitanas, tanto na
arquitetura quanto em seu processo urbano exigido pelos Planos Diretores de
Desenvolvimento Integrado e das consequentes Leis de Zoneamento. Esse
zoneamento gerou um reconhecimento do solo urbano onde, e mesmo tempo em
gue "modernizava”, ele expulsava e ampliava os limites da pobreza para as areas
periféricas, agravando os problemas sociais e implicando na organizacdo espacial
da cidade (Souza, 2002, pp. 250-272; Rolnjk, 1999, pp. 123-130).

A estruturacdo da cidade contemporanea depende, de acordo com Meyer
(2000, p. 08) de grandes projetos urbanos estratégicos. Esses projetos geram a
capacidade de provocar transformagdes significativas no espaco metropolitano,
aumentando seu poder de atratividade e influéncia, além de promover a agregacao
do territorio e de organizar os fluxos no local.

O desenvolvimento sustentavel e o patrimdnio requalificado sdo associados
como sindnimo de civismo e valorizagdo patrimonial urbana, e eufemismos como
"revitalizacdo, reabilitacdo, revalorizacdo. reciclagem, promocédo e requalificacédo
sentido original de invaséo e reconquista do retorno das camadas mais afluentes ao

coracao da cidade" (Arantes, 2000, p. 31).
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A requalificacdo urbana coloca propostas baseadas na recuperagcédo e
valorizacédo das origens e das verdadeiras representacdes sociais, humanizando e
controlando a exclusdo dos centros contemporaneos e reconstituindo identidades
amparadas em ideais socioculturais locais. Da mesma forma, vislumbra a tentativa
de inclusdo social de uma populagdo marginal em novos espacos sadios e
revalorizados, onde relacdes sociais influentes seriam estabelecidas e reforcadas

por novas funcdes urbanas. Para Almeida (2001, p. 09):

"A requalificacdo das &reas centrais inclui-se hoje nos projetos de
desenvolvimento das nag¢Bes e muitas cidades ja vém recuperando e
modernizando 0s seus centros como instrumento de insercdo na ordem
mundial. Os principios, conceitos, avaliagbes estratégicas e perspectivas
gue entdo se percebiam, estdo hoje confirmados. Dai a importancia de
divulgar cada vez mais essas ideias, de retomar os fundamentos do debate,
reexamind-los a luz dos desenvolvimentos mais recentes e submeté-los a
prova de observacdo empirica e do confronto de ideias.

O valor da memoria, da histdria e a qualidade estético-arquitetdnica sao
alguns elementos de analise. Potencializar a economia e a infraestrutura sdo apenas
estratégias a serem colocadas na requalificacdo. A presenca de programacdes
culturais nessas areas permite um acesso mais livre da populagcédo, promovendo a
cultura por toda area urbana (Miranda, 1999, p. 109).

Formacdo de novas bases econdmicas, modernizacdo da infraestrutura,
qualidade de vida, integracao social e governabilidade sdo as premissas necessarias
para a insercdo das cidades contemporaneas num espacgo econdmico vertical e
competitivo (Borja, 1997, p. 82)

As novas cidades com areas requalificadas sofrem interferéncias da atividade
do turismo e lazer. O turismo destaca essas &reas, que receberam mudancas em
sua paisagem urbana, como mercadorias, e mostra, além disso, o quanto é
necessario ter areas com singularidades redefinidas para o consumo e valorizacdo

espaciais.

2.4.1 Acdes e projetos no bairro da Ribeira

No Brasil, observa-se uma tendéncia do planejamento turistico em criar
espacos requalificados a partir da recuperacdo de areas urbanas degradadas e

excluir a populagéo ali residente. Como exemplo, destacam-se o Pelourinho na
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Bahia, o bairro de Iracema em Fortaleza, o centro historico de Aracaju, Natal, Jodo
Pessoa, S&o Luis e as novas docas de Belém do Para.

A falta de politica urbana resulta em centros bens dotados e periferias
deploraveis. Em Natal, o processo de expansao urbana ocorreu a partir da segunda
metade do século XIX, e ao contrario de outras cidades, a capital do Rio do Grande
do Norte ndo se adaptou ao novo conceito para centro antigo, e assim, se encontra
despreparado para Ilhe agregar valores oriundos da memoaria e identidade.

A expansdo da ocupacdo urbana em Natal, mostrado em alguns estudos,
Trigueiro (2000) e Medeiros (2007), causou efeito crucial no deslocamento do centro
ativo — bairros da Cidade Alta e Ribeira. O bairro da Ribeira como Zona Especial de
Preservacdo Histérica (ZEPH) e objeto de revitalizacdes desde o ano de 1990
permanece a apresentar problemas como esvaziamento do uso residencial, edificios
semi ou totalmente arruinados, a desconsideracdo quanto aos espacos publicos, e a
sensacao de inseguranca causada pela decrepitude do ambiente.

A criacdo do Ministério das Cidades foi o propulsor para novos modelos de
gestdo das cidades, priorizando a gestdo democratica e a habitacdo de interesse
social. Em Natal, comecou-se uma maior preocupacao com politica habitacional e na
recuperacao urbanistica do centro historico.

Algumas acdes com vistas a reabilitacdo das areas centrais, com foco na
reutilizacdo do acervo construido, foram viabilizadas por meio do Programa de
Arrendamento Residencial (PAR). Podem-se citar dois exemplos, ambos no
municipio de Natal/RN: o Programa ReHabitar em Natal, financiado pelo PAR, e o
Plano de Reabilitacdo de Areas Urbanas Centrais (PRAC/Ribeira), financiado pela
Ouvidoria-Geral da Unido (OGU). Essas duas propostas estavam alinhadas a nova
politica de gestdo dos centros urbanos. Outras acfes e projetos de cunho social e

arquitetbnico surgiram ao longo dos anos como nos topicos a seguir:

2.4.1.1 +Ribeira: Projeto de Revitalizagdo do Bairro da Ribeira em Natal/RN

O projeto desenvolvido pela Profa. Dra. Eunadia Silva Cavalcante do curso de
Arquitetura da Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN, procurou
comprovar que ha muito mais na Ribeira do que as pessoas conhecem, de maneira

gue o reconecte com a dinamica da cidade. Teve como ideia principal resgatar a
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identidade do bairro, além de propor reconhecimento e conectar os seus atrativos
materiais, imateriais e espacos verdes.

O +RIBEIRA, pois, tem como proposta a retomada do aspecto identitario do
bairro, utilizando a rede de pesca como conceito. Cada nd representa um ponto
importante na poligonal de intervencgéo e as linhas sdo necessarias para conecta-los.
Seus bens historicos, seu ar boémio, seus espacos verdes e seus pontos de ligacdo
com o rio sdo os nds dessa rede de reconhecimento. Evidenciar esses nés e linhas
Sa0 essenciais para conectar a regido a dinamica da cidade e coloca-la como ponto
de interesse turistico e cultural, atraindo novos usuarios e moradores. (Cavalcante;
Marque; Sampaio; Cardoso; Lira; Trindade; Nascimento, 2018).

O projeto procurou associar a dinamica do mercado com as particularidades
locais da Ribeira com propdsito de estimular o seu desenvolvimento sustentavel do

ponto de vista econémico, social e ambiental.

2.4.1.2 Projeto “Olhos da Ribeira”: proposta integrada de requalificagéo para o bairro
da Ribeira

No ano de 2017 o projeto se tornou conhecido quando participou e ganhou
todas as etapas do concurso nacional de ideias UrbanLab Brasil através do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID).

O projeto foi desenvolvido pela Profa. Dra. Ruth Maria da Costa Ataide, do
curso de Pds Graduacao de Arquitetura e Urbanismo da UFRN, e o plano objetiva
preservar o patrimdnio arquitetdnico e ressaltar o potencial urbanistico e paisagistico
do bairro, articulando acdes que orientam o restabelecimento da sua relacdo com o
Rio Potengi e reafirmando as atividades que ainda resistem, como as pesqueiras e
culturais. Além disso, propfe a instalacdo de novas atividades e usos, novos
equipamentos e habitacdes (Ataide; Martino; Scheer; Souza 2018).

Teve como propostas incluir estratégias urbanisticas, arquitetdnicas,
tecnoldgicas e de gestdo as quais foram selecionadas com intuito de incrementar
pontos deixados pelas intervengbes passadas, e se estruturaram em trés eixos:
desenvolvimento, vitalidade e memadria. O projetou buscou integrar ferramentas de
tecnologia da informacéo, a fim de facilitar a comunicacao entre os interessados no

processo de urbanizagéo do bairro.
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2.4.1.3 Circuito Cultural da Ribeira

A acao foi langada no ano de 2011 e era promovida pelos Centros Culturais
Casa da Ribeira e DoSol reforcando ainda mais trabalhos feitos por artistas
potiguares. Além das atracfes musicais, a agcdo possuia pecas teatrais para todas
as idades, danca e debates sobre temas diversificados. A proposta do circuito era
valorizar e dar fungéo ao bairro com maior vocagéo artistico-cultural da cidade.

O obijetivo inicial, além de proporcionar programacao gratuita e completa para
a populacéo, era a revitalizacdo do bairro da Ribeira e a maior utilizacdo dos 15
espacos culturais do local histérico para capital. O Circuito Cultural Ribeira (CCR)
veio como uma alternativa ao publico que estaria “cansado” de ouvir e ver as

mesmas coisas e vem contrapor as no¢des do ideal da Industria Cultural.

2.4.1.4 Projeto de Extensédo “Ribeira, Minha Ribeira”

O projeto de Extensao “Ribeira, Minha Ribeira” esta vinculado ao curso de
Arquitetura e Urbanismo, da Universidade Estacio de Sa - Zona Norte e tem como
objetivo promover a educacdo patrimonial e divulgar as histérias do bairro da
Ribeira, a fim de aumentar o interesse das pessoas por esse tema.

A ideia do passeio € transcorrer em grupo o corredor cultural de Natal, dos
bairros Cidade Alta e Ribeira, com inicio na Praca André de Albuquerque e

finalizando na Praca Augusto Severo.

2.4.1.5 Projeto de Extensao “Ribeira Desenhada”

O projeto de extensao “Ribeira Desenhada”, de acordo com o coordenador da
acdo e professor do Departamento de Arquitetura (DARQ-UFRN), José Clewton do
Nascimento, é formado por um conjunto de atividades que visam articular
discussbes sobre o legado cultural da Ribeira, visto que o local € um dos espacos
mais significativos nas instancias da heranga material e imaterial.

E uma articulagdo entre comerciantes e pessoas influentes sobre os
caminhos do bairro da Ribeira enquanto patriménio cultural. Sdo programados
encontros em espacos que gerem discussdes acerca das dificuldades encontradas
nas tentativas de valorizacdo do patrimonio cultural, e acerca do descaso vivenciado

pelo bairro da Ribeira.
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2.4.1.6 Caminhada Histérica do Natal

De acordo com Jarbas Filho, diretor da Viva Entretenimento e idealizador e
promotor do evento, a "Caminhada Historica do Natal" visa resgatar o interesse pelo
bairro, aproximando a populacdo e os turistas pelo centro historico da cidade. O
programa consiste em fazer uma aula-caminhada pelos principais monumentos e

ruas historicas da capital.

2.4.1.7 Projeto Fachadas da Rua Chile (1996)

Em 2016, o projeto completou os seus 20 anos de inauguracdo e até entéo foi
a Unica restauracdo. O projeto havia “remoldurado” a vida cultural da capital
potiguar, com empreendimentos de bares e pubs emblematicos. O arquiteto Haroldo
Maranhdo foi o responsavel por realizar o projeto que ele comecou a esbocar
quando ainda era aluno de graduacdo no curso de arquitetura na UFRN e

apresentou como Trabalho de Concluséao de Curso.

2.4.1.8 Obras de requalificacdo urbana e o projeto Educacdo Patrimonial —
IPHAN/RN

No ano de 2012, o Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional no Rio
Grande do Norte (IPHAN-RN) realizou Oficinas de Educacgao Patrimonial no Centro
Historico de Natal por meio de seminarios, mesas-redondas, workshops, visitas
guiadas e outras atividades voltadas para quatro publicos-alvo: proprietarios e
moradores, comerciantes e empresarios, educadores de escolas publicas e
profissionais ligados a preservacdo do patrimbnio arquitetdnico e urbanistico de
Natal.

O principal objetivo era informar & populacdo sobre o tombamento do Centro
Historico de Natal e suas implicagBes praticas, bem como sensibilizar os natalenses
para a importancia da participacdo de todos na preservacéao efetiva desse patriménio
nacional.

Com investimentos do PAC Cidades Histéricas, programa do Governo
Federal, e uma parceria com o Governo do Estado do Rio Grande do Norte,

tornaram-se missdes para transformar espacgos publicos em lugares de convivéncia
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e referéncia para as cidades, preservando e valorizando sua histéria e patriménio
cultural.

As acdes de requalificacdo serdo aplicadas nos seguintes locais: Casarao da
Escola de Dancas do Teatro Alberto Maranhdo, Antigo Grupo Escolar Augusto
Severo (Nucleo de Extensdo da UFRN), Antigo Armazém Real da Capitania - Casa

do Patrimoénio e Teatro Alberto Maranhao.

3 Metodologia da Pesquisa

No que se refere a metodologia, levando em consideracdo a natureza do
objeto de pesquisa, definiu-se pela abordagem qualitativa da pesquisa. Esse método
difere, em principio, do quantitativo, a partir do momento que nédo se dedica a
medicao de aspectos quantitativos.

Diehl (2004) apresenta o seguinte conceito para as pesquisas qualitativas, por

sua vez,

“descrevem a complexidade de determinado problema, sendo
necessario compreender e classificar os processos dinamicos vividos nos
grupos, contribuir no processo de mudanca, possibilitando o entendimento

das mais variadas particularidades dos individuos”.

A pesquisa qualitativa além de ser usada para prever fendbmenos ligados ao
homem e sua sociedade, pode ser utilizada para formar estratégias na resolucdo de
problemas ligados ao homem.

Dentro de tal conceito, os dados qualitativos incluem também informacdes
nao expressas em palavras, tais como pinturas, fotografias, desenhos, filmes, video
tapes e até mesmo trilhas sonoras (Tesch, 1990).

A pesquisa qualitativa ajuda a identificar questdes e entender porque elas sao
importantes, revela areas de consenso, tanto positivo quanto negativo, nos padrbes
de respostas, determina quais ideias geram uma forte reacdo emocional. Além
disso, é especialmente atil em situacdes que envolvem o desenvolvimento e
aperfeicoamento de novas ideias.

De maneira especifica, a presente pesquisa possui como objeto de estudo o
patrimdnio cultural encontrado no Centro Historico do bairro da Ribeira em Natal/RN

a ser analisado a partir de um estudo de caso. Para Goode e Hatt (1979), o estudo
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de caso é um meio de organizar os dados, preservando do objeto estudado o seu
carater unitério. Considera a unidade como um todo, incluindo o seu
desenvolvimento (pessoa, familia, conjunto de relagdes ou processos), etc.

Neste contexto, este estudo se caracteriza como uma pesquisa exploratoria.
A pesquisa exploratdria tem por base primordial a obtencdo de dados através de
documentos bibliogréaficos, sejam eles fontes primérias ou secundarias. Estabelecem
critérios, métodos e técnicas para a elaboracdo de uma pesquisa e visa oferecer
informacBes sobre o objeto desta e orientar a formulacdo de hipoteses (Cervo e
Silva, 2007). E aplicada de maneira que o0 pesquisador tenha uma maior
proximidade com o universo do objeto de estudo e que oferece informacbes e
orienta a formulacdo das hipbteses da pesquisa.

Para selecdo das instituicdes privadas investigadas, foi utilizada a técnica de
amostragem nédo probabilistica por julgamento. Nesta técnica, € comum selecionar
elementos para a amostra com base em premissas em relacdo a populagcdo de
interesse, conhecido como critério de selecdo. Esta pesquisa assume ainda carater
descritivo. A finalidade da pesquisa descritiva € observar, registrar e analisar os
fendbmenos ou sistemas técnicos, sem, contudo, entrar no mérito dos conteldos.
Nela, realizam-se o estudo, a andlise, o registro e a interpretacdo dos fatos do
mundo fisico sem a interferéncia do pesquisador. Sdo exemplos de pesquisa
descritiva as pesquisas mercadolégicas e de opinido (Barros e Lehfeld, 2007).

Quanto a analise dos dados coletados, foi utilizado a técnica de analise de
contetdo. De acordo com Berelson (1984) essa analise “é uma técnica de pesquisa
que visa uma descri¢do do contetido manifesto de comunicacao de maneira objetiva,
sistematica e quantitativa”. A autora ainda afirma que este conceito ndo € o
suficiente, dessa maneira, essa técnica refere-se ao estudo tanto dos conteudos nas
figuras de linguagem quanto dos manifestos.

Segundo Olabuenaga e Ispizua (1989), a analise de conteudo é uma técnica
para ler e interpretar o conteldo de toda classe de documentos, que analisados
adequadamente nos abrem as portas ao conhecimento de aspectos e fenbmenos da
vida social de outro modo inacessivel.

A primeira fase da pesquisa consiste na realizacdo de pesquisa bibliografica
e documental. A segunda fase, por sua vez, consiste na coleta de dados e
corresponde a realizagcdo de entrevistas semiestruturadas com o sujeito da

pesquisa.


https://amzn.to/2OgIOaC
https://amzn.to/2OgIOaC
https://amzn.to/2DyNYLb
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Assim, utilizando-se dos conhecimentos adquiridos no decorrer desta secéo,
convém abordar as técnicas utilizadas para a coleta e analise dos dados obtidos em

campo.

3.1 COLETA E ANALISE DE DADOS

A fim de estabelecer respostas as indagacdes feitas pelo estudo, a coleta e
andlise dos dados permite ao pesquisador interpretar os dados obtidos e formular
conclusdes que estabelecerdo o verdadeiro valor do trabalho.

A coleta de dados se deu através da pesquisa em fontes bibliograficas, na
aplicacdo de entrevistas semiestruturadas e na observacdo de campo, que
proporcionou a formacao de ideias sobre o assunto que foi abordado e discutido no
decorrer do trabalho.

Para realizacdo da pesquisa, foi utilizada a amostra ndo probabilistica por
conveniéncia. Para fins, foram entrevistados 06 empresas de setores homogéneos e
heterogéneos presentes no bairro da Ribeira em Natal/RN, onde os sujeitos da
pesquisa responderam a 01 questiondario com quatorze perguntas entre questfes
abertas e fechadas a respeito do tema da pesquisa. Estas entrevistas foram
aplicadas aos representantes de cada empresa encontrados no sitio delimitado pelo
objeto de estudo, totalizando seis entrevistas.

As entrevistas foram gravadas em audio com perguntas conforme roteiro —
Apéndice 1. A média de duracdo das entrevistas foi de 10 a 30 minutos. O local e a
data da entrevista foram combinados com os entrevistados, conforme sua
disponibilidade e garantia de privacidade, sendo o periodo de coleta das entrevistas
aplicadas entre 26 a 30 de julho de 2019, tendo a analise de dados durada em
média 03 meses.

Os profissionais submetidos as entrevistas foram informados e esclarecidos
sobre a pesquisa e 0 seu objetivo, em seguida, apresentamos o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE (apéndice 2), no qual se esclarece a
participagcdo voluntaria e sigilosa, assim como, o0 objetivo do estudo. Aos
entrevistados, foi garantido o sigilo de seus dados pessoais e da empresa, ou seja, 0

anonimato a fim de manter sua privacidade protegida.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 ANALISE DAS ENTREVISTAS APLICADA AS EMPRESAS SELECIONADAS
PRESENTES NO BAIRRO DA RIBEIRA

Foram aplicadas 06 entrevistas entre funcionarios e proprietarios das
empresas selecionadas, objetivando analisar os efeitos que as acdes de
requalificacdo urbana, implementadas no bairro, contribuem para o setor privado e

na afirmacéo como centro historico e produto turistico da cidade do Natal/RN.

A pesquisa inicia-se com duas questbes sobre dados socioculturais dos
entrevistados. Com relacdo a faixa etaria, a figura 1 mostra que 50% dos
interrogados possuem idade a partir de 51 anos, 33% apresentam idade de 25 a 35
anos, 17% revelam ter entre 36 a 50 anos de idade e nenhum deles com idade de

18 a 24 anos.

Figura 1: Faixa Etaria dos Entrevistados

B De 18 a 24 anos
m De 25 a 35 anos
m De 36 a 50 anos

= A partir de 51 anos

Fonte: Prépria Autora, 2019.

E a figura 2, se refere ao sexo dos entrevistados, expbe que 60% dos

entrevistados sdo do sexo masculino e 40% do sexo feminino.
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Figura 2: Sexo dos Entrevistados

® Feminino

Masculino
60%

Fonte: Prépria Autora, 2019.

Quando perguntado aos entrevistados, conforme se pode notar, o0 Quadro 1,
para a questdo 1 Ha quanto tempo vocé trabalha na empresa?, os entrevistados

indicaram as seguintes respostas:

Quadro 1: Respostas da pergunta: H4 quanto tempo vocé trabalha na empresa?

Questdo | Empresa A Empresa B Empresa C | EmpresaD | EmpresaE | Empresa
=

Ha ‘Eu trabalho | “Estou h&4 08 | “Fazlanoe |“Fazuns04 | “Tem 07 “Ha 03

guanto ha 10 anos | anos com esse | 8 meses.” anos que anos no anos

tempo na estabelecimento estou na bairro, mas | aqui”.

vocé empresa.” aqui no bairro.” empresa”. nesse ponto

trabalha faz 5 anos.”

na

empresa?

Tabela — Questao 2 da entrevista, 2019.

Quanto a questdo que se refere a funcdo do entrevistado na empresa, foi
possivel realizar a entrevista com proprietarios, sendo eles as empresas B, D, E e F.
E os demais entrevistados, estdo em cargos de niveis administrativos. Portanto,
mostrar com transparéncia os niveis de cargos e funcdes dos entrevistados traz o

respeito e a for¢a equivalente aos lideres das organizacoes.

O tratamento dos dados coletados a partir das entrevistas realizadas se deu

na transcricdo das entrevistas para elaborar a analise, conforme procedimentos do




36

software selecionado para analise do conteudo das respostas obtidas nas

entrevistas.

Segundo Flink (2013), o uso de softwares para analisar os dados pode ser
empregado para ligar segmentos de dados relevantes, entre si, criar categorias ou
conjuntos ou redes de informacdo. Desse modo, 0 processo para a analise do
conteddo das entrevistas ocorreu a partir da obtencdo do relatério gerado pelas
entrevistas, por meio do software MAXQDA, versdao demonstrativa.

O MAXQDA é utilizado para a analise qualitativa de dados néo estruturados,
através da atribuicdo de categorias, codificacdo de segmentos de texto € possivel
apresentar os resultados, a partir disto € produzido diferentes tipos de figuras que
demonstram a frequéncia em que as codificacbes foram abordadas na entrevista
(VERBI SOFTWARE, 2016).

De acordo com a codificacdo feita a partir do software de andlise qualitativa
MAXQDA, existem trés tipos de categorias. E essas podem ser visualizadas por
meio da Figura 3. S&o elas: Infraestrutura Urbana, Turismo e Cultura e Politicas

Publicas.

Figura 3: Categorias

Infraestrutura Urbana

[ ]
. Politicas Publicas

Turismo e Cultura

Fonte: Figura gerada pelo software MaxQDA2012, 2019.

De acordo com Bardin (2011), as categorias séo vistas como classes que
agrupam determinados elementos com caracteristicas comuns. O processo de
escolha se dar a partir dos seguintes critérios: semantico (temas), sintatico (verbos,

adjetivos e pronomes), Iéxico (sentido e significado das palavras — antdnimo ou
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sinbnimo) e expressivo (variagbes na linguagem e na escrita). Ou seja, este

processo permite a juncdo de um numero significativo de informagdes organizadas.

O Quadro 2, a seguir, mostra em porcentagem os segmentos categorizados
durante a transcrigdo das seis entrevistas. Sendo eles 41,54% categorizados como
Infraestrutura Urbana, 33,85% como Turismo e Cultura e 24,62% esta relacionado a
categoria de Politicas Publicas. Todas as categorias foram identificadas a partir do

momento em que o entrevistado explicitava elementos em comum aos demais.

Quadro 2: Porcentagem dos segmentos codificados

Cor Cadigo % Segmentos codificados de todos os Documentos
documentos
@ Politicas Publicas 24,62 6
e Turismoe Cultura 33,85 6
Infraestrutura 41,54 6
Urbana

Fonte: Quadro gerado pelo software MaxQDA2012, 2019.

A partir das respostas obtidas durante as entrevistas e o0 resultado
apresentado pelo software, analisaremos as seguintes categorias:

4.1.1 Infraestrutura Urbana

A seguinte categoria foi utilizada para andalise das respostas quando os
entrevistados citavam sobre a infraestrutura urbana do bairro, referindo-se ao
conjunto de servicos basicos indispensaveis a uma cidade ou sociedade,
como abastecimento e distribuicdo de dgua, gés, energia elétrica, rede telefbnica,

servigcos basicos de saneamento, transporte publico e outros.

Consideramos o centro histérico de Natal a area definida pela Zona Especial
de Preservardo Historica (ZEPH, lei n°3. 924/1990), que abrange os bairros Cidade
Alta e 0 nosso objeto de estudo, a Ribeira. A Ribeira foi o bairro onde primeiro

implementaram-se acdes mais especificas no sentido de requalificacdo urbana,
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como regularizacdo de vias, iluminagéo publica, e o desenvolvimento de atividades

tradicionais marcados por espago de vivéncia cultural.

A Ribeira ainda abrange, mesmo em estado de degradacdo, um importante
conjunto arquitetdnico de valor historico e cultural, e o carater comercial do bairro,
desde seu povoamento, ainda prevalece e é consagrado. Isso revela a positiva
relacdo entre infraestrutura e desenvolvimento, visto que estdo associados a

grandes investimentos.

Durante as entrevistas, as empresas foram questionadas quanto a
infraestrutura e as acbes de requalificacdo urbana existentes no bairro. O que se
verifica nas respostas obtidas, € que os entrevistados afirmam que o bairro continua
com 0s problemas comuns a areas centrais degradadas. Alegam que 0S espacos
publicos sdo mal cuidados e inseguros, que h& muita deterioracdo e mau
aproveitamento de edificios e espacos de interesse historico, e ainda apresenta
grandes sinais de abandono e desvalorizacdo por parte de todos os envolvidos,
como mostra o Quadro 3, onde apresentam algumas respostas das empresas

qguanto a infraestrutura.

Quadro 3: Respostas dos entrevistados quanto a infraestrutura urbana do bairro

“Péssimo. Péssimo de infraestrutura total, de tudo. Falta limpeza e saneamento. E
muito comum a gente ver o esgoto correndo a céu aberto, ver ratos pelas ruas, a
estrutura dos prédios totalmente abandonados e esses locais sdo potenciais para
proliferacdo de doencas e para abrigo de drogados. E o que mais tem pela Ribeira,
infelizmente... ha dias que saimos da empresa as 1 hora da madrugada, € perigoso,
e ja houve assalto aqui e nés sentimos principalmente isso, como cidadaos, é a falta
de infraestrutura basica. Ja faltou agua no bairro e foi preciso conseguir caminhao
pipa para abastecer a empresa, ha também falta de energia, como também
proliferacéo de pragas e muitas pessoas da empresa ja ficaram doentes de dengue
etc, e nesses Ultimos 02 meses, 04 pessoas do nosso setor ficaram doentes. Vimos
muitos ratos na rua, € complicado. Sentimos muito isso por esta no bairro

diariamente, mas infelizmente estamos acostumados.” — Empresa A

“Péssima. A falta de infraestrutura nos afetam, para se ter ideia aqui no bairro nao

tem supermercado e nem farmacia, entdo a partir do momento que se traz
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beneficios para meu negdcio e para quem mora por aqui, eles serdo importantes.

Traz de volta a qualidade que ja teve no bairro.”— Empresa B

“‘Deixa muito a desejar, principalmente no que se refere a limpeza, seguranca,
estacionamento e iluminacdo... Sdo importantes para sobrevivéncia de qualquer

negocio, e até para populacédo que aqui ainda vive”.— Empresa C

“Muito abandonado, sem restauracdo nos edificios historicos, ruas sujas, falta
iluminacdo. Poderia realizar algo como o fizeram no Beco da Lama, dar mais vida
nas ruas do bairro... A falta de iluminacdo e seguranca afetam a nossa clientela,
muitos deixam de vir porque ndo se sente seguros trafegando as ruas que levam
até nosso estabelecimento. Isso consequentemente € revelado em nosso
faturamento. Os 6rgados responsaveis pela coleta e lixo poderiam vir ao menos 01
vez na semana para recolher o lixo e a manutencdo dos postes de iluminagéo

poderia ocorrer periodicamente.” — Empresa E

Fonte: Prépria Autora, 2019.

Ao decorrer das transformacdes urbanas, promovidas por acdes antropicas,
surgem problemas urbanos que expde a populagéo a condicbes de vulnerabilidade
socioecondmica e civil. Desde o surgimento das cidades e durante o seu processo
de evolucao, a infraestrutura esteve presente, vindo a se tornar parte essencial da
cidade, possibilitando o uso e sendo um elo entre "a forma, a funcdo e a estrutura”
(Mascaré e Yoshinaga, 2005, p.13). As cidades estdo sempre em constante
expansdo, caracterizando um processo ligado diretamente a dinamica

socioecondmica e de infraestrutura urbana.

Segundo Clementino (2009), a expansao urbana pode esta ocasionando dois
fendbmenos distintos: transbordamento urbano, que refere a periferizacdo de um
centro principal, e o adensamento populacional, que € resultado da migracdo e
crescimento demografico. Nesse entendimento, se evidencia a relevancia do
reconhecimento dos indicadores de vulnerabilidades socioeconémicas e de
infraestrutura urbana no bairro da Ribeira, por vezes, ocasionando uma

desigualdade na oferta de bens e servi¢os publicos.
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No ambito das discussdes reveladas durante as entrevistas, foi possivel
notar a partir das respostas, que a infraestrutura urbana garante condi¢des para que
haja o investimento privado no setor e para as comunidades trazerem melhorias e

bem-estar social.

4.1.2 Turismo e Cultura

Essa categoria foi utilizada para a andlise das respostas quando 0s
entrevistados citavam sobre a cultura, a atividade turistica e a participacdo em

eventos no bairro.

De acordo com Furtado (2006), a atividade turistica na capital Natal iniciou a
partir da década de 1960, com a construcdo do primeiro hotel com capacidade de
receber visitantes com 6tima qualidade, o Hotel Internacional dos Reis Magos, na
Praia do Meio, mas antes dele, durante muito tempo, o Grande Hotel, localizado no
bairro da Ribeira, estava no posto do melhor do estado. A implantacdo do turismo no
Estado do Rio Grande do Norte trouxe grande desenvolvimento econdmico, néo
apenas pela geracdo de empregos, mas pelas instalacdes de uma infraestrutura de

apoio capaz de suprir as necessidades dos envolvidos.

Quando perguntado aos entrevistados sobre sentir a presenca do turismo no
bairro da Ribeira, como mostra na figura 4, 67% alegam que sentem pouca
presenca, e 33% dizem nado sentir nenhuma presenca. No Quadro 4, apresenta-se
algumas respostas dos entrevistados com relagdo ao Turismo e Cultura no bairro. A
partir dele, foi possivel notar que apesar de a maioria ndo sentir a presenca do
turismo no bairro, eles acreditam que o turismo cultural € delineado como uma
alternativa de desenvolvimento sustentavel, visto que o bairro possui potencial para

alavancar esse tipo de atividade.
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Figura 4: Presenca do Turismo no bairro

B Sim
Nao

® Pouco

Fonte: Prépria Autora, 2019.

Quadro 4: Respostas dos entrevistados quanto a insercdo da atividade turistica cultural no bairro.

“Sim, com certeza. Acredito que os eventos de Turismo Cultural podem trazer

fomentos econémicos para o bairro.” — Empresa A

“Sim, é imprescindivel. A salvacdo do bairro esta ligada ao Turismo Cultural. Nao
vejo a viabilidade daqui sendo for para esse lado. Para a preservacao, restauracéo

e estimulo das pessoas voltarem a frequentar.” — Empresa B

“E muito importante. Importante para o nascimento da cidade e para histdria do
Estado. O turismo cultural podera aumentar nosso nimero de vendas, contribuir na
renda e na geracdo de emprego no bairro, além dos cuidados nas estruturas fisicas

historicas e importantes, e de reavivar a cultura.”— Empresa C

“Muito importante. E o um polo cultural, vejo muitas empresas e negdcios nessa
area se abrindo. E bairro que abrigou muitos fatos histéricos. E pessoas importantes
estiveram aqui... incentiva a arte e cultura, aléem de geracdo de vendas/lucros.” —

Empresa D

“Poderiam pensar no turismo como solucao para melhoria no bairro... Se houvesse
mais acdes de requalificacdo, principalmente culturais, traria mais beneficio ao meu
negocio... ajudaria na renda, e também na abertura de novos negocios.” — Empresa
F
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O patrimdnio historico cultural potiguar ainda € pouco explorado no turismo do
estado e, frequentemente, ignorado por natalenses. A segmentacdo da atividade
turistica, diante das repostas obtidas, ajuda na manutencdo do setor na baixa
estacdo, e permite uma maior distribuicdo da atividade, funcionando como fator de
geracdo de empregos e da economia locais. Além que de mostrar beneficios de
preservacgao do patrimonio.

O turismo cultural permite proporcionar economicamente a manutencao de
seus bens culturais e, a utilizacdo dos edificios histéricos como equipamentos
turisticos, dando a oportunidade da atividade ser praticada sem chegar a
massificagdo e as pessoas que procuram por contato auténtico com moradores
locais, e assim buscar por protecao e valorizacdo da cultural local (BARRETO, 2000;
TAVARES, 2002). Por ndo depender de condi¢cbes climaticas tdo quanto o turismo
de sol e mar, a sazonalidade € menor, além de estimular os envolvidos o interesse

pela histéria, arte, gastronomia e o pelo patriménio material e imaterial.

Quando perguntado aos entrevistados sobre o incentivo e a participacdo da
empresa nos eventos culturais, todos alegaram participacéo efetiva, como mostra as

algumas respostas no Quadro 5.

Quadro 5: Incentivo e participagdo em eventos culturais

“Sim, no bairro e na cidade como um todo. O bairro ainda respira muita cultura,
ainda ha muitas pessoas fazendo cultura pela Ribeira, mas falo Ribeira incluindo
também a Cidade Alta, que h& eventos legais com relagéo a isso. O pessoal tenta
retornar isso. Mas, o que notei, ultimamente, € que isso caiu bastante, inclusive a
realizagdo desses eventos culturais. A Rua Chile, por exemplo, hoje quase ndo ha
mais nada, mas anos atras era bem mais vivo. Hoje em dia, vemos apenas o
Buraco da Catita com mais forca, mas que é um ambiente totalmente etilizado. E
de atracdes culturais mesmo, hoje em dia pouco se Vé... Acredito que os eventos
de Turismo Cultural podem trazer fomentos econdmicos para o bairro” — Empresa
A
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“‘Ajudamos e incentivamos muitos eventos culturais. Tentamos ao maximo trazer
publico para nosso estabelecimento, como também para conhecer e viver a
Ribeira... Mais feiras, eventos e shows, como estavam acontecendo. As pessoas
estavam comecando a olhar para o bairro, mais isso despencou de vez.” —

Empresa E

“Sim, participamos. Estd em apoio aos eventos culturais do bairro j& ajuda na
reducdo da degradagdo do bairro. Esses eventos, muitas vezes, se tornam
educacionais porque aqui mostra a importancia de valorizar e cuidar da nossa

histéria.” — Empresa F

No inicio do século XX, o bairro, além de abrigar setor comercial, abriu
espaco para as atividades ligadas a cultura, tendo assim a imagem construida pelos
natalenses pelos entretenimentos por ser um bairro historico. (ELALI, 2006;
TRINDADE, 2005; MONTEIRO & TRIGUEIRO, 2003). Portanto, o bairro apresenta
espaco para fomento e promocdo da cultura através de eventos e atrativos de
entretenimento, como dinamizado atividade turistica e preservacao histérico cultural
da cidade e do estado, além do seu uso como estratégias de reducdo da
sazonalidade, como também se tornam meios de promoverem a imagem do bairro, e

consequentemente, da cidade.

4.1.3 Politicas Publicas

E por fim, a seguinte categoria foi utilizada no momento em que identificou,
através dos entrevistados, a necessidade da participacdo popular na construgéo e
execucao de agles publicas para garantir melhorias a todos envolvidos no bairro da
Ribeira, em Natal/RN (Brasil).

Quando foi questionado sobre como o setor privado e 0s outros setores
(poder publico e instituicbes de ensino) poderiam ajudar na reducéo da degradacao

do bairro e nas dificuldades que as empresas vém sofrendo, diante dos problemas
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de infraestrutura urbana citados, os entrevistados responderam, como mostra o

Quadro 6, as seguintes respostas:

Quadro 6: Pontos para ajuda na reducdo da degradacao do bairro.

“Nosso setor seria a comunicacao, a divulgacdo. Ndo h4d como nés fazermos o
papel do poder publico,b mas o que poderia ser feito é juntar as
pessoas/empresarios da Ribeira e unir sugestfes, precisamos ser ouvidos, de tudo
se faz necessario ter um feedback. Ha 10 anos, havia muito mais comércio que 0s
dias atuais, e 0 governo precisa nos ouvir para saber o que estamos precisando,
qgual nossa caréncia, o que falta de infraestrutura basica, ndo apenas nés como
setor privado, mas também a populacdo, minima, que ainda existe aqui e também
as reparticdes publicas que existem no bairro, necessitando das mesmas condi¢des
que nés. O governo deveria ter um papel mais de mediador em uma discusséao,
para se tracar projetos e executa-los, desenvolver politica plblica para o bairro.. E
preciso ouvir das pessoas que existem aqui no bairro o que elas estédo precisando,
as sugestdes e analisar qual melhor se aplica, mas eu tenho certeza que se algo
como foi feito no Beco da Lama for realizado aqui, muitos irdo abracar a causa.” —

Empresa A

‘Eu ja tive uma expectativa melhor. Quando cheguei ao bairro, havia muitas
reunides com a associacao comercial, com reparticbes publicas, e com politicos,
mas a burocracia é enorme e muito longa, nés (empresarios) tentamos uma sala na
antiga rodoviaria para criar um posto policial, irilamos contribuir na alimentacéo,
telefonia e outros gastos para os policiais, mas infelizmente, a Prefeitura nos negou
essa sala e ndo conseguimos o posto, entdo esta complicado acreditar que outras
melhorias no bairro poderéo surgir, ha muita dificuldade.” — Empresa B

“Poderiam diminuir a burocracia existente, pois gostariamos de ajudar, mas ha
sempre algo nos limitando. O fato de estarmos aqui significa que temos total
interesse no bairro e de investir nele. NOs cuidamos da nossa calcada por livre e
espontanea vontade, mas ha locais abandonados e outros com empresas que nao
valorizam sua fachada, decorrente da falta de incentivo do poder publico por achar
gue as empresas de pequeno e médio porte ndo sao importantes como as de

grande porte.” — Empresa C
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“Os empresarios locais sabem muito sobre o bairro, ndés estamos aqui presente
todos os dias, somos as pessoas que sabem realmente como funciona e o que
poderia funcionar. A prefeitura poderia realizar reunides periodicas, para nos ouvir,
e tentar em conjunto executar as acbOes e projetos que seriam desenvolvidos.
Precisamos de incentivo e exemplo de quem esta acima de nos. E aqui por ser
historico, os pontos que precisam ser tratados sao diferentes, e precisam da devida

atencgo.” — Empresa D

Diante das respostas, foi possivel ver que os entrevistados sentem a
necessidade de uma maior participacdo nas decisGes politicas que afetam
diretamente aos sujeitos que vivem no bairro. Gohn (2004) afirma que a importancia
da participacdo da sociedade civil se faz neste contexto ndo apenas para ocupar
espacos antes dominados por representantes de interesses econdmicos, mas para
democratizar a gestdo da coisa publica, inverter as prioridades das administracdes
no sentido de politicas que atendam ndo apenas as questdes emergenciais, a partir

do espdlio de recursos miseraveis destinados as areas sociais.

O tema de participacao politica esta ligado aos processos de democratizacéo
politica e as dinamicas de gestdo descentralizada, configurando a possibilidade dos
cidaddos no processo de dinamizagdo social. Essa alternativa, de acordo com
Jacobi (1989) possibilita ruptura com estruturas tradicionais, tornando a esséncia de
nao apenas darem opinides sobre os tipos de politicas publicas adotadas, mas de
participarem efetivamente na implantacdo e gestdo dos servicos publicos que os

beneficiam.

Através das falas dos entrevistados, € possivel identificar que as politicas
publicas deveriam ser resultado do encontro entre interesse da populacéo e de seus
gestores, de maneira em que o planejamento e as agdes apreciem principalmente as
demandas sociais e que explorem a minimizagao das necessidades coletivas. Dessa
forma, como as politicas publicas urbanas sdo determinadas reflete a gestédo

governamental condicionada pelos dirigentes publicos.
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5 Consideracdes Finais

O conceito de requalificacdo urbana de centros histéricos danificados
fisicamente e em decrescimento econémico se ajusta em alguns parametros tais
como os de engrandecer as potencialidades socioecondmicas, culturais e funcionais
dos sitios, considerando seus habitantes e a apropriacdo do seu patriménio. Ao

mesmo tempo, impde um grande desafio para os gestores locais.

Através do patrimdnio cultural de um povo, é possivel conceituar sua heranca
e identidade, pecas essenciais para o planejamento e execucdo da atividade
turistica. Esse tipo de revalorizagdo tem associado as paisagens urbanas um novo
sentido do consumo cultural, valorizando e fortalecendo o0s sentimentos de

pertencimento a populacdes locais e falta de politicas publicas.

A cidade do Natal, diferente de algumas cidades brasileiras, vivenciou um
grande processo de urbanizacdo durante o século XX, na Segunda Guerra Mundial.
Esse crescimento resultou na criacdo de novos espacos, onde recebiam maior até
atencao do poder publico. Apés a Segunda Guerra, o comércio do bairro da Ribeira
comecou a entrar em decadéncia deixando o bairro com o aspecto de abandono por

consequéncia da reducéo de suas fungdes urbanas.

A pesquisa buscou identificar se as acOes de requalificacdo urbana,
implementadas no bairro, contribuiram para o setor privado e na afirmacdo como
centro histérico e produto turistico da cidade. Com base nos resultados
apresentados, foi constatado que o bairro da Ribeira, particularmente, sofre com a
marcha da expansdo e do esvaziamento, e que 0s processos de requalificacao
urbana no centro historico da Ribeira podem ter um papel estratégico no
desenvolvimento urbano do bairro, que de certa forma, revela sua consisténcia a fim
de contribuir para atrair o capital privado e atividades turisticas, como meio de

preservacao e resgate do passado do bairro.

Nessa pesquisa, ao analisar os processos de requalificacdo de centros
urbanos, foi necessario pensar sobre a melhoria da qualidade da vida desta regido.
Desenvolver o turismo cultural, histérico ou de patriménio se constitui em uma
oportunidade de dinamizar esse sitio, mas em contrapartida, a pratica desse tipo de

atividade no bairro ainda esta condicionada a acfes de iniciativa privada e da
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sociedade civil, de maneira que ainda encontra-se em conflito de interesse como a
insuficiéncia de recursos humanos, material e burocratico, limitando a participacédo

do setor privado na gestao do patriménio cultural.

A partir do que foi apresentado, deduz-se que o presente estudo colabora
para a elaboracdo de novos trabalhos académicos que sejam direcionados a
infraestrutura urbana de centros antigos e ao Turismo de Patriménio Cultural, uma
vez que o estado, mas precisamente em Natal, abrange um enorme patrimonio
histérico cultural, podendo estes sitios ser desenvolvidos como mais um produto
turistico para o estado, além de trazer a tona a importancia da preservacdo e
conservacdo desses espacos e de reacender a cultura e a historia da capital

potiguar.

Diante das rela¢des estabelecidas entre a requalificacéo, patrimonio cultural e
a atividade turistica, o presente estudo buscou trazer contribuicbes para o debate
das possibilidades do uso turistico sustentavel do patrimdnio cultural do bairro da
Ribeira em Natal/RN. Além de apresentar a importancia de acfes e projetos tem de
promover a recuperacdo do patrimbnio e a revitalizagdo comercial do bairro,
trabalhando em conjunto com todos os envolvidos para que possamos assegurar

um resultado positivo.
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APENDICE 1 — Questionario Direcionado a Empresas do Bairro da Ribeira em
Natal/RN.

““{" UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - UERN
PRO-REITORIA DE ENSINO E GRADUACAO - PROEG
CAMPUS DE NATAL - CAN
CURSO DE TURISMO

O questionario a seguir faz parte da pesquisa “REQUALIFICACAO URBANA DE
NATAL: um estudo dos projetos de valorizacdo urbana do bairro da Ribeira em
Natal/RN e sua relagdo com o turismo”, Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) da
docente Maria Marta de Moura Vieira, sob orientacdo do professor Dr. Wellington
Medeiros de Arauljo. As respostas as questbes aqui presentes serdo utilizadas
apenas com finalidades didaticas, sendo, seus usos, de interesse puramente
académicos, visando a interpretacdo do fendmeno turistico e de suas melhorias na

adequacao social.

Faixa etéria do entrevistado:

Del8a24anos( ) De25a35anos( ) De36ab50anos( ) A partirde 51
anos ()

Masculino () feminino ()

Questdes:

1. Ha quanto tempo vocé trabalha na empresa?

2. Qual a sua funcédo na empresa?

3. Como vocé vé o bairro da Ribeira nos dias de hoje em relagdo a

infraestrutura?

4. Qual o grau de importancia que o bairro da Ribeira tem para a cultura de
Natal e do RN?
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Quais medidas vocé, como setor privado, poderia aplicar para ajudar na

reducdo da degradacao do bairro?

Quais motivos podem estar levando as pessoas a deixarem de frequentar o

bairro, e vocés, empresérios (as), de encerrarem seus negocios na regiao?

Ha muitas dificuldades que a empresa apresenta hoje com relacdo ao bairro?

Se sim, quais? Como outros setores poderiam ajudar?

Foi realizada uma pesquisa no bairro da Ribeira pela Fecomércio em outubro
de 2018, e ela diz que 55,8% dos entrevistados alegam que a falta de
investimento publico afeta diretamente na faléncia de negdcios no bairro.
Como as empresas presentes no bairro poderiam contribuir, junto ao setor

publico, na melhoria do bairro?

Como as acdes de requalificacdo urbana afetam a empresa? Elas sao
importantes para o0 negd6cio? Vocé teria interesse em ajudar nos projetos de
requalificacdo do patriménio histérico e cultural do bairro?

10.A empresa participa ou incentiva iniciativas culturais e eventos que

acontecem no bairro?

Sim( )Nao( )pouco( )

11.Vocé sente a presenca do turismo no bairro?

Sim( )Nao( )pouco( )

12.0 turismo cultural pode trazer algum tipo de contribuicdo para o comércio do

bairro? De que tipo?

13.Quais os aspectos que poderiam motivar as pessoas a visitarem o bairro?

14.Quais as suas expectativas para o futuro da Ribeira?
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APENDICE 2 — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE que foi
utilizado com os sujeitos da pesquisa.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - UERN
PRO-REITORIA DE ENSINO E GRADUAGCAO - PROEG

CAMPUS DE NATAL - CAN

CURSO DE TURISMO

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE

Prezado (a) Senhor (a),

Esta pesquisa € sobre “REQUALIFICACAO URBANA DE NATAL: um estudo dos
projetos de valorizagdo urbana do bairro da Ribeira em Natal/RN e sua relacdo com o
turismo”, e estad sendo desenvolvida pela docente Maria Marta de Moura, do Curso de
Turismo da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte — UERN, sob a orientacédo do
Prof. Dr. Wellington Medeiros de Araujo.

O estudo tem como principal objetivo analisar os efeitos que as acdes de
requalificacdo urbana, implementadas no bairro, contribuem para o setor privado e na

afirmacado como centro histérico e produto turistico da cidade do Natal/RN.

Solicitamos a sua colaboracéo para realizar o procedimento de entrevista com tempo
médio de duracdo de 30 minutos, como também sua autorizagdo para apresentar 0S
resultados deste estudo em eventos da area do Turismo e publicar em revista cientifica
nacional e/ou internacional. Por ocasido da publicagdo dos resultados, seu nome sera

mantido em sigilo absoluto.

Esclarecemos que sua participacdo no estudo é voluntéria e, portanto, o (a) senhor
(a) ndo é obrigado(a) a fornecer as informacdes e/ou colaborar com as atividades solicitadas
pelo Pesquisador(a). Caso decida nédo participar do estudo, ou resolver a qualquer momento
desistir do mesmo, nédo sofrera nenhum dano, nem haverd modificacdo na assisténcia que
vem recebendo na Instituicdo (se for o caso). Os pesquisadores estardo a sua disposicao

para qualquer esclarecimento que considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Assinatura do (a) pesquisador (a) responséavel
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Considerando, que fui informado (a) dos objetivos e da relevancia do estudo
proposto, de como sera minha participacdo, dos procedimentos e riscos decorrentes deste
estudo, declaro o meu consentimento em participar da pesquisa, como também concordo
gue os dados obtidos na investigagdo sejam utilizados para fins cientificos (divulgacdo em
eventos e publicagdes). Estou ciente que receberei uma via desse documento.

Natal, de de

Assinatura do participante ou responsavel legal

Caso necessite de maiores informacgdes sobre o presente estudo, favor ligar para o (a) pesquisador
(a) Maria Marta de Moura Vieira, telefone: 84 99818-0464 ou para o Departamento de Turismo
UERN/CAN — Endereco: Av. Dr. Jodo Medeiros Filho, 3419 - Potengi, Natal - RN. CEP 59.120-200 E-
mail: natal@uern.br Campus Natal — Fone: (84) 3207-8789 / 3207-2889



