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RESUMO

O presente trabalho tem por escopo apresentar uma visdo sobre o debate que
envolve a transmissdo por via sucessoria de bens digitais, especificamente o caso
dos perfis monetizados em redes sociais. Assim, pesquisa-se a fim de responder se
as normas gerais do Direito Sucessorio sao aplicaveis a transmissao dessa espécie
de bem. Para tanto, faz-se necessario um levantamento do marco teérico que
norteia a ideacdo deste estudo, sobre o qual parte-se a conceituacdo do que sejam
0s bens digitais, qual sua natureza juridica e a sua classificacdo. Além disso, cabe
pesquisar o contetdo referente aos bens digitais nos termos de uso e politicas de
privacidade das redes sociais, delimitadas no Facebook, Tik Tok, Youtube e
Instagram e como essas estipulacbes contratuais devem ser harmonizadas com as
normas sucessorias. Do ponto de vista metodoldgico, este estudo se desenvolve por
meio de pesquisa bibliografica relacionada a analise tedrica e documental de
legislacOes e jurisprudéncia no ambito nacional e internacional. Ademais, trata-se de
pesquisa de natureza qualitativa que se vale do método dedutivo. Por essa razao,
conclui-se que os bens digitais mistos, por possuirem simultaneamente conteudo
patrimonial e extrapatrimonial, sdo bens juridicos incorporeos passiveis de tutela
juridica e que sédo integrantes do patriménio do individuo. Portanto, as contas
monetizadas em redes sociais devem compor em sua integralidade a heranca do
seu titular, asseguradas a exploracdo econdémica do conteudo patrimonial e a

portabilidade péstuma dos dados no que diz respeito ao contetudo existencial.

Palavras-chave: bens digitais; Direito das Sucessfes; dados pessoais; redes

sociais.



ABSTRACT

This paper aims to present an overview of the debate surrounding the transmission
of digital assets through succession, specifically the case of monetized profiles on
social networks. Thus, it is researched in order to answer whether the general rules
of Inheritance Law are applicable to the transmission of this kind of asset. To do so, it
IS necessary to survey the theoretical framework that guides the ideation of this
study, on which we start by conceptualizing what digital assets are, what their legal
nature and classification are. In addition, it is necessary to research the content
related to digital assets in the terms of use and privacy policies of social networks,
delimited in Facebook, Tik Tok, Youtube and Instagram, and how these contractual
stipulations should be harmonized with the succession rules. From a methodological
point of view, this study is developed through bibliographical research related to the
theoretical and documental analysis of legislation and jurisprudence in the national
and international sphere. Furthermore, this is a qualitative research that uses the
deductive method. For this reason, we conclude that mixed digital assets, as they
have both equity and off-balance sheet content, are intangible legal assets that can
be legally protected and are part of the individual's heritage. Therefore, monetized
accounts on social networks should fully compose the inheritance of their holder,
ensuring the economic exploitation of the patrimonial content and the posthumous

portability of data with regard to the existential content.

Keywords: digital assets; Succession Law; personal data; social networks.
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1 INTRODUCAO

O final do século XX é um marco histérico para a humanidade. Em meados
dos anos 70, nascia nos Estados Unidos o primeiro prototipo do que viria a ser a
internet. Anos depois, 0s computadores pessoais se popularizaram e se difundiram
nas variadas nacdes, bem como o uso e acesso a rede mundial de computadores: a
internet. A partir disso, inaugura-se a era da informacéao.

O avanco da tecnologia e da internet condicionou diversas transformagoes
nas relacbes humanas. De acordo com as licdes de Pierre Lévy (1999, p.52), “a
extensdo do ciberespaco acompanha e acelera uma virtualizagéo geral da economia
e da sociedade”. Assim, a interagédo entre sociedade e tecnologia, concorrentemente
a outros atores, potencializado pelo barateamento dos meios de acesso, abre novas
possibilidades, o que obrigatoriamente deve levar a discusséo sobre seus reflexos
juridicos.

E nesse contexto que mais e mais as redes sociais ocupam espago no
cotidiano dos individuos, ao mesmo tempo em que o quantitativo de pessoas que
trabalham diretamente com producdo e venda de conteddos nessas plataformas
cresce. Percebe-se, desse modo, um aumento vultoso das rela¢cées humanas online.

Em continuidade, as contas pessoais deixam de ser usadas unicamente para
guestdes pessoais e se afastam umbilicalmente de meros interesses afetivo-
existenciais. Os perfis pessoais adquirem valor de mercado, proveniente de fatores
como quantidade de seguidores, engajamento do perfil e curtidas.

Tem-se, nesse Viés, o debate sobre os bens digitais e a possibilidade da sua
sucessao post mortem. A terminologia é consideravelmente atual, razdo pela qual
nao ha regulamentacdo legal expressa. Essa constatacdo leva a questionamentos
sobre qual o conceito de bens virtuais e qual a sua natureza juridica.

Sobre isso, é fulcral destacar que a atividade dos usuarios na rede € regulada
pelos termos de uso e politicas de privacidade das plataformas, que se constituem
como contratos telematicos de adesdo, aos quais se vincula, o usuério, para que
possa utilizar os servicos das plataformas.

Dessa forma, a discusséo sobre o que acontece com as contas monetizadas

e o montante de dados virtuais ali armazenados apdés a morte de seus titulares
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requer urgéncia, visto ser um fato cada vez mais notdrio que ira desaguar,
consequentemente, na seara juridica.

Nesse sentido, questiona-se: as regras gerais do direito sucessorio se
aplicam aos arquivos digitais constitutivos das contas monetizadas em redes
sociais? Cabe, assim, como objetivo geral, investigar se as regras gerais do Direito
Sucessorio se aplicam aos arquivos digitais constitutivos das contas monetizadas
em plataformas de redes sociais.

Por outro lado, especificamente, se presta a compreender a natureza juridica
do acervo de dados digitais componentes das redes sociais monetizadas, pesquisar
os termos de adesédo e uso das principais redes sociais e seu contetdo inerente a
sucessdo dos dados das contas e analisar a aplicacdo das disposi¢cdes gerais do
Caodigo Civil gquanto a sucessao patrimonial aos bens digitais integrantes das contas
monetizadas em redes sociais.

A partir disto, compreende-se que o acervo de dados digitais integrantes das
contas monetizadas em redes sociais, quando de conteudo patrimonial, sdo bens
disponiveis e economicamente valoraveis de propriedade do usuario. Deduz-se,
ademais, que o0s termos de uso das principais redes sociais nao tratam
suficientemente da sucessdo dos perfis monetizados cadastrados em suas
plataformas. Entdo, por serem bens disponiveis, ao arquivo de dados integrantes
das plataformas de redes sociais em contas monetizadas se aplicam as disposicdes
gerais do Caodigo Civil.

A relevancia da tematica reside na iminéncia da realidade virtual adentrar em
todos os campos da vida humana, sobretudo no Direito. E neste viés, entéo, que
reside o impacto e utilidade do presente trabalho, visto que, a luz da andlise e das
conclusbes desenvolvidas, fornecera relevante eixo tedrico de maneira a contribuir
com as construcdes académicas e praticas lancadas sobre a tematica. Além disso,
se presta a sobrepujar os limites da academia e colaborar, em uma perspectiva
social, na efetivacdo de uma ordem juridica justa e na concretizacdo de direitos
fundamentais dos cidadaos.

Para atingir o objetivo proposto, este trabalho de cunho exploratério, vez que
visa primordialmente o aprimoramento das ideias, utilizar-se-a de pesquisa
bibliogréfica, sobretudo de livros, artigos e dissertacdes, relacionada a andlise
tedrica e documental de legislacdes e jurisprudéncia no ambito nacional e

internacional. Ademais, trata-se de pesquisa de natureza qualitativa, pois visa o
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‘exame rigoroso da natureza, do alcance e das interpretagdes possiveis para o
fendmeno estudado [...]" (MEZZAROBA; MONTEIRO, 2009, p.110).

Assim, busca compreender/interpretar informagdes, embasado nas
interacdes decorrentes das relagdes humanas e a sociedade. Destarte, vale-se do
método dedutivo, ou seja, parte de enunciados gerais, tidos como verdadeiros, para
chegar a uma conclusado, que pode levar a construcdo de novas teorias e novas leis
(MEZZAROBA; MONTEIRO, 2009).

Dessa maneira, divide-se este trabalho em trés capitulos. O primeiro capitulo
cuida de contextualizar o problema, por discorrer sobre as caracteristicas do virtual e
suas implicagbes no estudo do fendmeno dos bens virtuais. Aliado a isso,
desenvolve a conceituacao dos que sejam os bens digitais, qual sua classificacéo e
sua natureza juridica.

O segundo capitulo faz uma analise sobre a teoria dos contratos e a
contratacao eletrénica, para, assim, partir ao estudo dos termos de uso e as politicas
de privacidade do Instagram, Facebook, Tik Tok e Youtube. Por fim, o ultimo
capitulo enfrenta a discusséao sobre a aplicabilidade das normas gerais do Direitos

das SucessoOes a transmissao de bens digitais.

2 BENS DIGITAIS

Eu ndo vou mudar, ndo. Eu vou ficar sdo. Mesmo se for s6, ndo vou ceder.
(LOS HERMANOS, 2003).

Os Uultimos dados publicados pela pesquisa TIC domicilios! referentes a
pesquisa do ano de 2020 revelam que no Brasil, neste mesmo ano, 87%? da
populacdo com dez anos ou mais era usuaria de internet - crescimento de sete
pontos em comparacdo com o ano de 2019 (NIC.BR, 2021). Percebe-se que os
instrumentos tecnoldgicos ganham um papel de destaque nas novas praticas

sociais.

1 A pesquisa TIC domicilios visa mapear o uso das tecnologias da informag&do e comunicacdo nos
domicilios urbanos e rurais do Brasil. E organizada pelo Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informacgéo (Cetic.BR), que € um departamento do Nucleo de
Informagdo e Coordenagdo do Ponto BR (NIC.br), vinculado ao Comité Gestor da Internet no Brasil
(CGL.br) (CETIC.BR, 2021).

2 O indice de 87% ¢é um indicador ampliado, pois “inclui usuarios de aplicagbes que necessitam de
conexao a internet” (NIC.BR, 2021).
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Nesse sentido, pelo uso habitual e intensivo das redes, os individuos realizam
verdadeira transposi¢cao dos aspectos analdgicos da vida para o meio digital e assim
acumulam complexos patrimonios digitais, integrados por senhas, perfis em redes
sociais, bibliotecas virtuais, criptomoedas. Compete, entdo, analisar o contexto em
gue essa realidade se desenvolve e as nuances juridicas referentes ao patriménio

digital.

2.1 Marco teério-filosoéfico

A internet e seus desdobramentos estdo cada vez mais presentes na vida dos
individuos. Bancos digitais, perfis em redes sociais, sala de reunides virtuais, festas
online, venda de produtos, processos eletrénicos e penhoras virtuais sdo alguns dos
exemplos de como o universo digital tem permeado os mais diversos ambitos da
vida.

Nesse viés, fala-se em um amplo processo de virtualizacédo®, no qual conflui
um reajuste ontologico e espaco-temporal do que dantes sustentava-se nas
funcionalidades do analdgico. Apoia-se, a partir de agora, um horizonte problematico
(LEVY, 1996, p.6).

Nesse universo de ininterruptas curvilineas se insere o eu lirico da cancéo da
banda Los Hermanos, acima transcrita. Como distanciar ou isentar ou até anular os
efeitos da sociedade hiperconectada? O hipérbato* parece, entdo, ocorrer sobre 0s
elementos de esséncia de paradigmas sociais por torna-los itinerantes.

Quanto a isso, Castells (1999, p.60) assume a formacdo de um cenario “[...]
em que ha pouco espago para os nao iniciados em computadores [...]". A explicacéo
do estimado autor tem de ser interpretada extensivamente, porque as mudancas
tecnolégicas vao condicionar novas posturas na relacdo individuo-sociedade.
Necessaria, assim, se faz uma breve digresséo histérica para entender a origem da
internet.

Entre as décadas de 1960 e 1970, no contexto da guerra fria, o0 Departamento

de Defesa dos Estados Unidos desenvolveu um sistema com vistas ao

3 Pierre Lévy (1999, p.47-48) fornece o conceito de virtual sobre trés sentidos: corrente, técnico e
filosofico. Para a acepcao filoséfica, virtual € o que existe em poténcia e ndo em ato. No uso corrente,
por sua vez, € sinbnimo de irrealidade, desprovido de existéncia material, enquanto que o uso técnico
est4 ligado a informatica.

4 Figura da semantica gue significa a inverséo na ordem da frase.
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compartilhamento de informagbes a distancia, a ARPANET (Advanced Research
Projects Agency Network). Seria o primeiro protétipo do que viria ser a internet®.

Em um primeiro momento, os conceitos sobre internet nascem com objetivos
de defesa nacional, de supremacia de poder e estratégia de guerra; como um
sistema que permitiria ao Pentdgono descentralizar suas informacfes para evitar
ataques. Buscava-se uma resposta as investidas soviéticas, que em 1957 havia
colocado em 6rbita o primeiro satélite artificial - o Sputnik.

Adiante, j& no ano de 1990, pesquisadores do Centro Europeu de Pesquisas
Nucleares inventaram a World Wide Web (WWW), o mecanismo que permite utilizar
o conteudo da internet. Ja em 1995, a internet comecara a passar pelo processo de
privatizacdo e ser utilizada para fins comerciais, com o encerramento da NFSNET,
sucessora da ARPANET. Assim, aumenta a preocupagcao com o gerenciamento do
volume de dados e a comunicacgao instantanea.

A historia da internet pode ser seccionada em trés momentos: Web 1.0,
marcada pela informacao unidirecional, Web 2.0, fundada na interatividade, e Web
3.0, a “web de dados que podem ser processados direta ou indiretamente pelas
maquinas” (TAVEIRA JUNIOR, 2015, p.46-47). Modernamente, a internet assume
variadas facetas, principalmente com sua difusdo nas mais variadas culturas®.

Castells (1999, p.44) aponta que a popularizacéo’ e apropriacdo das novas
tecnologias “[...] por diferentes paises, organizac¢des diversas e diferentes objetivos
[...]” em um movimento de velocidade exponencial “[...] explodiram em todos os tipos
de aplicacbes e usos que, por sua vez, produziram inovagao tecnoldgica [...]".

Contudo, por compromisso metodoldgico, cabe pontuar que a internet nao
representa uma ruptura abrupta sem precedentes histéricos. Como bem pontua
Taveira Junior (2015, p.19), mudancas tecnoldgicas podem ser encontradas em toda

histéria. Em verdade, a humanidade sempre se relacionou com as técnicas, razao

5 A perspectiva histérica sob o enfoque do desenvolvimento da estrutura pelo modelo norte-
americano € criticada por Taveira Junior (2015, p.44), pois, segundo o autor, envia para um segundo
plano “o papel de varios servicos online”.

6 A presenca da internet em todos os continentes e seu acesso amplamente difundido mundo afora
ndo garante niveis de acesso e apropriacdo padronizados. As diferengas sociais entre 0s paises sédo
acentuadas pela informatizacdo, uma vez que fecunda a manutencao de estruturas sociais baseadas
na relacao de forga/poder.

7 Essa popularizacéo se deve a fatores como barateamento dos produtos e aumento na capacidade
de armazenar informagdes (TAVEIRA JUNIOR, 2015, p. 53).
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pela qual a internet ndo é Hapax Legomenon® na obra que simboliza a cronologia da
sociedade®.

Sobre a visdo do autor, vale notabilizar que a “[...] ruptura ao status quo do
modelo societal em voga” (TAVEIRA JUNIOR, 2015, p.19) merece ser entendida
como uma relacdo de condicionamento, ou seja, abre possibilidades ao invés de
esmaecer a ordem vigente por operar substituicdo imediata?©.

Victor Hugo (2017, p.6) define o fendbmeno da virtualizagdo como um
processo de transicdo entre duas ordens que estariam representadas pela
velocidade do atual e pela “perenidade sempre real e vivida, do virtual”. A relagao
entre sociedade e internet é marcada, nesse sentido, por tensfes que questionam
conceitos classicos e precisam ser replicadas com adaptabilidade ao estar em algum
lugar/todo lugar, ou seja, ao novo arquétipo organizacional da sociedade.

A marca da internet esta inexoravelmente em sua abertura a interacdo, em
gue os usuarios fazem parte de um enorme e multifario transcurso de interpretacéo
e atribuicbes de significados. Trata-se, pois, de um universo exploravel, por
assumirem, os atores humanos, as posturas de emissor e de receptor,
simultaneamente (LEVY, 1996, p.77).

Essa ampliddo ao interativo e a sucessiva criagdo e recriacdo de
conhecimentos representam as premissas do ciberespaco, definido por Lévy (1999,
p.92) como “[...] espago de comunicagdo aberta pela interconexao mundial de
computadores e das memoérias dos computadores” ou ainda como um “[...] espago
de comunicagdo navegavel e transparente nos fluxos de informacéo” (LEVY, 1996,
p.27).

Ademais, Salete Boff e Vinicius Forte (2014, p.110) definem o ciberespaco ou
espaco virtual como “um espaco social, formado pelo fluxo de informacbes e de

mensagens transmitidas entre computadores”. O conceito é passivel de criticas vez

8 A expressio tem origem grega, significando “algo dito apenas uma Unica vez”, e é usada para se
referir ao fendmeno linguistico em que determinada palavra aparece somente uma vez na obra.

9 Sobre isso, “A estrutura técnica existia havia séculos, mas ao inventarem nova pratica, atribuiram-
Ihe civilidade, com significado humano” (LEVY, 1999, p.125).

10 Frise-se, entretanto, que ndo se propde a adocdo fechada e o esgotamento das teorias que
estudam a relacdo entre a sociedade e a tecnologia, o que foge do objeto deste trabalho que, em
linhas gerais, busca desenvolver um raciocinio basico para posicionar o leitor na temética que mais
adiante serd abordada. Contudo, vale citar a existéncia dos modelos do Determinismo Tecnoldgico,
do Construtivismo Social e também da informatica social que procuram interpretar/descrever essa
relacdo (TAVEIRA JUNIOR, 2015, p.18).
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que é restritivo ao aspecto da estrutura, enquanto que o ciberespago, embora se
utilize do corpo material, prescinde deste.

E o ciberespaco, destarte, um n&o local aberto de intensos e apressurados
fluxos de interagdes que se criam e recriam a todo o momento, numa rede universal
composta por heterogéneos atores que se influenciam mutuamente, submetida a
flutuacdo e a efemeridade.

A primeira nota caracteristica refere-se a desterritorializacdo enquanto
expressdo de um nao local. Como bem pontua Almeida e Almeida (2019, p.36), a
internet!! deve ser enxergada como um fenémeno transnacional. Se os limites
geogréficos antes estavam rigorosamente delimitados, hoje se pode depreender a
relativizacdo das fronteiras nacionais'?.

Entretanto, o sentido de desterritorializacdo deve ser concebido para além da
confluéncia mundial, da superacdo de barreiras geograficas ou da flexibilizacdo da
soberania dos paises®®. Assim, arvora-se como elemento basilar do ciberespaco ou
como superacao ou nova traducdo das concepcgdes de espaco.

Bauman (2001, p.71), em tom mais pessimista, utiliza-se da metafora do
tempo de Ritzer para tratar da transposicdo a outro lugar a partir da sensacao dos
individuos nas relacbes de consumo, além do sentimento de pertencimento gerado
neste. No virtual parece haver o mesmo cenario, quando observada sua
desterritorializacéo e o sentimento de pertencimento dos individuos a este néo lugar.

Ser desterritorializado, por conseguinte, € retirar o carater territorial, € destituir
0 Nexo entre 0 ser e 0 estar, ou seja, afastar a exigéncia de pertencer a um ponto no
espaco como premissa de existéncia. A informac¢do, quando lancada no universo
das redes, esta em todo lugar e em nenhum lugar, ou seja, o ciberespaco em seu
funcionamento independente da localizacao espacial (LEAL, 2018, p.182).

A segunda caracteristica do conceito fornecido acima € a abertura: o

elemento da rede aberta, uma estrutura capilar. Parte da constatacdo de que todos

11 Com o uso do termo internet, ndo se propde uma reducédo do conceito de ciberespaco a uma
estrutura técnica. Neste ponto, ndo se operou o rigor formal linguistico.

12 Assevere-se, mais uma vez, que ndo se pretende apresentar o fendmeno da internet (ndo como
estrutura, mas como ciberespa¢o) como Hapax Legomenon, pois na histéria da humanidade outras
técnicas mitigaram as distancias fisicas.

13 No intento de descrever como as concepcgdes geograficas estritas foram apertadas pelas novas
técnicas, cite-se: “[...] as redes globais de intercAmbios instrumentais conectam e desconectam
individuos, grupos, regides e até paises, de acordo com sua pertinéncia na realizacdo dos objetivos
processados na rede, em um fluxo continuo de decisdes estratégicas” (CASTELLS, 2011, p.41).
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os individuos geram e consomem informacdes a todo instante. Logo, esse complexo
€ alimentado pela coadjuvacéo de todos os seus participantes.

Os intensos e apressurados fluxos de interagcbes compde o terceiro elemento
medular. Em verdade, a interacdo representa condi¢cdo sine qua non da propria
existéncia da rede. Nao ha ciberespaco sem as sinergias proprias das interacdes
entre diferentes pontos (usuarios).

E nesse campo do virtual que “[...] todo e qualquer elemento escrito se
converge e se transforma em dados que trafegam na velocidade do pensamento,
por meio da autoestrada informacional” (FILHO; SCHWARTZ, 2016, p.7).
Potencializa-se o caso com aumento dos dados armazenados em “nuvem” — cloud
computing.

Absorvem, assim, as experiéncias do atual, que s&o reintegralizadas e
traduzidas em bits!*, com a oportunidade de interacdo em patamares antes nao
alcancados (ORO BOFF; FORTES, 2014, p.114). A digitalizacdo possibilita
abandonar os suportes fisicos.

Grimaldi et. al. (2019, p.65), com propriedade, destaca a reatividade das
redes que constroem as memdrias da internet: o usuario que a integra, nao queda
inerte, mas se pde em posicao ativa. Interpreta, compartilha, contribui, intervém
diretamente. Avanca sobre a imensa e emaranhada teia de saberes.

‘Na web, cada elemento de informacdo contém ponteiros, ou links, que
podem ser seguidos para acessar outros documentos sobre assuntos relacionados”
(LEVY, 1999, p.117). O filésofo se refere aos hipertextos, préprios da estrutura da
internet'®, que sdo, objetivamente, uma agregacdo labirintica de varios blocos de
textos, sobreposicdo de varias outras paginas, que permite uma leitura participativa
e referenciada.

Essas comunicacdes se criam e se recriam a todo o momento. Segundo Livia
Leal (2018, p.181), a Web 2.0 € marcada pelo maior volume de participacdo dos

usuarios na producdo e compartilhamento de contetdos. Essa reatividade gera a

14 Sigla para Binary Digit. Seria a menor unidade de informacdo que pode ser processada na
transmisséo de dados.

15 Taveira Junior (2015, p.40-42) explica a arquitetura da internet embasado no modelo da ampulheta
no qual a camada inferior representa a camada fisica (cabos, fios), na camada superior estariam as
aplicacdes (conjunto de funcionalidades) e a camada do meio representaria a camada de protocolo.
Destaca que outra camada pode ser pensada no topo dessa estrutura, 0 que varia a depender da
motivacao e do autor, seria a camada de contetdo (informacdes trocadas) e social (comportamentos
e interacges).
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informacdo, atributo da hiperconectividade, que € instantanea e ao mesmo tempo
eterna.

O paradoxo aparente acima referido € muito bem descrito nas palavras de
Bauman (2001, p.122), quando diz que “é dificil conceber uma cultura indiferente a
eternidade e que evita a durabilidade [...]", ou seja, a totalizacdo ou fechamento
conceitual do espaco virtual é infactivel a vista da sua propria plasticidade.

Bauman aduz que “o advento da instantaneidade conduz a cultura e a ética
humanas a um territério ndo-mapeado e inexplorado, onde a maioria dos habitos
aprendidos para lidar com os afazeres da vida perdeu sua utilidade e sentido”
(BAUMAN, 2001, p.122). A jornada dentro do virtual é desconhecida e
continuamente transformada.

Na internet, as informagdes séo instantaneas, como nunca se poéde mensurar
noutro contexto, mas também podem assumir conotacao eterna, vez que, na rede, o
conteudo propagado pode ser replicado incontaveis vezes, o que mitiga controle da
sua distribuicdo e do seu uso. A velocidade com que a informacao circula néo
corresponde ao poder de controle sobre esta (CARVALHO; GUIMARAES;
OLIVEIRA, 2018, p.385).

O instantaneo eterno (0 oximoro € proposital) direciona a mudanca das
guestdes pessoais e coletivas do individuo. Essa conjuntura, em analogia, tem de
possuir maior grau de solubilidade que a prépria agua (solvente universal), para
poder, dessa maneira, solver a fluidez do tempo.

Bauman (2001, p.119) fala que “ao mesmo tempo em que promove o tempo
ao posto de contéiner de capacidade infinita, a modernidade fluida dissolve —
obscurece e desvaloriza — sua duracao”. As notas sao reflexivas a medida que, na
perspectiva de modernidade ou ainda da pos-modernidade, ndo ha extremidades no
tempo, mas flacidos ciclos sem limites precisos.

A Unica certeza € a incerteza, € a indeterminabilidade, € a problematica, em
gue “[...] cada novo né da rede de redes em expansao constante pode tonar-se
produtor ou emissor de novas informacdes imprevisiveis e reorganiza uma parte da
conectividade global por sua prépria conta” (LEVY, 1999, p.118).

Além disso, o ciberespaco € uma rede universal. O conceito de universal &, a
vista disso, a busca pela interoperabilidade e que, segundo Pierre Lévy (1999,
p.110-111), ndo almeja ser totalizante, ou seja, dispensa ser reduzido a um Unico

sentido. A universalidade difere-se da totalidade. O ciberespaco nao busca ser
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totalizante, vez que €& composto de sentidos multiplos por favorecer uma
instabilidade semantica ao invés de narrativas com conceitua¢des singulares com
pontos comuns.

Esse espaco é composto por atores heterogéneos, que se apropriam dos
meios técnicos e “inventam, produzem e significam” por meio das técnicas (LEVY,
1999, p.19). Esses atores, que sdo humanos, imprimem novas funcdes, novas
civilidade as técnicas e convergem e divergem a todo instante.

Os atores humanos se influenciam mutuamente em suas rela¢cdes dentro de
projetos possibilitados pela tecnologia, em que a identidade se transfigura em volétil,
ou seja, “a identidade é ressignificada no meio digital” (LEAL, 2018, p.181). A
individualidade abre caminho para o produto do individuo coletivo.

Esse conceito leva a discussfes sobre o exibicionismo exacerbado ou, ainda,
sobre a construcao da identidade e projecéo da pessoa no meio virtual. No universo
online, a visdo de pessoalidade é remodelada para refletir “a liberdade dos humanos
de se autodeterminarem e construirem sua individualidade” (ALMEIDA; ALMEIDA,
2016, p.94). H4, nesse diapasao, uma reestruturacdo da construcdo da identidade
pessoal que passa a comportar a fluidez e pluralidade do ciberespaco.

Nessa perspectiva, Stefano Rodota (2017, p.10) leciona, ao tratar da
densificacdo do principio da dignidade humana, sobre a consideragédo de “[...] uma
dignidade nao so individual, mas social, em uma constituicdo que tratando de
pessoa, ndo sO considera o individuo abstrato, mas a “pessoa social”. Em
consequéncia, o olhar sob as orbitas de protecdo da pessoa deve ser construido a
partir da maxima que o ser humano é social.

N&o imperiosamente ha convertimento da figura humana em bits, mas essas
informacdes do virtual constroem a prépria nocao de individualidade, tendo em vista
que “[...] nossa vida fisica e psiquica passa cada vez mais por uma “exterioridade”
complicada na qual se misturam circuitos econbmicos, institucionais e
tecnocientificos” (LEVY, 1996, p.13).

Criticavel é a doutrina que ensina a existéncia de delimitada demarcacéo de
espacos offline e online como se fosse possivel abstrair o ser humano das
condicbes materiais em que esta inserido. A vista disto, deve-se entender que o
elemento humano coalisa com o elemento virtual, ou seja, “ndo se quer afirmar a
existéncia de uma pessoalidade digital autbnoma, até porque a pessoalidade é Unica
e é atributo inato do ser humano” (ALMEIDA; ALMEIDA, 2016, p.97).
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A colisdo e juncdo da dimensédo virtual com a dimensdo material foram
possibilitadas pelo aperfeicoamento no grau de apropriacdo das técnicas pela
cultura. Pois, “a medida que se desenvolve o tecnocosmo, seus elementos se
fundem no cenario, se naturalizam [...]” (CASTELLS, 1999, p.56).

Por conseguinte, o ciberespaco conduz a mutacao das limitadas visées sobre
0 que seja identidade, que a partir de agora firma-se na problemética de apreenséo
de sentido e/ou multiplicidade de significacdo, pelo que reforca a liberdade de
autodeterminacgao.

Por fim, tém-se as caracteristicas da flutuacdo e efemeridade. Aquela
representa o ciberespaco como convergéncia de compartilhamento de informacdes
gue, individualmente, corresponderiam a funcionalidade de outras formas de midias
tradicionais. Essa caracteristica situa-se no campo do ser, ou seja, a internet pode
ser tudo.

Ja a efemeridade esta diretamente atrelada a caracteristica das interacdes
gue se criam e se recriam a todo o momento, equivale a mutabilidade e
dinamicidade. Sob esses aspectos, o ciberespaco “[...] tende a tornar-se principal
infraestrutura de producéo, transacéo e gerenciamento econémicos” (LEVY, 1999,
p.168).

Em um tom mais critico, “o trabalho sem corpo da era do software ndo mais
amarra o capital: permite ao capital ser extraterritorial, volatil e inconstante”
(BAUMAN, 2001, p.115). A partir do que estara inaugurado o modelo informacional
de desenvolvimento.

Manuel Castells (1999, p.108-111) desenvolve e apresenta o paradigma
desse modelo, a saber: penalidade por estar fora da rede; capacidade de
reconfiguracdo; processos sociais induzidos e facilitados; sistema altamente
integrado; e transmissdo de dados como forma de comunicacdo predominante e
universal. Esse paradigma figura a penetrabilidade dessas novas tecnologias,
conforme o préprio autor.

Para Castells (1999, p.119), a economia do paradigma referido vai depender
da capacidade de gestdo das informac¢des, que € o produto do processo produtivo.

Considere-se ainda gerenciar o enorme fluxo de transferéncia de dados'®, dados

16 Daniel Evangelista Almeida e Juliana Evangelista Almeida (2019, p.36) apresentam dois modelos
béasicos de transferéncia internacional de dados. Em primeiro lugar, o modelo geogréfico, no qual o
pais destinatarios dos dados deve respeitar a legislagdo do pais originario, onde houve a coleta. Ja
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volumosos (Big Datal’) e o aumento vertiginoso na capacidade de armazenamento,
de maneira sisteméatica e sofisticada.

Nasce, entdo, a substancia de um novo mercado, mais complexo, marcado
pela transformacdo qualitativa das cadeias de producdo, consumo, avaliagcdo e
remuneracao, que exige diversificagdo dos conceitos atinentes ao antigo modelo, até
a superacao total deste (CASTELLS, 1999, p.269).

Adalberto Filho e Germano Schwartz (2016, p.7) referem-se a esse novo
sistema informacional como uma “estrutura cosmopolita de interesse mundial”’, que
aufere valor de acordo com a estrutura da base de dados e a sua potencialidade de
se multiplicar.

Pelo exposto, deduz-se que a utilizacdo das novas tecnologias, sobretudo a
internet, condiciona a sociedade, por abrir espaco para a manifestacdo do
ciberespaco. Este se traduz num mecanismo aberto de interagdo, marcado pela
efemeridade, dinamicidade e velocidade de seus processos.

Esse fendmeno nao se restringe a informatizacdo, mas se trata “de um modo
de ser fecundo e poderoso, que pde em jogo processos de criacdo, abre futuros,
perfura pocos de sentido sob a platitude da presenca fisica imediata” (LEVY, 1996,
p.2). Assim, surge o paradigma informacional de desenvolvimento, fundamentado
em uma nova métrica das relacbes sociais, culturais e econbmicas, na qual a
informac&o é ponto crucial.

Dentro desse contexto, o individuo inserido na internet transfere os elementos
da sua vida para o virtual, com o que acumula vasto patriménio digital, formado por
todos os bens que insere nas redes. Esses dados e informacfes representam uma
nova categoria de bens juridicos, que merecem a devida conceituacado, diante das

especificidades proéprias.
2.2 Conceito, classificacdo e natureza juridica dos bens digitais
O estudo dos conceitos e da natureza juridica dos bens digitais levara, pois, a

definicdo da abordagem, ou seja, do tratamento juridico adequado, e as delimitacdes

semanticas. O que mudou na ideia de bem, a contar do nascimento do modelo

no modelo organizacional, a transferéncia pode acontecer para qualquer pais e a responsabilidade
por ilicitos é da companhia coletora.

17 Refere-se a gestdo de dados volumosos que ndo pode ser feita por meio de dispositivos
tradicionais.
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informacional de desenvolvimento? Passa-se a analise das suas peculiaridades para
justificar o seu posterior enquadramento.

Em uma acepcdao civilista classica, os bens'® representam:

[...] tudo o que pode proporcionar utilidade aos homens [...] Bem, numa
concepcao ampla, é tudo que corresponde a nossos desejos, nosso afeto
em uma visao nao juridica. No campo juridico, bem deve ser considerado
aquilo que tem valor, abstraindo-se dai a nogao pecuniaria do termo. Para o
direito, bem é uma utilidade econdmica ou ndo econémica (VENOSA, 2013,
p.308).

A doutrinadora Maria Helena Diniz (2012, p.362) considera os bens como “as
coisas existentes que proporcionam ao homem uma utilidade, sendo suscetiveis de
apropriagao, constituindo, entdo, o seu patrimbénio”. Segundo a mesma autora, para
gue seja objeto das relacdes juridicas, os bens tém de possuir idoneidade para
satisfazer um interesse econdémico, gestdo econdémica autbnoma e subordinacao
juridica ao seu titular.

A nocdo de bem sempre foi primordial na doutrina juridica e esteve
inicialmente atrelada a nocéo de patrimoénio e a preservacao deste. Para Grimaldi et.
al. (2019, p.59), “a construcado da ideia de patriménio no Ocidente vincular-se-ia a
necessidade dos grupos sociais preservarem sua origem e genealogia”. Logo, as
nocdes de patrimbnio e bem séo caras ao Direito.

Para essa acepcao classica, patrimbnio corresponde ao “complexo de
relacbes juridicas (reais ou obrigacionais) de uma pessoa, apreciaveis
economicamente” (DINIZ, 2012, p.362). Dentro dessa corrente doutrinaria, a
economicidade € caracteristica essencial na definicdo de patriménio, ou seja, 0 que
0 integra sao os objetos das relacdes juridicas que possuam valor econdémico.

Contudo, “[...] o conceito atual de bem — seja o0 conceito civilistico, seja o
conceito de bem na teoria geral do direito — ndo possui mais as seguintes notas: a)
utilidade; b) raridade; c) patrimonialidade; d) suscetibilidade de apropriacéo”
(FARIAS; ROSENVALD, 2020, p.345). Concorda-se com a afirmativa do autor,

18 Frise-se a divergéncia doutrinaria a respeito da diferenciacédo conceitual entre bens e coisas. Para
os autores Maria Helena Diniz e Silvio Venosa, as coisas sao género do qual os bens sdo espécie. As
coisas abrangeriam tudo que existe na natureza, excetuando a pessoa, enquanto que bem possui
uma utilidade. Ja para Orlando Gomes, Cristiano Chaves e Nelson Rosenvald, os bens sé&o género do
qual a coisa é espécie. Para a segunda corrente, “bens sdo valores materiais ou imateriais que
podem servir como objeto de uma relacao juridica (incluindo as presta¢des). Compreendem as coisas
(bens corporeos, como carros, imoveis, etc.) e bens incorpéreos (dignidade, honra, etc.)”. (FARIAS;
ROSENVALD, 2020, p.344).
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porque esses conceitos atualizam-se e diferem em importancia a depender do
contexto social.

Farias e Rosenvald (2020, p.345) aduzem interessante distingdo entre
patriménio, composto dos direitos patrimoniais sobre os bens, e esfera juridica. Esta
comportaria os bens materiais e imateriais, independente do seu contetdo, se
patrimonial ou extrapatrimonial, como os direitos da personalidade.

A imersao dos individuos nas redes e a virtualizacdo de suas relacfes levam
a discussdo sobre a formacdo de patrimdénios digitais, compostos por diferentes
bens denominados bens digitais. De fato, restaram poucos bens néo digitais diante
do paradigma informacional.

Dessa maneira, tanto o conceito de patrimbénio quanto o de bens “quando
colocado ao lado da virtualidade sofre de significacdo e apreensao de sentido, seja
pelo conceito em si, ja de dificil delimitacdo, ou pelos seus objetivos, que também
nao compartiiham uma unica definicdo” (GRIMALDI et. al.,, 2019, p.60). As
caracteristicas préprias do ciberespaco guiam essas ideias para um campo
problematico de pluralidade semantica, ou seja, prescinde de conceitos bem
convencionados e/ou direitos bem definidos.

Some-se a isso o valor que adquire a informacéo. Nesse ambiente, Grimaldi
et. al. (2019, p.53) fala em uma interseccao entre patrimoénio e informacao, ou seja,
as informacdes sdo verdadeiros bens juridicos, bens essenciais ao homem e a
sociedade.

Ainda segundo Grimaldi et. al. (2019, p.61), nessa tensao entre patriménio e
ciberespaco, “trés das principais mudancas propostas pela virtualidade sao: a
desvinculagao das ideias de acumulagao, permanéncia e integridade patrimonial’.
Pensa-se numa abertura a complexidade. Neste prisma € que advém a esséncia de
patrimonio digital.

Na mesma diccao, Taveira Junior (2015, p.99):

Na realidade pos-moderna, a nog¢édo de patrimdnio deve estar associada a
natureza plural dos bens das pessoas, com a efetiva protecdo dos valores
ndo economicamente relevantes ou imateriais que, indubitavelmente, fazem
parte da parcela patrimonial dos individuos.

Nesse mesmo sentido, de patriménio como funcéo, Juliana Almeida (2019,

p.44) concorda que os direitos que dizem respeitos aos bens digitais, sejam
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estritamente de conteddo econbémico ou mesmo existencial, podem ser
considerados patrimdnio de uma pessoa.

A doutrina nacional ainda é escassa no tocante ao estudo do tema, sendo
poucos o0s autores que se dedicam especificamente a esta discussdo. Dessa
maneira, cabe remontar sucintamente a doutrina estrangeira, na qual os primeiros
estudos sobre os denominados digital assets apareceram, sobretudo, na cultura
juridica europeia e norte-americana?®.

Para Samantha Haworth (2013, p.3), a tarefa de definicdo ndo é facil, pois
constantemente sdo criados novos usos da internet. Nas palavras da autora, “any a
definition of digital assets needs to be broad enough to envolve with online
innovation and be clear enough for lawyers, online service providers, and the general
public to understand what is included under the definition”2°.

Ja para Ordelin Font e Oro Boff (2020, p.121), os bens digitais sdo aqueles
bens que “algiuén possue almacenado en um archivo digital, ya se encuentre en un
dispositivo determinado o en outro lugar, por medio de un contrato con el
proprietario”!. Os autores apresentam um conceito alargado que esta associado a
digitalizacao.

N&o se pretende, todavia, ao colacionar os conceitos em doutrina estrangeira,
importar o “jurisdiqués” internacional sem considerar a realidade brasileira.
Pretende-se, ao contrario, a andlise ampla do fenbmeno dos bens digitais, de modo
a considerar suas variantes, caracteristica propria dessa espécie de bens.

Quanto a traducao do que originalmente foi denominado digital assets, adota-
se 0 mesmo critério descrito por Taveira Junior (2015, p.60-96), para quem, a vista
da polissemia do termo assets (que pode significar bens, propriedades ou ativos), a
terminologia patriménio digital, como género, e bem digital, como elemento, € a que

melhor corresponde ao proposto pela dogmatica estrangeira.

19 O Uniform Fiduciary Access to Digital Assets Act (UFADAA) é um ato uniforme, revisado em 2015,
gue visa instituir unissono tratamento da tematica nos Estados Unidos. Sua secéo 2, no item 10,
define bem digital como “eletronic Record in which an individual has a right or interest. The term does
not include an underlying asset or liability unless the asset or liability is itself an electronic record”
(REVISED FIDUCIARY ACCESS TO DIGITAL ASSETS ACT, 2015).

20 “Uma definigao de ativos digitais precisa ser ampla o suficiente para envolver a inovagio legal e ser
clara o suficiente para advogados, prestadores online de servicos e o publico em geral entender o
que esta incluido na definigdo” (tradugdo nossa).

21*Alguém possui armazenado em um arquivo digital, quer se encontre em um dispositivo
determinado ou em outro local, por meio de um contrato com o proprietario” (tradugao nossa).
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Na doutrina nacional, Bruno Zampier (2017, p.59) ensina que os bens digitais
seriam aqueles “bens incorpdreos, 0s quais sao progressivamente inseridos na
internet por um usuario, consistindo em informacfes de carater pessoal que trazem
alguma utilidade aquele, tenha ou ndo conteudo econdmico”. Esse autor fornece um
conceito amplo, em que a categoria bem seria género, por suportar
subclassificagbes, como se vera adiante.

Pelas definicdes expostas, uma analise apurada se faz necessaria no sentido
de conceituar bens digitais para os fins deste trabalho em didlogo com os autores
referidos. A priori, consoante o que ja foi apontado, a digitalizacdo é imprescindivel
para que um bem seja caracterizado como digital. Objetivamente, o bem deve ser
traduzido para o formato binario para que seja adjetivado como digital, ou seja, a
forma digital € imprescindivel (TAVEIRA JUNIOR, 2015, p.68). Muitos desses bens,
na realidade, se encontram codificados em bases de dados, o que sera especificado
mais a frente.

Em segundo lugar, € necessario perceber que a regra desses bens € o
acesso, diferentemente da antiga regra de apropriagdo concernente aos bens
tradicionais. Como Castells (1999, p.52) bem anota, “as estruturas sociais interagem
com 0s processos produtivos determinando as regras para a apropriacao,
distribuicdo e uso do excedente”, ou seja, a relagdo de poder sobre o bem virtual é
transformada, ndo sendo definida pela apropriacdo, mas pelo seu acesso.

A terceira caracteristica diz respeito a consuntibilidade dessa espécie de bem.
Como Lévy observa (1996, p.36), o bem virtual pode ser dado sem que se perca??.
Aqui a consuntibilidade ndo se restringe a possibilidade de ser usado reiteradas
vezes sem perder sua integridade, mas engloba o pensamento de que o consumo
desses bens é uma realizacéo?3. O consumo do bem digital ndo é destrutivo nem
exclusivo, apesar de poder ser desfeito com o tempo diante de constantes criacdes
e ampliacdes da internet.

A vista disto, a consuntibilidade decorre também da natureza virtual do préprio
bem, enquanto desmaterializado e digitalizado, o que afasta a premissa tradicional
de que “a consuntibilidade nao decorre da natureza do bem, mas de sua destinacéo
econdmico-juridica” (DINIZ, 2012, p.378).

22 Taveira Junior (2015, p.36) fala que o bem digital passa a ter a caracteristica de nonrivalrous, pois
pode ser usado simultaneamente por varias pessoas.

23 Realizacdo para Lévy (1996, p.37), objetivamente, é a ocorréncia de algo pré-definido, que se opde
ao possivel.
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Ademais, o bem deve estar inserido na rede. Os arquivos, gravacoes e
criagbes que se utilizam de meios tradicionais, como CD, DVD ou mesmo o proprio
computador ou dispositivo moével, sendo traduzidos exclusivamente no suporte
material, ndo sdo bens digitais, até para que se evite a vinculacdo limitante do bem
ao seu suporte fisico e, consequentemente, seus aspectos determinados pela
tecnologia disponivel no momento.

Nessa légica, Ordelin Font e Oro Boff (2020, p.124) escrevem que esses bens
“pueden ubicarse en diversos servidores a cargo de una variedade de provedores de
servicios [...]” ?*. Porém, mesmo diante dessa navegabilidade e dependéncia da
intermediacdo de terceiros, a existéncia dos bens digitais é insita a sua natureza.

Ainda, tem de prestar alguma utilidade pessoal, que pode ser inclusive
afetiva, ou social. Rememore-se que segundo a doutrina mais atual, a utilidade nao
€ elemento essencial na definicdo de bem. Raciocinio igual merece ser aplicado aos
bens digitais. A utilidade significa relevancia/interesse juridico, que vai além de
guestdes econdmicas, mas engloba também outras relacdes juridicas, no plano
extrapatrimonial, que deve corresponder a fluidez da modernidade.

Portanto, o bem digital é aquilo que é traduzido em formato binario
disponibilizado nas redes, a disposicdo do usuario (pessoa natural ou juridica) por
meio de acesso, tendo utilidade pessoal ou social, e que seu uso reiterado nao
importa diminuicdo da sua integridade, mas é uma realizacdo. Estes podem ser
perfis em redes sociais, arquivos na nuvem, e-books, milhas aéreas, jogos, videos,
fotos, e-mail, blogs, entre outros, pois a variedade do que pode ser considerado
como bem digital é grande.

Se o bem digital se trata de um bem incorpéreo, cabe o debate. Para Lévy
(1996, p.35) a dualidade entre material e imaterial ndo se aplica a informacao e ao
conhecimento, pois estes sdo da ordem do acontecimento. E certo que o autor
reclama uma nova maneira de ser, em que se tornariam totalmente imperceptiveis,
disponiveis que possibilitam a atualizacao continua.

Entdo, para corresponder a perspectiva de dispersdo, o conceito de bem
incorpéreo deve ser tomada de forma mais aberta possivel, até para que se

possibilite sua operacionalizacdo. Segundo Venosa (2013, p.309), “os bens

24 “Podem se estabelecer em diversos servidores sob responsabilidade de uma variedade de
provedores de servigos” (Traducdo nossa).
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incorpéreos sé@o entendidos como abstragdo do Direito; ndo tém existéncia material,
mas existéncia juridica”.

Justamente sob a perspectiva de existéncia juridica que os bens digitais
devem ser considerados bens incorporeos. Ressalta-se que doutrinadores como
Flavio Tartuce (2020, p.1356) abertamente defendem a n&o aplicacdo das regras
referentes a propriedade aos direitos de autor, pois estes teriam natureza suis
generis, justificando a posicdo em razao das diferenciacdes e especificacdes deste
tipo de bem.

Em sequéncia, Lévy (1999, p.158) assevera que “o ciberespago suporta
tecnologias intelectuais que amplificam, exteriorizam e modificam numerosas
fungbes cognitivas humanas. Essas tecnologias intelectuais sdo objetivadas em
documentos digitais ou programas disponiveis na rede”. Essas funcdes referidas
pelo autor correspondem ao conteudo desses bens, que levardo a classificacédo
destes.

Canh e Beyer (2013, p.138-139) classificam os bens digitais em: (a) personal
assets, incluiriam as fotografias, videos, e-mails carregados no computador ou no
celular; (b) social media assets, que envolve as interacbes com as outras pessoas;
(c) financial accounts, relacionados a investimentos em bancos, por exemplo; (d)
business accounts, informacdes que dizem respeitos as praticas comerciais.

Por seu turno, Haworth (2013, p.4-5) elenca quatro categorias: (a) acess
information, que n&o seriam propriamente digital assests, mas meio de acesso aos
bens, como as informacdes de login; (b) tangible digital assets, que se referem aos
arquivos que podem ser nomeados e transferidos, que mantém uma forma, como
fotos e videos; (c) intangible digital assets, correspondentes a interacfes, como
curtidas e comentarios; e (d) metadata, o historico de acesso.

Sobre as referidas classificacbes, entende-se que, em primeiro lugar,
estabelecem critérios pouco claros para o enquadramento desses bens e, dessa
maneira, deixa de considerar que os digital assests permanecem em constante
modificacdo, a todo 0 momento apto a surgir novas categorias.

Ordelin Font e Oro Boff (2019, p.32-33), em sentido diverso, dividem em (a)
bienes digitales de conetino personal, que seriam aqueles relacionados a identidade
como fotos e videos; (b) bienes digitales de contenido mixto, teriam carater pessoal,

mas agregado um valor patrimonial, como os diretos do autor; e (c) bienes digitales
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de contenido patrimonial, aqueles com valor econdémico determinado ou
determindvel.

No mesmo sentido da classificacdo acima, Bruno Zampier (2017, p.59)
considera que o bem digital pode ter cunho patrimonial, extrapatrimonial ou ainda
carater hibrido. Na visdo do autor, alguns desses bens comportariam, pois, aspectos
marcadamente econdmicos, enquanto outros estariam ligados aos direitos da
personalidade.

Entende-se, assim sendo, que a melhor classificacdo para os fins deste
trabalho é a moldada conforme o conteddo predominante deste bem, fincada na
classica divisdo entre situacdes patrimoniais e extrapatrimoniais, pilares da doutrina
civilista tradicional. Nao se desconhece, todavia, a dificuldade pratica em se
distinguir as situacdes e enquadra-las, motivo pelo qual se optou pelo elemento
preponderante, conquanto exista a simultaneidade das duas caracteristicas em
variados casos, definido-as como situagdes mistas.

Grande parte da dogmatica do Common Law, consoante Fernando Taveira
Junior (2015, p.82-84), atrela os bens digitais ao instituto da propriedade. Entretanto,
0 autor destaca a divergéncia doutrinaria sobre a natureza dos digital assets, na qual
se discute se os direitos subjetivos decorrentes dos bens digitais estdo proximos da
natureza dos direitos reais ou pessoal.

Quanto aos bens digitais com conteddo predominantemente patrimonial,
aplicam-se as normas gerais da Constituicdo Federal da Republica Federativa do
Brasil (CFRB), de 1988, e do Cadigo Civil (CC), de 2002, referentes a propriedade.
Essa categoria pode ser perfeitamente exemplificada pelas criptomoedas?®. A
respeito da afirmacéo, ainda se faz necessario esclarecer como se da essa relacéao.

Assim sendo, o artigo 170 da CFRB explicita que a ordem econémica, com
fundamento na valorizacdo do trabalho humano e na livre iniciativa, rege-se pelos
principios, entre outros, da propriedade privada e da funcao social da propriedade.
Além disso, o préprio artigo 5°, no rol dos direitos fundamentais, eleva a propriedade
a esses status.

A propriedade é “o direito que alguém possui em relacdo a um bem

determinado. Trata-se de um direito fundamental, protegido no art. 5°, inc. XXIl, da

25 Criptomoedas sdo moedas digitais sem controle central, criadas dentro da tecnologia do sistema
blockchain, que possibilita armazenar dados de forma permanente e descentralizada. O principal
exemplo é o bitcoin.
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Constituicdo Federal, mas que deve sempre atender a uma funcdo social”
(TARTUCE, 2020, p.1355). A propriedade se relaciona com quatro atributos: gozo
ou fruicao, reivindicacéo, uso e disposicao.

Tradicionalmente, o direito de propriedade possui como caracteristicas: ser
absoluto, em regra; exclusivo; perpétuo; elastico; complexo e fundamental. Porém,
guando colocado frente aos elementos da virtualidade, sobretudo sua efemeridade,
vao demandar préticas e analises especificas, diante da frontal tenséo.

Haworth (2013, p.20), precisamente, aponta uma alarmante diferenca entre os
bens digitais e propriedade classica: muitos desses bens se desfazem com o tempo,
tem seu valor reduzido ou ainda podem ser abandonados. Diante disto, os critérios
de valoracdo da norma juridica devem considerar uma revisitacdo ou mesmo
relativizagéo da classica teoria do Direito.

Nas palavras de Castells (1999, p.296):

A andlise deve deslocar-se para um paradigma comparativo capaz de
explicar, a0 mesmo tempo, o compartihamento de tecnologia, a
interdependéncia da economia, as variacdes da histéria na determinacdo de
um mercado de trabalho que atravessa as fronteiras nacionais.

Instaura-se, como denomina Bauman (2001, p.7), o derretimento dos solidos,
gue deve ser visto como evacuacdo de ideia de patrimbnio ligada a cal e pedra,
como preceito de exclusividade e unicamente economicidade. O proprio Cédigo Civil
passa por leves e morosas inversfes nessa perspectiva de materialidade, como a
inclusdo dos fundos de investimentos ou ainda a multipropriedade no livro que trata
do Direito das Coisas?®.

Lévy (1999, p.168) entende que ndo ha factibilidade na defesa de
exclusividade de poderes ou ainda de rigidez institucional no tratamento das novas
praticas provenientes das tecnologias, o0 que pode gerar o0 uso menos produtivo
destas, mesmo tendo em vista critérios humanistas.

N&o ha razoabilidade juridica em afastar o tratamento dos bens digitais, com
admissado de novos parametros hermenéuticos, com a justificativa de esvaziamento
da norma. Portanto, deve-se perseguir seu fim, que, impreterivelmente, vai ser

direcionado a pessoa humana.

26 Destaque-se que autores como Tartuce (2020) criticam a opgdo de tratar bens incorpéreos dentro
do Cddigo Civil, pois o objeto do Direito das Coisas e da propriedade se limitaria aos bens corpéreos
de valor econémico.
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Para Grimaldi et. al. (2019, p.54):

Os patrimOnios digitais atuam como um sistema condicionado e
condicionante dos sujeitos contemporaneos, impondo a busca por
identidade, um vinculo diferente e extraordinario, onde a vida real, aquela
vivida em meio analdgico, mescla-se com a vida espetaculo, a qual pode
ser postada, editada, apagada e repostada, gerando memorias liquidas e
identidades multifacetadas, por meio da informacéo digital.

Nessa senda de propriedade como continuidade das situacdes juridicas
subjetivas, trazida por Livia Leal (2018, p.194-195), que tem influéncia da doutrina
italiana do professor Pietro Perlingieri, se evoca uma relacao juridica complexa que
coloca o titular e a coletividade, o interesse social, em polos distintos.

Bruno Zampier (2017, p.72) defende entdo a adocdo da terminologia
“propriedades”, no plural, por expressar uma forma dinamica e renovada do
fendmeno. A propriedade, dessa maneira, deve ser vista como um conceito
flutuante, animado pelo ciclo vivo da internet.

Dessa forma, defende-se a “[...] passagem de uma propriedade territorial
rigida a retribuicdo de flutuacdes desterritotializadas, e a transformacdo de uma
economia de valor de troca em economia do valor de uso” (LEVY, 1996, p.42). O
conceito e o tratamento juridico do patriménio tém de superar a andlise estatica
estampada na lei civil.

Essa defesa de ubiquidade hermenéutica decorre do proprio arcabouco
filosofico do Cdédigo Civil, por exemplo, que opta por um sistema de normas abertas,
de conceitos vagos, com vistas a operabilidade, a socialidade e a eticidade,
principios que guiam a lei privada.

A maneira de valorar esses bens e a propriedade sobre eles deve passar
também por reformulacdes e aqui, entende-se acertado a proposicao de Pierre Lévy
(1996, p.40) no sentido de adaptar os modelos classicos (o autor exemplifica com o
compra do suporte fisico da informacdo ou pagamento dos direitos autorais
classicos) a economia do valor de uso, em que se consideraria o carater fluido na
circulacao das informacoes.

Ademais, cabe tecer sucintamente comentarios sobre a possibilidade de
exercicio da posse sobre esses ditos bens digitais. Zampier (2017, p.87), baseado
na teoria objetiva de Rudolf Von lhering, entende possivel a posse sobre os bens

digitais.
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Assiste razdo ao entendimento acima, uma vez que a posse nao corresponde
adstritamente a ideia de apreensado fisica do bem, mas pode corresponder ao
exercicio de algum dos poderes inerentes a propriedade, como aponta o Codigo
Civil no seu art. 1.196.

Superada a discussao sobre os bens com conteldo predominantemente
patrimonial, ha de se analisar a segunda categoria que diz respeito aos bens digitais
nos quais predomina as informagBes de carater pessoal. Esses bens estdo
associados umbilicalmente aos dados pessoais, com as situagdes existenciais.

A Lei n® 13.709/2018, denominada Lei Geral de protecdo de Dados Pessoais
(LGPD) conceitua no seu art. 5° inciso |, dados pessoais como informagéo
relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel. O artigo 12, §2°, equipara
ao dado pessoal as informacdes usadas para formacao do perfil comportamental de
determinada pessoa natural, se identificada.

Esses dados ainda podem ser classificados como dado sensivel ou
anonimizado. Aquele diz respeito a origem racial ou étnica, conviccdo religiosa,
opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico
ou politico, a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado
a uma pessoa natural (art. 5°, II). O dado anonimizado é relativo ao titular que néo
possa ser identificado (art. 5°, IlI).

A partir da definicdo legal, percebe-se que os dados pessoais estdo
diretamente ligados aos bens da personalidade do titular e, muitas vezes,
correspondem a esses direitos da personalidade. A observacao € simples, vez que a
todo instante os usuarios da rede produzem e compartiiham imagens, videos,
audios, mensagens, localizacéo e intimidade sobre si mesmo e sobre outros. Nesse
viés é que se faz necessario correlacionar os bens digitais existenciais com 0s
direitos da personalidade - embora este ndo seja o enfoque tedrico-filoséfico deste
trabalho, e, posteriormente, especificar as tratativas relacionadas aos dados
pessoais.

Para Lacerda (2017, p.95), os direitos da personalidade sdo “compostos pelo
conjunto de atributos inerentes & condicdo de ser humano”. E uma construcéo
juridica que visa a tutela integral da pessoa, que passa a ser indissociavel da nogéo
de dignidade.

Dessa forma, os direitos da personalidade sdo relativamente indisponiveis,

por admitir cessdo do exercicio, intransmissiveis, salvo seus efeitos patrimoniais,
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inalienaveis, irrenunciaveis, imprescritiveis, absolutos, extrapatrimoniais e vitalicios,
extinguindo-se com a morte do seu titular. Essas caracteristicas séo retiradas da
doutrina e das disposi¢des do Codigo Civil de 2002 (artigos 11 a 20).

Numa perspectiva civil-constitucional, esses direitos encontram fundamento
na dignidade da pessoa humana, enquanto valor primordial da ordem juridica, que
deve ser compreendida como parte dos principios fundamentais e parametro
interpretativo (RODOTA, 2017, p.17).

Bruno Zampier (2017, p.90) reconhece na dignidade, duas dimensdes: a
positiva, quando impde um dever de protecdo e fomento a vida digna, e a negativa,
guando veda a objetificacdo do individuo. Ao mesmo tempo em que confere o
individuo o poder de se autodeterminar, proibe que o corpo seja usado como objeto,
como causa depreciativa.

Essa virada ontologica de valores na seara Civil, alimentada por um novo
constitucionalismo, que se insurgiu no pos-guerra, passou a adotar a protecéo
integral da pessoa humana (FACHIN, 2005, p.53). Entdo, a nova perspectiva
dogmatica permite afastar uma hermenéutica que traca uma limitacdo aprioristica
em favor de uma interpretacdo que possibilite operabilidade aos direitos da
personalidade.

De fato, “[...] o Direito, na contemporaneidade, marca-se pelo reconhecimento
da necessidade de tutela dos valores essenciais para o ser humano” (FACHIN,
2005, p.54). O que se pretende € a vedacado a instrumentalizacdo da pessoa, entao
se protege a honra, a intimidade, a vida privada, o sigilo, 0 nome, a imagem.

A protecao conferida aos direitos da personalidade faz parte da formulacédo da
identidade. Quando levados ao campo problematico do ciberespaco, estes direitos
sdo remodelados em razdo da complexidade das redes. Defende-se ndo sua
mitigacdo, mas sua reinterpretacdo para compreender as novas praticas com as
guais essa categoria juridica lida.

Sob operacado no paradigma informacional, a privacidade, por exemplo, passa
a contemplar a autodeterminacao informativa (LEAL, 2018, p.182), que envolve o
controle das suas informacdes e a disposi¢ao sobre elas, diz respeito a oportunidade
da pessoa determinar como sera construida sua personalidade nas redes.

Destarte, a andlise dos direitos da personalidade no ambito virtual desponta
na protecao dos dados pessoais. Como ja se tratou a LGPD é a normativa legal que

disciplina especificamente os dados pessoais, no ordenamento juridico brasileiro,
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gue entrou em vigor apenas em setembro de 2020 e tem clara influéncia do
regulamento da Unido Europeia 2016/679, o General Data Protection Regulation
(GDPR).

A Lei veio a regular o uso da internet no Brasil foi o Marco Civil da Internet
(MCI), a Lei n°® 12.965/2014, regulamentado pelo Decreto n° 8.771/2016, e também
tracou alguns objetivos gerais no tratamento de dados no Brasil. Essa normativa foi
0 ponto de partida para a protecdo dos dados pessoais.

Para Victor Hugo (2017, p.7), o MCI tem grandes problemas praticos: repete
preceitos constitucionais sem explicar ou relacionar com as praticas do ciberespaco,
0 que gera a auséncia de uma ideia unificadora. Uma norma que regula o meio, mas
nao os fins, nas palavras do autor.

A priori, define o artigo 3°, inciso Ill, do MCI a protecédo dos dados pessoais
como principio da disciplina do uso da internet no Brasil, nos termos da lei posterior
— 0 que veio a ser a LGPD. A protecdo de dados € considerada como principio
fundamental da internet, definido pela ONU, oportunidade na qual assentou que o0s
diferentes tratamentos conferidos a protecéo da privacidade afetam os individuos e o
comeércio internacional (UNITED NATIONS, 2016).

Tratar de dados passa pelo reconhecimento de que os modelos de negdécios
de internet implicam tratamento de dados pessoais, que sdo geridos e guardados
por um provedor (GONCALVES, 2017, p.25). Dai se extrai a importancia que tem a
disciplina do tratamento desses dados, uma vez que potencialmente ha uma colisdo
de direitos fundamentais referentes a privacidade e livre desenvolvimento da
economia.

Os provedores, pela propria légica de mercado e também do Big Data,
marcado pelo enorme fluxo de dados, armazenam e gerem essas informacdes por
meio dos bancos de dados, que sdo conceituados como conjunto estruturado de
dados pessoais em suporte fisico ou eletrébnico. Quanto aos bancos de dados, o
Cddigo de Protecéo e Defesa do Consumidor (CDC), nos artigos 43 e 44, disciplina
a pratica na oOptica das relacbes de consumo.

A par disso, a Lei n°® 13.709/2018 definiu dez bases legais para o tratamento
de dados, que séo a finalidade, adequacao, necessidade, livre acesso, qualidade
dos dados, transparéncia, seguranca, prevencdo, nao discriminacdo e

responsabilizacao (art. 6° da LGPD).
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Ainda segundo a LGPD, a protecdo de dados possui fundamento em direitos
fundamentais de liberdade, intimidade, privacidade, livre desenvolvimento da
personalidade e autodeterminagdo informativa. Faz isto ao reconhecer o0 sujeito
como titular das informacdes que insere nas redes, conferindo sobre estas o direito
de amplo e facilitado acesso (art. 9° da LGPD).

Outro dispositivo importante € o que define a portabilidade dos dados, no
artigo 18. Cristiano Colombo e Guilherme Goulart (2019, p.56) esclarecem que a
portabilidade carece de maior delimitagdo conceitual e o entdo trazem uma analise a
partir do artigo 20° da GDPR?’, em gue este instituto vai além da garantia de acesso
ou de obtencdo, mas envolve levar os dados para outro provedor. Estes autores,

entao, refletem:

Em que pese o artigo 18 da LGPD brasileira ndo tenha feito referéncia
expressa a interoperabilidade, a partir de uma interpretacdo sistematica,
observando conjuntamente os artigos 25 e 40 do mesmo diploma legal, é
possivel afirmar que entregar dados interoperaveis, e, portanto,
vocacionados a serem transmitidos e “compreendidos” por outros
provedores, configura-se em elemento da propria esséncia do direito a
portabilidade [...] (Colombo; Goulart, 2019, p.58).

O que o autor se refere na passagem acima € que a portabilidade de dados
deve envolver as obrigacGes de esses dados poderem ser legiveis ao destinatario,
gue configuraria entdo a interoperabilidade. Além disso, reconhecem uma dimensao
de agir, em que o titular pode velar pela preservacdo de manutencdo. Um caso
pratico de aplicacdo da portabilidade dos dados seria a possibilidade de transferir o
numero de telefone celular na mudanca de operadora de telefonia.

Ademais, o MCI trata entre os artigos 13 e 16 da guarda de registro de
conexdo e de acesso pelos provedores, em que cabe a estes a responsabilidade
pela manutencdo e sigilo desses registros. Excetua-se o caso de provisdo de
conexdo, em gue é vedado guardar esse registro. Saliente-se que, para Victor Hugo
(2017, p.92), a opcéo por ndo guardar esses registros ndo é constitucional, pois o

texto da Carta de 1988 veda expressamente o anonimato.

27 Art. 20 GDPR, Right to data portability. 1. The data subject shall have the right to receive the
personal data concerning him or her, which he or she has provided to a controller, in a structured,
commonly used and machine-readable format and have the right to transmit those data to another
controller without hindrance from the controller to which the personal data have been providade,
where: [omissis] 2. In exercising his or her right to data portability pursuant to paragraph 1, the data
subject shall have the right to have the personal data transmitted directly from one controller to
another, where technically feasible. (UNIAO EUROPEIA, 2016).
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Em continuidade, para o compartilhamento dos dados é necesséario a
adequacdo a uma base legal. Por ser titular, o usuario pode exigir a qualquer
momento a exclusdo, com a ressalva de que fica condicionado o término do
tratamento a existéncia ou ndo de outra base legal, que ndo o consentimento.

A luz dessas normas, percebe-se que os bens digitais de carater pessoal
correspondem aos dados pessoais, tratados especificamente pela Lei Geral de
Protecdo de Dados, e sobre eles, entdo, cabe o regime legal aplicavel aos dados
pessoais na internet.

Avancando na analise, tém-se, por ultimo, os bens digitais de contetdo misto.
Neles ha situagbes patrimoniais e existenciais coexistindo, mas ndo prepondera
nenhuma delas. E o caso dos perfis monetizados em plataformas de redes sociais
ou ainda aplicacdes de compartilhamento de videos.

Nesses casos, claramente os dados digitais passam a ser matéria-prima
fundamental para a economicidade. Ha uma via duplice de exploracdo de aspectos
pessoais para auferir repercussdo econdmica, que estara ligada a audiéncia, a
guantidade se seguidores, likes, visualizagcbes e compartiihamento que aquele
conteudo vai ter.

Explica-se: 0 acesso a essas contas envolve dados pessoais, como 0
username e senha, e o contetdo publicado diz respeito claramente aos direitos da
personalidade, como fotos e videos, mas a repercussao econémica que se tem a
partir de cotas de patrocinio, da remuneracao por visualizacdo configura um bem
digital patrimonial.

Fala-se em uma formacéao de valor agregada aos bens pessoais, 0 que traz a
tela a monetizacdo de dados. De fato constitui via de mao dupla, uma vez que é
rentavel aos provedores, como dados que indiquem preferéncias de consumo, para
posterior cruzamento e analise, ou ainda cessao onerosa a terceiros, e aos usuarios,
como os influenciadores digitais que auferem remuneracdo pelo contetudo
distribuido.

O valor dos dados corresponde a “forma de estruturacéo da base de dados e
a potencialidade de multiplicagao [...]” (FILHO; SCHWARTZ, 2016, p.8). O fenbmeno
do Big Data abre caminho para ampliagdo das modalidades de arquivamento de
dados e a exploracdo destes para fins econémicos, com enormes estruturas de

algoritmos que sao responsaveis por tratamento massivo de dados.
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Aqui a discussao se torna mais complexa tendo em vista a dificuldade na
determinacdo juridica sobre a tutela que se deve dar nesses casos. Importante,
contudo, é ndo lancar uma limitacdo aprioristica, 0 que geraria uma
incompatibilidade insanavel do ponto de vista da relagéo Direito e fato.

Grande parte dos estudiosos que se dedicam ao estudo dos bens digitais
defende a aplicacdo a esta categoria de bens [mistos] das regras concernentes aos
direitos autorais, em razao da natureza juridica suis generis. Nesse passo, a Lei n°
9.609/98 — Lei dos Direitos Autorais (LDA), que dispds obre a protecdo da
propriedade intelectual de programa de computador, diz que o regime juridico
aplicavel ao Software € o mesmo dos direitos autorais.

Os direitos autorais se prestam a assegurar protecdo a criacdo inventiva
exclusiva ao seu autor?8. No Brasil, a Lei n® 9.610/98, que entrou em vigor em junho
deste mesmo ano, trata da legislacdo sobre os direitos autorais. Aléem dessa, 0 pais
assinou diversos tratados internacionais, que demonstram a preocupagao mundial
na defesa desses direitos?®, como a Convencédo de Berna de 1886%°.

Para Monika Silva, Renato Rampazzo e Walter Couto (2019, p.211), a “funcéo
social do direito autoral estd no desenvolvimento da cultura, tecnologia e economia,
sendo o direito exclusivo de exploracdo comercial, dado ao autor, mero meio para
atingir o fim”.

Os direitos do autor séo divididos em morais e patrimoniais. Aqueles indicam
a possibilidade de o autor reivindicar, conservar, ter em seu nome, modificar,
assegurar a integridade, retirar de circulacdo ou até suspender a utilizacdo, sendo
inalienaveis e irrenunciaveis. Enquanto que os direitos patrimoniais regulam a
utilizacdo econdmica, a fruicdo e a disposicdo, sendo incomunicaveis e perduram
por setenta anos.

E necessério, contudo, destacar a rigidez com que a normativa legal trata os
direitos autorais, pois, segundo Victor Hugo (2017, 97), “protegem os detentores dos
direitos em detrimento daqueles que deveriam ser 0s seus destinatarios, 0s uUsuarios

[...]". O modelo adotado para a defesa desses direitos foi pensado em um contexto

28 O art. 11 da Lei 9.610/98 define autor como a pessoa fisica criadora de obra literaria, artistica ou
cientifica.

29 A Uni&o Europeia aprovou no ano de 2019 a Diretiva 2019/2019, que dispde sobre harmonizagdo
dos direitos autorais diante das préticas digitais. Essa inovacéo legal vem sob fortes criticas, uma vez
gue dentre seus dispositivos prevé a responsabilidade dos prestadores de servico de
compartilhamento de contetdo na obtencdo de autorizacdo dos titulares dos direitos de autor.

30 Esse tratado foi internalizado por meio do Decreto 75.699/1975. Trata da protecdo das obras
literarias e artistica, revisada em Paris em outras ocasifes.
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ndo condizente com a virtualidade e a ele esta preso, sendo uma norma de atuagao
limitada nesse espaco.

A inflexibilidade da norma n&o se compatibiiza com a sociedade
informacional, que caminha para criagbes abertas, sem autores definidos,
interativas, nas quais autor e leitor se confundem e ambos convergem para uma
obra livre. Para esta percepc¢ao é notério que os bens digitais perpassam a nocédo de
digitalizacao de obras “fisicas”.

Acertadamente, Juliana Almeida (2019, p.46) observa que “o direito autoral
ndo € capaz de dar respostas as novas formas de producdo do conhecimento da
sociedade em rede”. Pela concepcédo estrita dos direitos autorais caberia a
indagagdo sobre a quem pertencem os direitos sobre esses bens, mas o
ciberespaco desloca a preocupacdao para os fins: a pessoa humana.

A vista dessas criticas, deve-se concordar com Lévy (1996, p.40-41) em
propor uma atualizacdo do direito autoral, na qual haveria a passagem de um prisma
territorial, que vao de encontro a portabilidade e modalidade préprias do virtual, a um

direito de fluxo e passagem.

Abandonar totalmente qualquer pretensdo a propriedade sobre o0s
programas e a informacdo, como certos ativistas da rede propdem, seria
arriscar-se a voltar aquém da invencé@o do direito autoral e da patente, a
época em que as ideias suadas dos trabalhadores intelectuais podiam ser
bloqueadas por monopdlios ou apropriadas sem contrapartidas por
poténcias econdmicas ou politicas. (LEVY, 1996, p.40).

Portanto, embora se apresentem como uma realidade latente, os bens digitais
nao encontram regulacdo especifica no ordenamento juridico brasileiro, o que
dificulta a uniformidade do debate, ampliada pela juventude da tematica e da
escassez de trabalhos que a discutam efetivamente.

Por todo o teor do discutido, percebeu-se que os bens digitais, surgidos sob a
influéncia do ciberespaco e dentro do paradigma informacional, sdo bens juridicos
incorpéreos que compdem o patriménio da pessoa. Estes bens podem ser
patrimoniais, extrapatrimoniais ou mistos, a depender do contetddo predominante.

Aos bens digitais patrimoniais sdo aplicaveis as regras sobre a propriedade e
sua funcéo social. Por outro lado, aos bens digitais existenciais, se aplicam as
normas sobre os dados pessoais, sobretudo a LGPD. Por fim, os bens digitais

mistos constituem uma categoria juridica suis generis, proxima dos direitos autorais,
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com a ressalva de que para aqueles ndo deve haver a atencdo sobre nova

interpretac@o as normas da LDA.

3 ECONOMIA INFORMACIONAL E AS POLITICAS DE GANHOS DAS REDES
SOCIAIS

O final do século XX marca profunda transformacdo sociocultural,
experimentada em nivel global. O invento da internet e a difusdo da tecnologia
imprimem uma descontinuidade nos padrdes de variados campos da sociedade,
como a organizagdo econdmica. A vista disso, o ciberespaco se cria como “principal
infraestrutura de producéo, transacédo e gerenciamento econdmicos” (LEVY, 1999,
p.168).

O afloramento de um novo marco para economia impds mudancas nas
estruturas do capital, de modo a desenvolver novos tracos distintivos, sob os quais
passa a operar. O imediatismo, a capacidade de tratar volume extenso de dados e a
comunicacdo em grande escala rearranjam o0 encadeamento capitalista com
inovacgdes no trabalho, na producéo e na distribuicdo de produtos e servicos.

Nesse processo, a informacdo e o0 conhecimento despontam como
“‘elementos cruciais no desenvolvimento da economia”, pois sdo produtos do
processo produtivo (CASTELLS, 1999, p.119). A informacédo adquire especial valor,
bem como sua troca e seu uso, acelerando o fluxo do capital e a disseminacéao do
conhecimento, sobre o que se denomina economia informacional.

Para Castells (1999, p.142), a economia informacional tem o atributo de ser
global por sua “capacidade de funcionar como uma unidade em tempo real, em
escala planetaria”, que a distingue de ser mundial®*.. Entende-se que a economia da
informacdo opera inclusa em uma complexa estrutura realizada com base na
integracao global, grifada pelo aumento das transacdes comerciais via internet.

Para Cintia Rosa (2009, p.69), esse fenbmeno (da economia informacional) é
indicado pela desconstrucdo, repercussdo do uso das técnicas, que “coloca em
xeque a utilidade das normas tradicionais para a pacificacdo dos litigios decorrentes
do comércio eletrénico”. O impacto das novas técnicas remonta a ordenacdo do

sistema juridico para que abrace a funcionalidade destas.

31 Uma economia mundial esta ligada ao avanco do capital no mundo (CASTELLS, 1999, p.142).
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A festejada autora Cintia Rosa (2009, p.68-81), em seguida, apresenta as
principais dificuldades enfrentadas pelo Direito dentro dessa perspectiva. Sao
obstaculos: a despersonalizacdo, consequéncia da sociedade de massa; a
desmaterializacdo, consubstanciada na virtualizacdo dos contratos e dos produtos;
desterritorializacdo e a desregulamentacao, que enfrentam os limites geogréficos e
de soberania dos paises; e a atemporalidade, assinalada pela comunicagéo
simultanea e em tempo real. Esses obstaculos serdo adiante debatidos.

Um dos principais produtos consumidos hodiernamente no mundo de
economia informacional s&o as redes sociais, nas quais todos os dias milhares de
usuarios compartiiham e consomem informacdes. O Instagram, o Facebook, o
WhatsApp, e as plataformas de compartiihamento de videos, como Youtube,
aparecem como as aplicacbes na internet mais populares no cotidiano dos
brasileiros.

A partir disso, este trabalho propde um recorte teérico, a justificar pela
imensidao de aplicacbes disponiveis na rede e que estdo a surgir a todo instante,
para analisar somente algumas das redes sociais mais populares no Brasil®? —
Instagram, Facebook e Tik Tok- e também a plataforma de compartilhamento de
videos do Google — o0 Youtube. Por considerar que esses meios sdo comumente 0s
mais utilizados para fins de exploracdo econdémica, a vista da possibilidade de
monetizacao dos perfis.

Em um primeiro momento, parte-se para uma conceituacdo sucinta do que
sejam as redes sociais — ressalta-se que as estruturacdes conceituais devem ser
abertas diante da natureza liquida do ciberespaco. Dessa maneira, busca um
minimo de objetividade conceitual para que este estudo se torne factivel.

Para Grimaldi et. al. (2019, p.66):

As redes sociais sdo estruturas constituidas por sujeitos ou organizacdes,
conectados por um ou varios tipos de relagdes, que compartilham valores e
objetivos comuns. Seu diferencial se da na configuracdo de sua estrutura,
de forma aberta, permitindo relacionamentos horizontais e nédo hierarquicos
entre os integrantes.

O termo redes sociais nhdo € novo, mas foi adaptado ao virtual e diz respeito a

criacdo de perfis, nos quais as pessoas formam e mantém relacionamentos e

32 O portal R7 divulgou uma lista com as aplicagdes mais usadas no Brasil e no mundo no ano de
2020 com base no namero de usuarios e de downloads (PEREIRA, 2020).
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integram um agrupamento de individuos que compartilham ideias e interesses. Essa
estrutura € desenvolvida e oferecida ao usuario por meio dos servicos dos
provedores de aplicacfes®.

Essas redes sociais despontam como meios faceis tanto para negocios
guanto para relacionamentos e assumem o0 protagonismo no mercado e nas
estratégias de marketing. Por intermédio de um s6 perfil, € possivel alcangar
milhares de pessoas em diversos locais no mundo.

As pessoas que trabalham diretamente com producdo e compartilhamento de
conteudo nas redes sdo denominadas “digital influencers” ou criadores de conteudo,
gue auferem renda a partir da exploracao econdémica do seu proprio perfil. Mostra-se
o dia-a-dia, as refeicbes, o vestuario, dicas de beleza, por vezes remunerados pela
prépria plataforma, como € o caso do Youtube, ou empregados por grandes
empresas para publicidade de seus produtos.

Esses perfis chegam a somar uma quantia vultosa de seguidores e interacdes
— likes, reacbes, comentarios. O titular da conta pode vender a patrocinadores, no
caso do Instagram e Facebook, posts®, stories®, videos no IGTV?® ou ainda lives®’.
O valor percebido é variavel a depender do engajamento do perfil.

Os criadores de conteudo na plataforma do Google podem ganhar dinheiro de
varias formas. E necesséario ser membro do Programa de Parcerias do Youtube
(YPP) para se qualificar a compartilhar receitas de publicidades veiculadas no video
do titular, além de poder receber receita das assinaturas do Youtube Premium, de
acordo com o contetdo que 0s assinantes assistem.

Além dessas formas, ha outras maneiras de monetizacdo no Youtube, como o
clube de canais, em que 0s seguidores se inscrevem e pagam uma taxa para
receber servicos exclusivos da empresa, e o0 super chat ou o super stickers, nos
guais o titular entra em links ao vivo e 0s seguidores pagam para ter suas
mensagens em destaque.

Ja no Tik Tok, o usuario pode aferir economicidade de algumas formas
conhecidas. Uma delas consiste na possibilidade de se gerar um codigo de

indicacdo para amigos, com acumulo de determinado valor a cada pessoa que baixa

33 Nomenclatura utilizada de acordo com o art. 5°, inciso VII, do Marco Civil da Internet.

34 Post é o contetido compartilhado no perfil do usuario que pode ter forma de imagem ou video.

35 Stories é uma funcéo para compartilhar fotos, videos ou audios de forma instantanea.

% O IGTV é uma sigla para Instagram TV, no qual é possivel que o usuario publique videos com
maior duracao.

57 Lives é um recurso que permite a transmissio de contelido ao vivo.
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o aplicativo por meio desse codigo. Outra forma € poder acumular dinheiro de
acordo com o numero de visualizacbes em seus videos, por meio de uma moeda
propria — Rubis. Assim, o aplicativo confere missdes diarias aos usuarios e a cada
desafio cumprido, um valor € percebido; e durante as transmissdes online, 0s
usuarios podem enviar moedas virtuais para o criador de contetdos.

Sao as funcionalidades do Tik Tok Creator Marketplace, em que os criadores
de video colaboram em campanhas pagas a convite de marcas anunciantes. Além
dele, podem receber presentes ao vivo, em que 0s espectadores enviam presentes
virtuais que sao levados em conta no calculo da recompensa dada pela plataforma.
Saliente-se que o Tik Tok possui um fundo com receitas destinadas aos criadores de
conteudo.

Por conseguinte, é correta a assertiva de que “o consumidor de informagao,
de transacéo ou de dispositivos de comunicacdo ndo cessa, a0 mesmo tempo, de
produzir uma informacdo cheia de valor’ (LEVY, 1996, p.40). Em tempos de
virtualidade, as pessoas passam a ser centros de relevantes interesses econémicos,

gue podem ser explorados, sobretudo pelas funcionalidades das redes sociais.

3.1 Principios contratuais e contratacao eletrénica

Para usufruir dos servicos das plataformas que oferecem as aplicacdes de
redes sociais, o usuario deve concordar com as politicas de uso e de privacidade
impostas pelo fornecedor dessas aplicacfes. Esses termos se instrumentalizam na
forma de contratos.

Para Tartuce (2020, p.855), o contrato é:

[...] um ato juridico bilateral, dependente de pelo menos duas declaracbes
de vontade, cujo objetivo € a criacdo, a alteragdo ou até mesmo a extingao
de direitos e deveres. Os contratos sdo, em suma, todos os tipos de
convencdes ou estipulacdes que possam ser criadas pelo acordo de

vontades e por outros fatores acessorios.

A nocdo de contrato esteve inicialmente ligada a autonomia da vontade, a
manifestagcdo da vontade livre dos contratantes, que criava lei - Pacta Sunt
Servanda, fundamentado na maxima de que as partes eram iguais. Assim sendo, a
discussado sobre justica contratual, ou até mesmo sobre igualdade substancial ndo
existia (ALMEIDA, 2019, p.104).
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Esse paradigma foi em substancia afastado pelo advento do Codigo Civil de
2002, diante da valorizacdo da pessoa humana e dos aspectos coletivos em
detrimento da patrimonialidade e da individualidade que outrora esculpiram a lei civil.
Enfim, o conceito atual de contratos passa pela valorizagcédo da pessoa, no qual sua
funcédo é fundada.

Nesse sentido, o Cédigo Civil ao disciplinar os contratos, em livro proprio,
explicita a necessidade de a liberdade contratual ser exercida nos limites da fungéo
social do contrato (art. 421), sendo obrigatério guardar em todas as fases do
contrato e apds sua concluséo, os principios da probidade e da boa-fé (art. 422).

Exige-se, entdo, que os contratos se prestem a uma finalidade puablica, uma
utilidade coletiva, por levar em conta a realidade social. A fungdo social apresenta
dupla faceta: eficacia interna, que impfe a protecédo ao vulneravel, afastamento de
abusividades, como onerosidade excessiva, e protecdo da pessoa; eficacia externa,
com a protecdo dos direitos difusos e coletivos e a tutela externa do crédito
(TARTUCE, 2020, p.889).

Especificamente sobre a relacéo entre provedor de aplicacdo e usuario, tem-
se delimitada uma relacdo de consumo, pois ha de um lado o usuéario que usa o
servico como destinatario final e do outro, o fornecedor que desenvolve a atividade
de prestacdo de servicos. Por figurar como relacdo de consumo, as normas do
Caodigo de Defesa do Consumidor — Lei n® 8078/90 — sdo também aplicaveis a estes
casos, em claro dialogo das fontes, além da prépria norma constitucional.

Essa subsuncéo legal a norma consumerista € entendimento consagrado pela
terceira turma do Superior Tribunal de Justica (STJ), no ano de 2012, no Recurso
Especial de n°® 1316921/RJ. No precedente, a Corte de Justica asseverou que a
exploracdo comercial da internet se sujeita a Lei n°® 8.078/90, mesmo tendo carater
gratuito. Segundo a relatora, Ministra Nancy Andrighi, “o fato de o servigo prestado
ser gratuito nao desvirtua a relagao de consumo”.

Outrossim, as partes firmam um contrato de adesdo, que apresenta
caracteristicas proprias que se coadunam com a velocidade com a qual o consumo
lida, além de maior seguranca ao estipulante. O contrato de adesado tem lugar
guando s6 um dos contratantes impde as clausulas e os termos, em que a outra
parte ndo pode dispor sobre elas, apenas aceitar ou ndo o seu conteudo.

Nesse mesmo prisma, o Cédigo do Consumidor cuidou em definir o contrato

de adeséao:
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Art. 54. Contrato de adesdo é aquele cujas clausulas tenham sido
aprovadas pela autoridade competente ou estabelecidas unilateralmente
pelo fornecedor de produtos ou servicos, sem que 0 consumidor possa
discutir ou modificar substancialmente seu contetdo.

Por essa vulnerabilidade de uma das partes em nao participar da discussao
do contetdo do contrato, o Cadigo Civil e o Codigo do Consumidor consagram que
as clausulas nessa espécie contratual devem ser interpretadas em favor do aderente
(art.423 CC e art. 47 CDC). Ainda, € nula de pleno direito a clausula que importe
rendncia antecipada a direito resultante da natureza do negécio (art.424 CC).

Importa mencionar que a extingdo do contrato por morte de um dos
contratantes sO ocorre se versar sobre obrigacao intuitu personae. Nesses casos, 0S
herdeiros ndo recebem o encargo, ou seja, as obrigacbes contratuais ndo se
transmitem. A obrigagdo personalissima é aquela que somente pode ser realizada
por aquele contratante, em razéo de caracteres especiais.

Ocorre que, com a virtualidade, os contratos também passam por uma
remodelagem. O ritmo imposto pelo paradigma informacional leva este instituto a
despersonalizacao e a objetivacao. “A contratagdo em massa é fendbmeno marcante
da contratacdo eletrbnica, dai a disponibilizacdo padronizada de bens e servigos, 0
que significa minimizagao dos riscos e otimizagao dos lucros” (LIMA, 2009, p.446).

Em tempos de sociedade pods-moderna, as relagcbes contratuais sao
destacadas pela virtualidade, que conduz a transnacionalidade desses acordos de
vontade, predominando contratos atipicos, ou seja, espécies contratuais nao
previstas a priori em lei. Na interacdo entre tecnologia e mercado, tanto os fluxos do
capital como a circulagcédo de bens e produtos acontece em rapidez extraordinaria.

Longe de estar adstrito a estrutura material, o conteudo desses bens, que séo
as informacBes e os dados, ingressam no mercado e desafiam a organizacéo e
disposicdo dos contratos, mesmo de um ponto de vista ontologico. Assim, “[...] o
novo mercado online, o cibermercado, tem necessidade de meios inéditos para
tratar da dialética do virtual e do atual” (LEVY, 1996, p.42).

Ontologicos, pois, 0s conceitos devem ser elasticos a propor¢cdo em que as se
tornem complexos. Novas relacdes e novos instrumentos surgem. Neste perigo de

relegar a um limbo juridico, h4 de se entender que o arcabouco principiologico do
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Cddigo Civil tem plena aplicabilidade nesta situacéo, julgado a conviver com novos
principios (LIMA, 2009, p.310).

A internet como meio de comunicacdo em massa impde abstrusos desafios
que perpassam a complexidade técnica e a massificacdo da oferta, por dever
considerar que no virtual o fornecedor pode nem sequer existir fisicamente
(territorialmente) ou pode haver diferenca entre o fornecedor do bem e do servico,
além de que para o aperfeicoamento do contrato ndo ha que se falar na entrega
fisica do produto. Os bens digitais sdo o conteddo mais comum aqui, fator intrinseco
ao fendbmeno da globalizacao, que levam a exiguidade das leis civilistas tradicionais.

Nesse viés € que esta inserido o contrato eletrénico, que pode ser definido
como “aquela modalidade contratual que se utiliza de meios eletrénicos para a sua
realizacdo ou tem por objeto bens ou servigos disponibilizados em meio digital”
(ALMEIDA, 2019, p.108).

Como visto, trata-se de um tipo atipico de contrato. Ndao ha uma
regulamentacdo especifica em lei, apesar de o decreto 7.962/2013 disciplinar a
contratacdo no comércio eletrénico, em que mais se presta a repetir as normas do
CDC ao invés de regulamentar o instituto.

Cintia Rosa (2009, p.443) diferencia contrato informatico de contrato
telematico, sendo que estes sdo os contratos “celebrados utilizando a informatica
como meio de comunicagao”, enquanto que aqueles tém por objeto bens ou servi¢os
ligados a informatica.

Os contratos telematicos, que sdo de adesdo por exceléncia, podem se
estruturar de trés diferentes formas: Browse-Wrap, Shrink-Wrap e Click-Wrap, que
se diferenciam, principalmente, pela forma de aferir a manifestacdo de vontade do
aderente. No primeiro caso, utilizam-se hiperlinks, que por vezes ficam fora da visédo
do usuario, apenas basta que este acesse a pagina para estar vinculado a esses
termos.

No caso do Shrink-Wrap e do Click-Wrap, a aceita¢cdo ocorre a partir de um
clique, por considerar ou ndo com o que € imposto, por meio de um comportamento
social tipico. Em cotejo destas modalidades, tem-se que no caso do Shrink-Wrap, os
termos do contrato sO estardo acessiveis ao usuério apos a aquisicdo do software.
Ja o Click-Wrap, que é o mais utilizado no caso das plataformas de redes sociais,

pode ser definido como:
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[...] contrato de adesdo teleméatico, cujo objeto seja um bem imaterial
(digitalizado) ou material, em que o fornecedor estabeleca unilateralmente
as clausulas contratuais, notificando o adquirente sobre elas antes de obter
a manifestacdo de vontade deste, que é exteriorizada mediante uma
conduta social tipica, quer seja por meio de um cligue em determinado
icone, quer seja por utilizar o produto digitalizado [...] (LIMA, 2009, p.526).

Nessa realidade, Cintia Rosa (2009) propfe alguns novos principios, que
devem permear essas estruturas contratuais: principio da liberdade de expresséo,
que diz respeito a comedida atuacdo estatal no controle dos dados; principio da
protecdo da privacidade, por considerar que o0s contratos impde que O USuario
forneca informacdes pessoais, previamente; principio da liberdade de informacéo e
de autodeterminacdo, que muito esta ligado a posi¢cdo do usuario, enquanto poder
de dispor de seus dados; e principio da confianca, calcado na prevaléncia da
declaracéo sobre a vontade.

Concorda-se com o que a doutrinadora na sua tese de doutoramento propde,
pois na simbiose entre relacdes contratuais e virtualidade algumas peculiaridades

despontam e exigem adequacao do Direito para reagir ao novo.

3.2 Clausulas dos termos de uso e politica de privacidade: o caso do

Facebook, Instagram, Tik Tok e Youtube

Os termos de uso e a politica de privacidade definem como seréo tratadas as
informacBes dos aderentes, quais serdo os produtos e servicos ofertados pela
plataforma e também os direitos e deveres dos usuarios, bem como a politica de
seguranca de dados (GONCALVES, 2017, p.102).

Esses termos vém, geralmente, explicitos no ato da contratacdo, quando o
usuario baixa o aplicativo ou acessa o site da plataforma. Frequentemente, estao
estruturados em hiperlinks, o que dificulta o conhecimento, a primeira vista, de todo
o teor do contrato por parte do usuario. Nesse interim, convém uma analise

pormenorizada desses contratos.

3.2.1 Facebook

Quando o usuario cadastra um perfil no Facebook concede uma ‘“licenca

mundial nao exclusiva, transferivel, sublicenciavel e isenta de royalties”
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(FACEBOOK, 2021) para a plataforma referente ao nome, marca e logotipos, que
permanece vigente mesmo ap0s 0 usuario parar com o uso da rede. Sendo que o
titular dos direitos de propriedade intelectual sobre o que compartilha € o usuério, ou
seja, este detém a propriedade de seus bens. Contudo, ndo faz parte da sua conta
pessoal as informagdes que outras pessoas compartilham.

Com isso a plataforma pode “hospedar, usar, distribuir, modificar, veicular,
copiar, exibir ou apresentar publicamente, traduzir e criar’ (FACEBOOK, 2021)
conteudos derivados das informacdes e dos dados que a pessoa disponibiliza, sem
pagamento de remuneragao para tanto.

E um servigo gratuito, mas prevé o uso de dados pessoais na publicidade
dirigida e na personalizagcdo da experiéncia na pagina com a coleta de dados de
localizacdo, leitura das mensagens privadas, Vvisualizagbes do historico de
navegacao. Além disso, a plataforma pode acessar dados biométricos cadastrados
no dispositivo mével e utilizar-se de cookies, que sdo compartilhados com empresas
do Facebook, inclusive de fora do pais de residéncia do titular.

Para se cadastrar como usuario na plataforma do Facebook, a pessoa tem de
ser maior de treze anos de idade, ndo pode ter sido condenado por crime sexual e
nao pode ter tido outra conta desativada por violagdo aos termos e politicas da
plataforma.

Sobre o compartilhamento de dados, expressamente a plataforma adverte a
proibicdo de venda, licenca ou compra de dados da propria plataforma, com termos
especificos sobre as situacfes legitimadoras do compartilhamento desses dados.
Esta hipétese s6 pode ocorrer quando exigido por lei ou diante de instrucdo do
usuario, desde que respeitados os dados restritos da plataforma.

Terceiros ndo podem acessar o conteudo dos bens sem uma base legal,
sendo a senha intransferivel, bem como o contrato. Quando o usuario permitir o
acesso de terceiros, com a autorizacdo por escrito do Facebook, deve garantir que
ele ndo viole e que cumpra os termos e politicas, sendo responsavel por atos e
omissdes deste terceiro.

O usuario pode livremente excluir os conteidos que compartilha ou ainda a
totalidade de seu perfil, com a oportunidade de baixar uma cépia desses dados.
Apesar da excluséo, os dados continuam a ser processados. A plataforma estipula o
prazo de noventa dias para exclusdo, a depender do fim almejado, com a justificativa

de que a exclusdo imediata restringiria a capacidade de: (i) investigar ou identificar
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atividade ilegal ou violagdo aos termos e politicas; (i) cumprir obrigacao legal; (iii)
viabilizar o cumprimento de requisi¢cdo de uma autoridade judicial.

Além de o usuério mesmo poder excluir, o servico pode suspender ou excluir
definitivamente as contas que violem os termos ou politicas ou incorra em violacéo
dos direitos de propriedade intelectual de terceiro de maneira habitual. Destaque-se
gue, mesmo que o préprio servidor encerre a conta, algumas disposi¢cées contratuais
permanecem em vigor, como a licenca de contetdo.

Ademais, dispde sobre a limitacdo da responsabilidade da plataforma, ainda
gue tenham sido avisados de danos. No caso de inexecugdo do contrato por parte
do Facebook, aduz que néo significa renincia a quaisquer termos. Sendo que a
invalidade de alguma clausula especifica, ndo atinge o restante das disposicoes.

Para consumidores, elege o foro do domicilio destes para hipdteses de
reivindicacdo sobre a prestacdo dos servicos ou causa relacionada aos termos e
politicas, bem como as leis do pais em que residem. Em outros casos, o foro é o do
Tribunal Distrital da Califérnia ou em um Tribunal Estadual no Condado, sendo
regido pelas leis da Califérnia.

Na hipotese de falecimento do titular da conta, a plataforma oferece a
alternativa de exclusédo, sem a opc¢ao de um herdeiro fazer o download dos dados,
ou em vida nomear um contato herdeiro® para administrar a conta caso seja
transformada em memorial. A familia pode solicitar a exclusdo ou transformacao em
memorial, com a documentacdo que comprove o Obito.

No caso das contas transformadas em memorial, o conteldo compartilhado
permanece e fica visivel para o publico com o qual foi compartilhado. Os poderes
desse herdeiro estao relacionados a alterar imagem do perfil e da capa, publicar e
aceitar solicitacdes de amizade. Caso nao haja contato herdeiro, as informacdes nao
podem ser alteradas.

Cabe esclarecer que a analise recai sobre os perfis pessoais e ndo sobre as
paginas comerciais. E defeso que empresas tenham perfis pessoais, entdo o que se
tem sdo paginas para exploracdo comercial, para divulgacdo de publicidade, venda
de produtos.

Adiante, a plataforma ainda estabelece termos para uso dos servigos com fins

comerciais. Segundo o Facebook, esses fins incluem “o uso de anuncios, a venda

38 O contato herdeiro € um recurso do Facebook que permite designar alguém para gerenciar o perfil
apoés a morte do titular da conta.
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de produtos, a criacdo de aplicativos, o gerenciamento de pagina e de grupo para
fins empresariais ou 0 uso [...] dos servigos de mensuracgdo [...] (FACEBOOK,
2021).

Para as péaginas, o administrador concede licenca a rede social sobre o
conteudo postado, além de concordar com todos os termos de uso e politica de
privacidade. A rede adverte que ndo sdo transferiveis os dados de publicidade,
exceto em base andnima e agregada ou autorizacdo do Facebook, nem devem ser
usados, salvo para avaliar desempenho e eficacia da publicidade. No mais, aplica-se

0 ja exposto, supletivamente.

3.2.2 Instagram

O Instagram é uma plataforma de compartilhamento de fotos e videos
mantida pelo Facebook, o que faz com que muitas das clausulas ja estudadas no
topico anterior, se apliquem aqui, como o armazenamento de dados e seu uso para
publicidade dirigida, por exemplo, além da idade minima de treze anos para
permissdo de uso, a exclusdo de conteudo, jurisdicdo competente e a
instramissibildade do contrato.

N&o é possivel a venda, licenca ou compra de dados obtidos através da
plataforma, como a venda do username ou outras informacgdes de login. O Instagram
também reconhece que os bens sdo de propriedade do usuario, que concede uma
licenca de uso.

Tanto no Instagram quanto no Facebook, os criadores de conteudo, para
compartilhar conteddo patrocinado, devem ter acesso a ferramenta para conteudo
de marca. Os influenciadores que exploram seus perfis para divulgacdo de produtos
devem seguir algumas regras especificas, como a exigéncia do rétulo de parceria.

No Instagram é possivel que se crie uma conta de criador de conteudo, que
inclui acessar mais recursos, como controle de acesso e crescimento do perfil. Este
tipo de conta também segue os mesmos termos ja citado. Para esses criadores
também é oferecido o servico do selo, que demonstra a autenticidade do perfil.

Quando do falecimento do titular, também € possivel exclusdo ou
transformacgéo do perfil em memorial, com o diferencial que aqui ndo héa previsédo do
contato herdeiro. Entdo, a conta memorial fica inacessivel para todos e seu

conteudo ndo pode sofrer alteracéo.
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3.2.3 Tik Tok

E um aplicativo para criagdo e compartilhamento de videos curtos. Para se
cadastrar como usuario, é exigida a idade minima de 13 anos, sendo que 0s
menores de 16 anos ndo podem utilizar mensagens diretas ou fazer lives e ndo tem
seu conteudo visivel no feed. Ainda, os menores de 18 anos ndo podem enviar ou
receber presentes virtuais.

Como € da prépria esséncia da atividade, também trata dados pessoais para
fins comerciais e de utilizagdo personalizada dos servigos, bem como os armazena
por interesses ja explicitados nas demais plataformas, que sdo armazenados em
servidores localizados em Cingapura ou nos Estados Unidos. Sobre isso, tem
termos especificos sobre a requisicdo de informacfes por autoridades judicial,
ministerial ou policial, inclusive com a notificacdo do usuario quando estas
informacdes forem requisitadas.

Prevé a propriedade do conteudo ao usuario, que concede uma licenca
perpétua e irrestrita a plataforma para reproduzir, distribuir, criar obras derivadas ou
ainda modificar o conteudo. Todo este conteudo compartilhado pelo usuario é
considerado ndo confidencial e ndo exclusivo. Ja a plataforma concede uma licenca
para acesso e uso dos servi¢os pelo usuario.

Pelos termos, o aderente abre méo de dos todos os seus direitos
relacionados a privacidade, publicidade ou outros que dizem respeito ao conteudo
compartilhado, bem como renuncia qualquer pretensdo associada aos direitos
morais.

A conta é pessoal e, por isso, é proibido usar o perfil de outra pessoa sem a
autorizacao do Tik Tok. Conteudos que violem direitos intelectuais de outra pessoa
sdo proibidos. Para estes casos a identidade do usuario pode ser divulgada, caso
terceiros reclamem o conteudo.

No tocante a responsabilidade, o usuario € o unico incumbido pela atividade
realizada na conta, pois a licenca concedida isenta os proprietarios do servico de
gualquer encargo. A responsabilidade é afastada ainda que exista a possibilidade de
ciéncia do dano e mesmo diante de contetdos publicados pela prépria plataforma ou

por terceiros autorizados.
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Quanto as formas de aferir economicidade por meio da plataforma, para se
cadastrar no fundo do criador, é necessario cumulativamente ser maior de 18 anos,
ter dez mil seguidores e, pelo menos, cem mil visualiza¢cdes em videos nos ultimos
30 dias. Essa funcao esta disponivel somente para os clientes dos Estados unidos,
do Reino unido, da Alemanha, da Italia, da Franca e da Espanha.

Os usuérios podem comprar moedas ou brindes virtuais no aplicativo, que so
sdo utilizaveis na plataforma e servem para enviar ou receber presentes a outras
pessoas, disponivel para os maiores de idade na respectiva jurisdicdo. Os brindes
constituem a disponibilidade de mais fungdes, sobre as quais a plataforma concede
licenga limitada.

As moedas adquiridas sao intransmissiveis a terceiros, sem autorizagdo
escrita dos desenvolvedores do servico. Ademais, tanto as moedas quanto 0s
brindes n&o constituem propriedade do usuario nem sao transferiveis por morte e
gualquer outro modo, nem podem ser trocadas por dinheiro ou moeda corrente ou
gualquer forma de crédito. Assim, se ndo utilizados ou a conta for encerrada,
expiram, e se transferidos ou vendidos sem autorizacdo, sdo anulados.

Ja o programa Tik Tok Diamond, quando os criadores de conteudo fazem
transmissdes ao vivo e recebem brindes dos espectadores, é aberto a todos os
utilizadores maiores de 16 anos, desde que nessa idade tenham autorizacdo dos
pais.

Os diamantes sdo medidas de popularidade do influenciador, que podem
levantar o valor acumulado em dolar americano, com pagamento efetuado na conta
Pay Pal. Contudo, a plataforma se reseva no direito de gerir, controlar, modificar e
eliminar a funcao de levantamento e deduzir os diamantes se houver desobediéncia
aos termos e politicas.

Importa perceber que a plataforma tem termos diferentes para os residentes
nos Estados Unidos, na Comunidade Europeia, na Suica ou na india e para os que
residem fora dessas jurisdicdes. No caso do Brasil, ainda ha termos complementares
gue tratam da protecdo de dados pessoais e dos requisitos etarios, para 0s maiores
de 16 e menores de 18, que necessitam do consentimento dos pais.

Para os usuarios nacionais, o aplicativo prevé a possibilidade de confirmacéo
do tratamento dos dados. Ainda mais, o contratante pode solicitar a anonimizagao
dos seus dados, o bloqueio ou eliminacgéo, portabilidade para terceiros, informacoes

sobre as entidades com as quais compartilham os dados, bem como a retirada do
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consentimento. Entretanto, a plataforma se reserva o direito de negar a solicitagao
em certas situacdes se houver razdes legitimas.

Segundo a plataforma, s6 se aplicam a relacdo entre usuéario e Tik Tok os
termos impostos, com a ressalva do direito de retirar a plataforma do ar sem aviso
prévio. Quando da alteracdo dos termos e politicas, o provedor notifica o usuario
dessas mudancas por meio de aviso em destaque na plataforma.

Ainda, aduz que nenhuma destas condi¢des afeta direitos que 0s usuarios
ndo possam dispor contratualmente, a vista da jurisdicdo do pais que seja residente.
Para o Brasil, a jurisdicdo e legislacdo aplicaveis sao as nacionais.

3.2.4 Youtube

O Youtube € uma plataforma de compartilhamento de videos pertencentes ao
Google. Aqui também a idade minima para uso do servico € de 13 anos, com a
ressalva de que os menores de 18 anos devem ter permissdo dos pais ou
responsaveis. Para essa categoria (menores de 18 anos) é oferecido o Youtube
Kids.

A plataforma oferece uma série de servicos, a saber: Youtube GO, com a
funcionalidade de download de videos; Youtube Kids, em que criancas podem
acessar somente contetudo aprovado pelos pais; Youtube Music, um streaming de
musica com pagamento de mensalidade; Youtube Originals; Youtube Premium, que
permite visualizar os videos sem anuncios; Youtube Select, que oferece programas
e lineups de conteldo relevantes; Youtube Studio; e Youtube TV.

insito destacar a previsdo de que o uso do servico n&o garante a propriedade
ou direitos sobre ele, mas sobre o conteddo pessoal, concedendo uma licenca
mundial, ndo exclusiva, isenta de royalties, sublicenciavel e transferivel, além do
direito de monetizacdo sobre o contetudo, sem direito de retribuicdo financeira por
isso. Para mais da licenca a plataforma, concede uma licengca mundial, néo
exclusiva e isenta de royalties para outros usuarios acessarem e usarem O
conteudo, de forma dependente do servico.

Os termos de processamento de dados tém embasamento no Regulamento
Europeu sobre dados pessoais. Para os usuarios localizados no Brasil, prevé a

viabilidade da confirmacdo sobre o tratamento dos dados, atualizacdo, correcao,
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remocao e acesso, assegurada a portabilidade, ou oposicdo ao tratamento. O
Google é responsavel pelo processamento dos dados dos brasileiros.

No Youtube, a identidade das demais plataformas, o tratamento de dados
continua vigente por periodo comercialmente razoavel apds remocao ou excluséo,
bem como os termos sdo aplicados mesmo apdés o fim da relacdo entre usuario e
provedor, como a licenca sobre o contetdo. Quando a exclusdo da conta, oferece a
possibilidade de copiar os dados.

Como é uma aplicacdo vinculada aos servicos Google, os termos deste
também sao observaveis, como a permissdo para que o ftitular atribua um
administrador para a conta inativa, com a indicacdo de amigos ou familiares que
serdo notificados quando da inatividade, sendo compartiihados com esses
indicados, os dados da conta.

Para os criadores de conteudo ha a opcéo de participar do programa de
parcerias, no qual se torna qualificado para receber receitas. Sado funcionalidades
desse programa: anuncios®®, estante de produtos®, super chat ou super stickers*
ou o Youtube Premium*. Para estes criadores, o programa de parcerias possibilita
acesso ao suporte ao criador de conteudo, aos recursos de monetizacdo e o uso do
Copyright Match Tool.

Alguns requisitos séo exigidos: o titular do canal deve seguir as politicas de
monetizacdo, morar em pais em que o recurso esteja disponivel, ndo ter aviso das
diretrizes da comunidade ativo, ter mais de quatro mil horas de exibicdo nos ultimos
doze meses, ter mais de mil inscritos e uma conta Google Adsense® vinculada. Para
a monetizacao € necessario ter os direitos de uso comercial do conteudo.

Cadastrado neste programa, 0 usudrio se vincula a outras politicas
especificas: de monetizacdo, de transmissdes ao vivo ou a estante de produtos do
canal, por considerar que cada funcdo tem o seu proprio requisito. Nos casos de
publicidade ou patrocinio, ainda se sujeita as politicas de anuncios. Expressamente,
os dispositivos do contrato de adesdao com o servico dispdem que ndo ha vinculo

empregaticio nesses casos de monetizacao.

39 O proprietario do canal participa das receitas dos antincios que sio exibidos aos usuarios.

40 A estante de produtos permite que empresas oferecam produtos aos usuarios por meio de links

41 O proprietéario realiza transmissdes ao vivo, nas quais 0s usuarios pagam para exibir mensagens na
forma de destaque.

42 A remuneracdo ocorre de acordo com a quantidade de usuérios cadastrados no Youtube Premium
— servico pago.

43 Servico de publicidade do Google.
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Para participar das receitas de anuncios, clube de canais, estante de produtos
e 0 super chat ou super stickers, o titular da conta deve ter no minimo 18 anos de
idade. Para a receita de anuncios, o conteido compartilhado deve atender as
diretrizes de publicidade.

J& para o clube de canais sdo necessarios mais de mil inscritos no canal,
exigéncia que chega a dez mil inscritos para a estante de produtos. Outrossim, no
super chat e no super stickers, o criador de contetdo deve residir em pais em que o
recurso esta disponivel e para a receita do Youtube Premium, o usuario deve criar
conteudo que é assistido por espectadores deste servico.

Além desses servicos, as pessoas que tiverem canal no Youtube,
independente de vinculacdo ao programa de parcerias, podem receber valores do
fundo de recompensa do Youtube Shorts*. Os requisitos s&o: residir em paises
especificos, o usuario ter compartilhado um short nos ultimos 180 dias e se tiver
entre 13 e 18 anos de idade precisa que um responsavel configure uma conta
Google Adsense.

Os pagamentos, que sdo considerados royalties, acontecem por meio da
conta do Google Adsense. O levantamento dos valores s6 ocorre no momento em
gue o usuario atinge o valor minimo para o pagamento, quando pode selecionar a
forma que vai ocorrer — cheque, Transferéncia Eletrénica de Fundos (EFT)*, Area
Unica de Pagamento em Euros (SEPA)*, Rapida ou transferéncia eletrénica.

A conta do Google Adsense pode ser compartiihada com outras pessoas.
Essas pessoas podem ter um acesso padrdo para editar e gerenciar a conta ou
acesso de administrador, no qual é possivel conceder acesso de outros a conta,
gerenciar a conta ou ver a lista das pessoas que acessam a conta.

Por fim, o Google, empresa responsavel pelo Youtube, permite que o usuario
indigue um administrador para o perfil, quando este fique inativo, ou o0 apontamento
de dez amigos que serdo notificados em caso de inatividade da conta. A esses
contatos indicados é possivel o compartilhamento dos dados e contetdos da conta.

Ante o exposto, entende-se que as relacdes na internet sao definidas, em sua

grande parte, por imposi¢c6es do setor privado, que criam verdadeiros centros de

44 Recurso do Youtube que permite ao usuério compartilhar videos curtos de até um minuto.

4 A transferéncia Eletronica de fundos (TEF ou EFT, sigla em inglés) corresponde a uma forma de
transacgdo financeira que permite pagamento facilitado e agil na compra e venda, com o diferencial de
diferentes bandeiras de cartdo de crédito, a partir de Softwares.

46 Area Unica de Pagamento em Euros (SEPA) padroniza os pagamentos dentro da Uni&o Europeia.
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poder. Diante disso, o comportamento do usuério nas redes é orientado pelos
termos que sdo aplicados quase que exclusivamente tendo em vista as lacunas dos
ordenamentos juridicos (BELLI; VENTURINI, 2016, p.2).

Disso provém alguns problemas préaticos que devem ser enfrentados neste
estudo, mesmo que rasamente em razdo de ndo ser o objetivo especifico deste
topico. A contratacdo eletronica carrega situacdes-problemas que embora validem
as clausulas dos contratos de adesdo, podem levar a nulidade destas. Belli e
Venturini (2016, p.2) entendem que a regulamentacdo das atividades na internet,
gue requerem a intermediacdo de varios atores privados, tem impacto direto no gozo
dos direitos humanos dos usuarios.

O primeiro deles € a transnacionalidade das relacdes entre fornecedor e
usuario enquanto que os Estados Nacionais ainda incorporam firmemente a ideia de
soberania e territorialidade. Como definir, nos servigos de rede social, qual a lei
aplicavel? Como fixar a jurisdicdo competente? O contrato pode dispor sobre esses
assuntos?

Sobre o0 assunto, que é seara de estudo do Direito Internacional Privado, o
art. 8° do Decreto-Lei n° 4.657/1942, que institui a Lei de Introducdo as normas do
Direito Brasileiro (LINDB), dispbe que se aplicam aos bens as leis do pais onde
estiverem situados. Para as obrigacfes, seu regramento e qualificacdo tém de
observar a lei do pais onde forem constituidas (art.9° da LINDB). Se a obrigacao
tiver de ser cumprida no Brasil, a lei brasileira deve ser observada, com a ressalva
de que se admitem as peculiaridades da lei estrangeira (§81° do art.9° da LINDB).

Como Victor Hugo (2017, p.12) bem pontua, “no Brasil, as regras de fixacao
de competéncia definidas em codigos processuais vigentes, ndo estdo respondendo
a contento a demandas impostas”. Destaca-se ainda que em muitos casos, 0S
termos vém de outros paises, sem qualquer adaptacdo ao ordenamento nacional.

Sobre isso, Belli e Ventuniri (2016, p.10) lecionam:

One of the main challenges seems to be how to enforce shared norms in a
transnational environment. While international human rights standards offer
general principles that should be observed in terms of freedom of
expression, privacy (including data protection) and due process, usually they
lack procedural orientations on how to implement such principles when
national legislations are lacking*’.

47 Um dos principais desafios parece ser fazer cumprir as normas compartilhadas em ambiente
transnacional. Embora as normas internacionais de Direitos Humanos tragam principios gerais que
devem ser observados em termos de liberdade de expresséo, privacidade (incluindo a protegéo de
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Para as situacdes analisadas acima, esse problema é mitigado, uma vez que
os termos de uso preveem expressamente a aplicacdo da legislacdo e da jurisdicéo
brasileiras quando o usuario for brasileiro. Contudo, esse alcance é limitado, visto
gue os dados, em sua grande maioria, estdo em servidores localizados fora do
territério nacional.

Em continuidade, Cintia Lima (2009, p.70-72) apresenta a despersonalizacao
como um dos desafios advindos da contratacéo eletronica. A tese da autora trata a
despersonalizacdo como consequéncia da sociedade de massa, na qual imperam os
contratos de adesdo e as condi¢cdes gerais do contrato, além da possibilidade de
anonimato.

Outras situacdes sao o alargamento da vulnerabilidade do consumidor diante
do “[...] desequilibrio social, econdbmico e tecnolégico dos usuarios em face dos
fornecedores” e a comum insergao “de clausulas abusivas, controle das condi¢cdes
gerais do contrato, protecdo juridica dos softwares, o fendbmeno da coligacéo
contratual*® e a qualificagao juridica do contrato” (LIMA, 2009, p.446).

A abusividade de clausulas resta evidente, como as que limitam a
responsabilidade do provedor de aplicagcbes no que diz respeitos aos servicos
prestados, por vezes delega ao usuario o inteiro encargo por danos ocorridos em
suas atividades. Enfatize-se a clausula de rendncia a direitos morais e suas
pretensdes prevista no contrato do Tik Tok como elucidativo modelo de clausula
abusiva.

Destarte, como garantir, quando da exclusédo dos perfis, que os dados foram
realmente excluidos se os provedores de aplicacdo expressamente admitem o
prosseguimento na gestdo qualitativa dos dados? A gestdo desses dados é
realizada por tempo indeterminado, mesmo apdés o0 encerramento da conta, para
supostamente atender a provaveis requisicdes de autoridades ou legais, ou ainda
para fins comerciais.

Outrossim, os termos e as politicas mudam periodicamente, o que arrevesa 0
conhecimento total destes. Por vezes, essas mudancas sequer sdo previamente

notificadas ao usuario. Ao revés, presumem sua nova adesdo por continuar

dados) e devido processo legal, geralmente carecem de orientacdes processuais sobre como
impulsionar tais principios quando faltam legisla¢gdes nacionais (tradug¢éo nossa).

48 A coligacdo contratual esta presente quando o fornecedor do bem é um e o do servigo é outro
(LIMA, 2009, p.442).
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utilizando-se do servigo, 0 que mais uma vez corrobora a préaxis de insergcédo de
previsdes arbitrarias regidas a autoridade das instituicbes provedoras.

Os contratos ndo sdo lidos por grande parte dos usudrios e, mesmo que
leiam, ndo sado compreendidos em razdo de ser dificil conteddo. Em pesquisa
empirica, Vail, Earp e Antén (2008), a vista da andlise sobre a percepgcdo e
compreensao dos usuarios quanto as politicas de privacidade de site da Web e
comparando os dois indicativos, apontam uma disparidade entre 0 que 0 usuario
percebe e 0 que compreende. Nessa oportunidade, aduzem que as atuais formas de
representacdo das politicas de privacidade nos sites da Web séo insuficientes para
alcancar a compreenséao do usuario.

Juliana Almeida (2019, p.185) problematiza ainda o fato de que os contratos
de uso podem determinar titularidade diferente dos bens das contas, que n&o ao
usuario. Reconhecem que ao utilizar a plataforma, ndo detém a propriedade do que
compartilha. Além disso, diante da pratica de utilizacdo dos dados como matéria-
prima no mercado da informacao, se o titular usa dos seus dados para exploracao
econdmica, a plataforma pode requerer parcela dessa renda ou pode vedar tal
exploracédo?

Nesse passo, alguns termos vedam expressamente a transmissao contratual
por qualquer via, inclusive a sucessoria. Por considerar tratar-se, o direito a heranca,
de direito fundamental, poderia uma clausula unilateral em contrato de consumo,
limitar sua incidéncia? Ha de se reconhecer esse poder ao provedor para regular, a
distancia dos direitos fundamentais, toda a atividade do usuario na rede?

Portanto, apesar das peculiaridades das relacbes em meio virtual nao
afastarem o0s recursos inerentes a um negocio juridico classico nem sua
principiologia, exigem novas interpretacbes e novos caminhos para enfrentar
problemas que ndo sdo respondidos pelas normativas civilistas tradicionais. Como
visto, a regulacdo dessas relacbes se da essencialmente por meio dos termos de
uso e politicas de privacidade, que definem unilateralmente como o usuario pode
desenvolver suas atividades na rede.

Ademais, essa imposi¢cédo de clausulas unilaterais diz respeito aos contratos
de adesado e se amoldam as normas de consumo. Apesar disso, por vezes limitam
direitos fundamentais do usuario com o emprego de clausulas notadamente

abusivas, mesmo em atitude contra legem.
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Como analisado, os termos do Youtube, Instagram, Facebook e Tik Tok
reconhecem a propriedade do usuario sobre os bens inseridos como contetdos
nessas plataformas, mas limitam sua transferéncia por qualquer causa, o que mitiga
a disponibilidade desses bens. Nesse viés, percebe-se que a limitacdo abstrata e
intuitivamente na transmisséo se choca diametralmente com o direito fundamental a

heranca.

4 APLICACAO DAS NORMAS DO CODIGO CIVIL A TRANSMISSAO POST
MORTEM DOS BENS DIGITAIS

Estava tdo agastado, e eu ndo menos, que entendi oferecer um meio de
conciliacdo; dividir a prata. Riu-se e perguntou-me a quem caberia o bule e
a quem o acucareiro; e depois desta pergunta, declarou que teriamos
tempo de liquidar a pretensdo, quando menos em juizo (ASSIS, 2020,
p.137).
As perquiricdes acerca do fendbmeno morte ndo langam efeitos somente nas
entrelinhas poéticas da narrativa sobre Bras Cubas, mas constituem importantes
repercussodes juridicas, sobretudo na vida dos herdeiros do falecido. Sendo assim,

uma das mais importantes reverberacdes juridicas € a heranca.

4.1 Direito das sucessdes: disposicdes gerais

Sucessao é um termo plurissignificativo, ou seja, pode ser concebido por
diferentes Opticas. Importa estabelecer que, no que se refere ao Direito das
SucessoOes, estreita-se a analise a sucessao em razao da morte de alguém. Assim,
as sucessodes por ato inter vivos ndo se consideram para o presente estudo.

O objeto dos Direito das sucessdes é a transmissao de relagdes juridicas de
carater patrimonial apés a morte do seu titular originario. Para Lébo (2018, p.11), ha
duas limitagcdes primordiais quanto aos bens juridicos tuteldveis pelo Direito
Sucessoério, quais sejam: natureza patrimonial e que estes integrem relacdes
privadas. O conjunto dessas situacdes juridicas, outrora tuteladas pelo falecido e
gue sao transmitidas aos sucessores, denomina-se heranca.

Comporta esclarecer que nem todas as situagbes patrimoniais Ssao
transmissiveis. Excetua a regra: os direitos reais de usufruto, de uso e de habitacédo

gue se extinguem na morte do titular, bem como a enfiteuse - instituto em desuso.
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Os direitos autorais também possuem regramentos especiais, por sua natureza
juridica mista. Assim, o conteudo patrimonial do Direito Autoral perdura pelo prazo
de setenta anos apds a morte do titular (FARIAS; ROSENVALD, 2020, p.1365).

Em regra, como visto, o conteddo da heranca é a patrimonialidade, com o que
nao existe transmissao por via sucessoria de bens da personalidade, pois encerram
com o falecimento da pessoa, nem de rela¢gBes juridicas intuitu personae. Por
consequéncia, “[...] o sucessor assume a titularidade das relagcbes patrimoniais de
guem morreu, em uma verdadeira mutagao subjetiva” (FARIAS; ROSENVALD, 2020,
p.1364).

A heranca, sobretudo, figura como direito fundamental estampado no art. 5°,
inciso XXX, da ConstituicAo Federal de 1988. Elevar tal preceito como direito
fundamental significa limitar a atuacao legiferante infraconstitucional no regramento
do instituto, bem como posiciona-lo como parametro hermenéutico e integrativo para
todo o sistema juridico (LOBO, 2018, p.29), reconhecida sua forca coativa propria.

Dessa forma, é coroada com eficacia vertical e horizontal, isto &, irradia seus
tentaculos edificadores sobre o relacionamento entre publico-particular e particular-
particular. Nessa mesma perspectiva, ndo deve ser vista como disposi¢cao isolada,
mas deve ser funcionalizada com base no principio da dignidade humana (FARIAS;
ROSENVALD, 2020, p.1367).

Sob a égide dessa concepcdo, que se coaduna com o constitucionalismo
moderno, a heranca esta intimamente ligada a protecdo a entidade familiar. Essa
afirmacéao € justificada pela supressdo do antigo paradigma em que a heranca se
prestava unicamente a responder a disposi¢ao de vontade do falecido.

Feita esta ponderacdo, acertada € a associacao doutrinaria entre heranca e
propriedade, observada a funcdo social desta. Daqui se extrai a complexidade do
fendbmeno sucessério mortis causa, vez que se organiza sob variados aspectos
constitucionais de continuidade patrimonial e familiar, mas que se unificam na
identificacdo da dignidade da pessoa humana.

Ainda na diccdo constitucional, o inciso XXXI do art. 5° dispbée que “a
sucessao de bens de estrangeiros situados no Pais sera regulada pela lei brasileira
em beneficio do cénjuge ou dos filhos brasileiros, sempre que ndo lhes seja mais
favoravel a lei pessoal do de cujus”. Pelo teor do dispositivo legal, percebe-se mais
uma vez a preferéncia constitucional em tutelar o ser, em perseguir 0s aspectos

existenciais em desfavor da mera patrimonialidade.



60

O Cadigo Civil, por seu turno, € o instrumento que regulamenta
detalhadamente o Direito das Sucessdes. Faz isto no seu livro V, a partir do seu art.
1.784, organizado em quatro capitulos: sucessdo em geral; sucessao legitima;
sucessdao testamentaria; e inventarios e partilhas.

Dessa maneira, a sucessdao mortis causa pode se dar de duas maneiras:
sucessao legitima ou sucessdo testamentaria, consoante o art. 1.786 do referido
diploma legal®®. Esta é decorrente de disposi¢do de ultima vontade do falecido que
pode assumir forma de testamento, codicilo ou legado. Ja a sucessao legitima
decorre de lei, obedecida a ordem de vocacdo hereditaria expressamente prevista
no art. 1.829 do Codigo Civil®. A luz do ja explanado, entende-se que a sucess&o
legitima é dirigida aos sucessores legitimos, género do qual € espécie o herdeiro
necessario — o descendente, o ascendente e o conjuge.

A preferéncia legal pela sucesséo legitima fica explicitada logo nos primeiros
artigos concernentes ao tema. Entdo, € certo que caso haja herdeiros necessarios,
s6 podera o testador dispor de metade dos seus bens (art. 1.789 do CC), sendo que
se este ato de ultima vontade caducar ou for declarado nulo, a sucessao legitima
subsiste (art. 1.788 do CC). A partir dessa premissa é que doutrinadores, como
Paulo L6bo (2018, p.30), entendem que a previsdo do direito de heranca, como
direito fundamental, € destinada preferencialmente aos sucessores necessarios.

Pode, ademais, tratar-se de sucessao a titular universal ou singular. Naquele
cumpre ao sucessor a totalidade ou parte da heranca, enquanto neste, um bem
determinado é destinado ao sucessor, chamado legatario. O legado é a “disposi¢cao
testamentaria a titulo particular, relativa a bem ou direito certos ou determinaveis e
existentes na data da morte do testador” (LOBO, 2018, p.197).

Paulo L6ébo (2018, p.51) leciona que a heranca comporta “[...] além de
patrimdnio ativo, dividas vencidas ou a vencer”. Neste caso, o herdeiro — se exclui o
legatario — somente responde nas for¢cas da heranca, nos moldes dos art. 1.792 do
CC. Consagra-se a responsabilidade dos bens ao invés da responsabilidade pessoal

do herdeiro.

49 Art. 1.786 do CC: A sucessao da-se por lei ou por disposicdo de dltima vontade.

50 Art. 1.829 do CC: A sucessdo legitima defere-se na ordem seguinte: | - aos descendentes, em
concorréncia com o cbnjuge sobrevivente, salvo se casado este com o falecido no regime da
comunh&o universal, ou no da separagdo obrigatéria de bens (art. 1.640, paragrafo Unico); ou se, no
regime da comunhdo parcial, o autor da heranga ndo houver deixado bens particulares; Il - aos
ascendentes, em concorréncia com o cénjuge; Ill - ao conjuge sobrevivente; IV - aos colaterais.



61

A heranca é transmitida tdo logo seja aberta a sucesséao (art. 1.784 do CC);
previsdo que consagra o droit de saisine, pelo qual ocorre a transmissédo automatica.
Assim, os bens néo ficam sem titularidade um momento sequer, dispensando a
aceitagao prévia. Nesse passo é que Tartuce (2020, p.2170) ensina que “o ato de
aceitagao [...] tem natureza confirmatoria®, ou seja, a transmissdo opera efeitos
desde logo.

Como visto, o herdeiro pode aceitar a heranca seja implicitamente, quando se
pratica atos de qualidade de herdeiro, ou expressamente, por declaracao escrita (art.
1.805) ou por aceitacdo presumida, na situacdo de um interessado requerer ao juizo
gue o herdeiro se pronuncie sobre a aceitacao (art. 1.807 do CC).

Além disso, pode renunciar a heranca, o que deve ser expressamente
manifestado em instrumento publico ou termo judicial (art. 1.806 do CC). Ambas as
situacdes sao irrevogaveis (art.1.812 do CC) e nao podem ser feitas parcialmente ou
a termo ou condic¢éo (art. 1.808 do CC).

Na renuncia, a transmissao tem-se por ndo verificada (art. 1.804, paragrafo
unico, do CC). Esta pode ser abdicativa, quando o herdeiro nega aceitar, sendo sua
parte acrescida a dos outros herdeiros, ou translativa, quando ha cessao de direitos
(TARTUCE, 2020, p.2200). Sobre esse ponto, cumpre importante e acertada

transcricao doutrinaria:

[...] também ndo se admite a rendncia prévia da heranca, pois ela deve
atender aos rigidos requisitos legais, sendo sempre posterior a morte. A
rendncia prévia & heranga constitui um pacto sucessorio, que é vedado pelo
art. 426 do Cédigo Civil. A consequéncia é a nulidade absoluta do ato, por
nulidade virtual [...] (TARTUCE, 2020, p.2200).

A posicao doutrinaria tem razdo de ser, pois as disposi¢cdes prévias (inter
vivos) sobre a heranca devem ser vistas com parcimdnia, como preconiza a lei civil.
E assim que o art. 544 do Cddigo Civil dispde que a doacdo de ascendente a
descente ou de um cbnjuge a outro importa adiantamento da heranca. No mesmo
aspecto, o pacto sucessoério, em que 0s sujeitos combinam como irdo dispor seus
bens, é defeso pelo art. 426 do CC, pois contratos ndo podem ter como objeto a
heranca de pessoa viva.

Adiante no estudo, a heranga forma o espdlio, “ente despersonalizado [...],
havendo uma universalidade juridica, criada por ficcdo legal” (TARTUCE, 2020,

p.2179). O codigo opta que, até a partilha, os direitos sobre esse conjunto
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patrimonial sejam regulados pelas normas referentes ao condominio (paragrafo
Unico do art. 1.791 do CC). Sua administracdo cabe, até que haja o inventariante
prestado compromisso, sucessivamente (art.1.797 do CC) ao cOnjuge ou
companheiro (inciso 1), ao herdeiro que estiver na posse dos bens (inciso Il), ao
testamenteiro (inciso Ill) e, na falta destes, a pessoa de confianga do juiz (inciso V).

Por outro turno, a legitimacdo para suceder € conferida as pessoas nascidas
ou ja concebidas quando a sucessao for aberta (art. 1.798 do CC). Esta disposicéo é
amplissima, de modo a alcancar todos aqueles com personalidade civil. Esse
escopo é ainda alargado no que se refere a sucesséo testamentéria, porque o art.
1.799 do CC alude que as pessoas juridicas ou os filhos ainda ndo concebidos
podem ser contemplados nesta modalidade. E nesse viés que Paulo Lobo (2018,
p.46) escreve que “a legitimacdo para a sucessao hereditaria € mais ampla que a
capacidade civil”.

Todavia, como forma de protecdo a continuidade da dignidade humana e da
entidade familiar, a legitimacdo sucessOria é suprimida para 0 que escreveu O
testamento, as testemunhas deste ato, o concubino do testador casado ou ao
tabelido ou escrivdo. Conforme Tartuce (2020, p.2196), a penalidade para o
descumprimento dessa norma é a nulidade da clausula.

Além dessas situacfes, é possivel que o herdeiro ou o legatario sejam
excluidos da sucesséo, quando se verifica a deserdacédo ou a indignidade. Nesta a
exclusdo se da por incidéncia da previsao legal e por deciséo judicial (art.1.814 do
CC), no tempo em que a indignidade se revela por ato de ultima vontade (arts.1.961
a 1.965 do CC) (TARTUCE, 2020, p.2207).

Em tom critico, L6bo (2018, p.136) enxerga resquicios da antiga “morte civil”
nos institutos acima referidos, pois o herdeiro é substituido como se morto fosse.
Discorda-se, uma vez que, por estes preceitos, infere-se a estima maxima ao
interesse publico e social na sucessdo, ndo como ato privativo do autor da heranca
nem como estrito direito do herdeiro, mas como ferramenta a alocar o individuo
como participante da entidade social.

Se alguém falece sem deixar sucessores ou caso haja renuncia destes, a
heranca retorna ao Ente Publico, que sera um “sucessor irregular’ (TARTUCE, 2020,
p.2185). Tem-se a heranca jacente, com vistas a posterior declaracdo de vacancia.

E certo que existe um procedimento especifico no Codigo de Processo Civil de 2015
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para que os bens vagos sejam adquiridos definitivamente ao patriménio do Estado, o
gue nao serd objeto deste estudo.

Dessa maneira, cabe entender que na hipétese de ndo se conhecer 0s
herdeiros, os bens ficam sob guarda e administracdo de um curador até que um
sucessor se habilite ou que seja declarada a vacancia. A heranca vacante € de
propriedade do Estado, que a incorpora de forma definitiva depois de decorridos
cinco anos.

Em finalizacédo das disposicbes gerais, depara-se com a peticdo de heranca.
Trata-se de acdo autbnoma na qual o pretenso herdeiro demanda o reconhecimento
do seu direito sucessério. Para Lobo (2018, p.213), “a peticdo de heranga ndo tem
por objeto a restituicdo da heranca ou invalidacdo de atos juridicos pretéritos, mas,
rigorosamente, de peticdo da posse de bens [...]". Assim, para este autor, haveria
imprecisao na redacao do Codigo Civil ao se referir a restituicdo dos bens, pois a
reivindicacéo é da posse direta.

Vencidos os preceitos gerais, para os fins deste trabalho impende expor
sucintamente as disposicdes especificas sobre a sucessdo testamentaria. O
testamento é um instrumento legal revestido de formalidades e solenidades, em que
o testador exterioriza sua vontade para o post mortem, o que pode alcancar inclusive
conteudos de cunho estritamente extrapatrimoniais. Quando se tem bens de
pequeno valor, pode-se dispor deles por meio de instrumento particular - o codicilo.
Este é um ato simples, para o qual ndo ha tantas formalidades.

A melhor doutrina segue esse caminho e conceitua o testamento como “[...]
negaocio juridico unilateral, personalissimo e revogavel pelo qual o testador faz
disposi¢des de carater patrimonial ou extrapatrimonial, para depois de sua morte”
(TARTUCE, 2020, p.2291). Entédo, por ser negécio juridico benéfico, o testamento
nao admite interpretacdo extensiva, bem como sua revogabilidade é caracteristica
essencial.

Destarte, segundo o Caédigo Civil, toda pessoa capaz pode testar sobre seus
bens, excluida destes a legitima. Interessa destacar a capacidade ativa para testar,
aferida no momento de realizacéo, pois a Lei Civil veda que incapazes testem, com
a ressalva para os maiores de dezesseis anos — 0s relativamente incapazes.

O testador pode nomear herdeiros sob condicdo ou sob determinacéo de
certa finalidade (art.1.897 do CC), mas é nula esta disposicdo se € feita sob

condicao captatéria (art.1.900, inciso I, do CC). Do mesmo modo, ndo pode haver
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determinacdo do periodo temporal em que comece e cesse o direito do herdeiro
(art.1.898 do CC).

Como parte do procedimento sucessorio, encontra-se o inventario, que é uma
etapa obrigatodria, na qual os bens sao “levantados, conferidos e avaliados de modo
a que possam ser partilhados pelos sucessores [...]” (LOBO, 2018, p.207). Durante
este periodo até a partilha, a heranca é administrada pelo inventariante, apds sua
nomeagao e CoOmpromisso.

O inventério, disciplinado pelo Cddigo de Processo Civil, se reveste de
diferentes modalidades, a depender da capacidade dos herdeiros ou do valor dos
bens. Assim sendo, pode se proceder judicialmente pelo rito comum, quando
envolver incapaz, pelo rito do arrolamento sumario ou pelo rito do arrolamento
comum, quando o valor dos bens néo ultrapassar mil salarios minimos. Por outro
lado, o inventario também pode ser extrajudicial, desde que todos os interessados
sejam capazes.

A regra é que todos os bens do falecido devam ser inventariados,
excepcionados os valores relativos aos salarios trabalhistas devidos, restituicdo de
imposto de renda e outros tributos, saldos bancéarios, ao Fundo de Garantia do
Tempo de Servico (FGTS) e do Fundo de Participacdo PIS-PASEP, nos moldes da
Lei n® 6.858/80. Da mesma maneira, o bem de familia em que resida o cénjuge
sobrevivente ou filho menor, ndo entrara no inventario, consoante o Decreto-Lei
3.200/41.

Por fim, a heranca, como um todo indivisivel, tem como dies a quem a
partilha, ou seja, o bem passa a ser individualizado a cada herdeiro, “fixa 0 momento
em que o acervo deixa de ser uma coisa comum e se transforma em coisas
particulares” (TARTUCE, 2020, p. 2436).

Lébo (2018, p. 220) alerta que a partilha ndo se confunde com divisdo, pois
pode haver partiiha de bens divisiveis ou indivisiveis. Nestes casos, o bem
indivisivel, por natureza ou por instituicdo do de cujus — ndo pode exceder cinco
anos, fica por conta de um unico herdeiro ou dois ou mais, em cotas ideias, ou
acontece a venda compulséria, com o seu valor repartido entre os herdeiros.

Conclusivamente, o Direito Sucessoério é o ramo do Direito Civil que regula a
sucessao mortis causa. Com fundamento Constitucional, presta-se a assegurar
continuidade patrimonial e familiar. Contudo, a iminéncia das relagdes online impde

novos debates a sucessdo, mormente considere o tema da herancga digital.
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4.2 Heranca digital

Além dos bens juridicos tradicionais que podem ser transmitidos por sucessao
mortis causa, fala-se em transmitir por esta via os bens adquiridos virtualmente.
Entéo, abre-se o debate acerca do patrimbénio digital do individuo como componente
do acervo de direitos e bens que integram a heranca.

Ap6s a morte, questiona-se qual sera o destino dado aos bens virtuais
acumulados ao longo da vida. O fundamento deste ponto de vista vai ao encontro da
base ontoldgica do direito de heranca, pois a transmissao dos bens digitais também
€ marcada pela “ideia de solidariedade familiar, pela qual os pais devem dar
assisténcia aos filhos e da ideia de conservacdo do patriménio individual dentro do
nucleo familiar” (ALMEIDA, 2019, p.58).

O exame da funcdo do Direito das Sucessdes € o caminho trilhado por este
trabalho, pois este instituto é tutelado em razdo do fim que persegue. Por este
motivo, suceder ndo é restrito a uma questao individualizada, mas de preservacéao
de memodria coletiva (MENDES; FRITZ, 2019, p.190). Neste diapasao, correto &
estabelecer um novo olhar, uma nova interpretacédo, a esse ramo do Direito Civil,
gue seja apta a captar as novas praxis, sobretudo a linguagem tecnoldgica.

Nesse sentido, a heranca digital € o termo utilizado para denominar o estudo
sobre a (in) transmissibilidade do patriménio digital. Cuida-se de tema recente na
doutrina nacional e, como se vera mais tarde, ainda com pouca incidéncia nos
tribunais brasileiros. Contudo, concorda-se com Honorato e Leal (2020, p.157)
guando lecionam a importancia de fixar regras com fito de gerenciar perfis em redes
sociais de pessoas falecidas.

Esta dubiedade advém, sem desvios, da corporificardo do paradigma
tecnolégico, mas também da esséncia dogmatica brasileira que preza o
desenvolvimento das técnicas, seja para efetividade de outros direitos e inclusédo
social, seja para estimular o desenvolvimento econémico.

Apontada a auséncia de consenso e de norma especifica a este respeito,
para exercer a gestdo da conta do falecido, hodiernamente, como extraido das
licbes de Haworth (2013), aos herdeiros cabe: verificar se os termos de uso definem

como intransferivel a licenca sobre o conteddo e se fornecem a propriedade do
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conteado ao usuério. Apds isto devem examinar se 0s contratos estabelecem o
procedimento para transferéncia; se ndo, devem litigar judicialmente, caso a caso.

O caso referéncia concernente ao tema foi julgado pela Corte Alema no ano
de 2018. Neste julgamento, os pais de uma adolescente de quinze anos, falecida no
ano de 2012, buscavam judicialmente o acesso a conta do Facebook da filha para
compreender as causas que levaram o falecimento desta, ja que a plataforma
negava 0 acesso administrativamente. Destaque-se que 0 juizo de primeiro grau
havia deferido o pedido dos pais, o que foi reformado em grau recursal.

O Bundesgerichtshof*!, por sua vez, reconheceu que haveria direito
sucessoério dos pais em relacdo as contas da filha no aplicativo Facebook.
Paradigmaticamente, assentou que o contrato de consumo entre o provedor de
aplicacdo® e usuario é transmissivel aos herdeiros, vigorando o principio da
sucessao universal, desde que ndo haja vedacédo expressa do titular da conta
(MENDES; FRITZ, 2019, p.194).

No Brasil, ainda, sdo poucos os casos decididos pelo judiciario que tenham
relacéo direta com a sucesséao de bens digitais. A titulo de exemplo, no ano de 2013,
a juiza auxiliar, Vania de Paula Arantes, da primeira vara do juizado especial da
comarca de Campo Grande, em Mato Grosso do Sul, deferiu liminarmente o pedido
de uma mée para que o perfil de sua filha falecida fosse excluido do Facebook.
Aduziu que o fumus boni iuris estaria verificado na existéncia de procedimento
administrativo sem éxito e o perigo da demora estaria na lesdo aos direitos da
personalidade da mée e da filha falecida®.

O Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo (TJSP), por outro lado, teve a
oportunidade de se pronunciar sobre a (i) legalidade das clausulas contratuais do
Facebook que disciplinam a exclusdo do perfil apés a morte do usuario®. Em sede
de apelacado, o Tribunal fixou que ndo constitui abusividade a exclusdo dos perfis

diante do consentimento oposto em vida pela usuaria.

51 Tribunal de Justica Federal de superposicdo na jurisdicdo ordinaria.

52 Na decisdo, o Tribunal Alem&o ndo utiliza esta expressdo. Trata-se de nomenclatura utilizada pelo
MCI brasileiro.

53 Autos n° 0001007-27.2013.8.12.0110 da 1?7 Vara do Juizado Especial Central da Comarca de
Campo Grande/MS.

54 No caso, uma méae ajuizou acdo de obrigacdo de fazer cumulada com danos morais contra o
Facebook. Apés o falecimento da sua filha, passou a utilizar o perfil do Facebook desta para recordar
fatos da sua vida, oq eu foi interrompido quando a plataforma excluiu o perfil. (Apelagdo n° 1119688-
66.2019.8.26.0100 da 318 Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo.
Relatoria do Des. Francisco Casconi. Acérdao publicado em 09 de margo de 2021).
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Interessa a deciséo referida, pois o relator, Desembargador Francisco
Casconi, expressamente enfrentou o tema da heranca digital. No seu voto,
acompanhado a unanimidade, defendeu a aplicacao das disposi¢des referentes aos
direitos da personalidade e da autonomia de vontade ao caso. Deixou de repassar a
conta a sucessora, pois reconheceu tratar-se de situagao juridica existencial.

A parte originariamente autora da acdo op6s embargos de declaragéo contra
a decisdo colegiada de segundo grau. Os aclaratérios foram rejeitados, quando os
desembargadores da 312 Camara de Direito Privado do Tribunal de Sao Paulo
acordaram que o Facebook incorreu em exercicio regular do direito ao excluir o
referido perfil.

Percebe-se uma instabilidade por vezes doutrinaria e jurisprudencial no
ambito nacional que desagua na aplicacdo do instituto e tem raiz na dificuldade de
delimitacdo do tema, tendo em vista a insuficiéncia dos mecanismos legais postos,
gue deixam de oferecer uma resposta unitaria a discussao.

Desse modo, como estudado nos capitulos antecedentes, os bens digitais
podem ser subdivididos em bens patrimoniais, existenciais e hibridos. A partir dessa
classificacdo, segundo Burille, Honorato e Leal (2021, p.211), a doutrina
especializada se ramifica, a principio, em trés vertentes sobre a transmissibilidade
desses bens, sobre as quais cumpre tecer breve panorama.

A primeira vertente defende que somente os bens de carater patrimonial se
transmitem automaticamente, enquanto que os bens existenciais s6 se transmitem
se houver consentimento do titular, desde que néo viole intimidade de terceiros.
Para esta mesma corrente, no caso dos bens hibridos, haveria transmisséo
automatica do conteudo patrimonial.

A segunda corrente que encontra azo no julgamento da Corte Alema preza
pela transmissao universal dos bens digitais, salvo expressa disposicdo contréria.
Por fim, a terceira via doutrinaria aponta a intransmissibilidade de todos os bens
virtuais, ndo importando seu conteudo.

A doutrina majoritaria da preferéncia a primeira corrente, por firmar “a
aplicacdo das regras gerais do direito sucessorio aos bens digitais de natureza
patrimonial, através do inventario” (HONOTO; LEAL, 2020, p.163). Todavia, reforca-
se gue, como é objetivo deste trabalho, a analise aqui se limitar4d ao contexto dos

bens digitais hibridos, especificamente os perfis monetizados em redes sociais.
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O tema também é controvertido na seara legislativa diante dos varios Projetos
de Leis (PL) propostos. Passa-se a listar cada um desses projetos e 0 que propdem.
As primeiras iniciativas parlamentares foram do ano de 2012 com os PL n°
4099/2012% e PL n° 4847/2012, ambos da camara dos deputados e ja arquivados.
Aquele objetivou alterar o art. 1.788 do CC para acrescentar o paragrafo Unico, que
disporia sobre a transmissao aos herdeiros de todos os contelidos das contas ou
arquivos de contas do falecido.

O PL n° 4847/2012%, mais ambicioso, acrescentaria o capitulo II-A ao livro do
Direito das Sucessdes, ao regulamentar especificamente a heranca digital a partir
dos arts.1.797-A, 1.797-B e 1.797-C. Essa proposi¢cao definiria a heranga digital
como tudo que é possivel acumular no espago virtual. Ainda, se o titular desse
contetdo nao fizesse disposi¢do de ultima vontade sobre o destino dos bens, estes
seriam transmitidos aos herdeiros legitimos. Caberia, entdo, aos herdeiros definir o
destino das contas.

Os projetos acima referidos deixam de confrontar questdes sensiveis da
matéria ao alargar indefinidamente o conceito de heranca digital. Assim, deixam de
vencer como a gestao desses bens poderia ndo afetar intimidade de terceiros ou as
proprias disposicdes contratuais da plataforma. Além disso, “restringir a andlise a
uma logica de pura transmissibilidade patrimonial ndo parece contemplar toda a
gama de situacdes juridicas que se constituem nessa seara” (LEAL, 2018, p.189).

Nessa toada, na circunstancia de haver mais de um herdeiro legitimo e o
falecido ndo ter deixado testamento, como seria entdo a partilha desses bens?
Como valorar economicamente? A divisdo seria de valores a partir da venda do perfil
ou seria atribuida a cada herdeiro uma cota ideal sobre a conta?

Ja no ano de 2015, o deputado Alexandre Baldy propds o Projeto de Lei n°
1331/2015, ja arquivado, para alterar o Marco Civil da Internet acrescentando o
inciso X no art.7°, que passaria a prever o direito do usuério a exclusao definitiva dos
dados pessoais e, em caso de seu falecimento, esse requerimento poderia ser feito

pelo conjuge, ascendentes ou descendentes.

% No ano de 2020, o deputado mineiro Gilberto Abramo propds o PL 3050/2020 com o mesmo
objetivo do PL 4099/2012, qual seja: acrescentar o paragrafo Unico no art.1.788 do CC para dispor
sobre heranga digital. Em 2019, o PL 6468/2019, projeto ainda em tramitacdo no Senado Federal, de
autoria do senador Jorginho Mello vai ao encontro do PL 4099/2012 da cédmara dos deputados ao
propor a inclusdo do paragrafo Unico no art.1.788 do CC, que disporia serem transmitidos aos
herdeiros todos os conteddos de contas ou arquivos digitais.

5% O mesmo contelido foi novamente motivo de Projeto de Lei pelo deputado Elizeu Dionizio no ano
de 2017, o PL 8562/2017.



69

De autoria do deputado Alfredo Nascimento, o PL n° 7742/2017 propunha
acrescer o art. 10-A ao Marco Civil da Internet para disciplinar a exclusao das contas
dos usuéarios apos a morte. O requerimento de exclusdo poderia ser feito pelo
cOnjuge, companheiro ou parente, maior de idade. Apesar da exclusdo, deveriam
manter o registro dos dados pelo prazo de um ano. A conta sé poderia ser mantida
caso houvesse previsdo por parte do provedor e caso o conjuge, companheiro ou
parente formulasse requerimento no prazo de um ano, salvo disposi¢cdo expressa
em contrério pelo titular.

A citada inclusédo do art.10-A ao MCI néo resolve a complexidade das
relacdes provenientes do meio virtual. Para exemplificar basta imaginar a hip6tese
de o provedor de aplica¢des, diante da variedade de termos de uso, ndo reconhecer
a titularidade dos bens ao usuario. Como proceder diante de tal clausula contratual?
Seria valida?

Salienta-se que as duas ultimas proposi¢cdes citadas perdem o sentido diante
da vigéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados. Contudo, como bem pontua
Honorato e Leal (2020, p.158), a possibilidade de aplicar a LGPD aos dados
pessoais de pessoas falecidas € inconclusiva, visto auséncia de previsdo neste
sentido.

Mais recente, o PL n° 5820/2019 de autoria do deputado Elias Vaz alterava o
art. 1.881 do CC, que trata dos codicilos, disciplinando valor determinado ao codicilo,
bem como a validade no uso dos meios digitais para tal disposicdo de ultima
vontade. Detidamente sobre a heranca digital, o 84° definia a heranca digital como
fotos, videos, livros, senhas de redes sociais, e outros elementos armazenados
exclusivamente na internet.

Victor Hugo (2017) critica a presenca de normas nao realizaveis no
ordenamento brasileiro se referindo a previsdo da finalidade social da rede
estampada no MCI. Essa critica merece ser direcionada a proposicdo do deputado
Elias Vaz, sob o argumento de que a conceituacdo vaga e imprecisa do que seja
heranca digital ndo a torna realizavel.

Em continuidade, de autoria do deputado Carlos Bezerra, do Mato Grosso, o
PL n°® 410/2021 prevé a modificacdo do MCI para que as contas de brasileiros sejam
excluidas tdo logo seja comprovado o Obito ao provedor. A proposta estd em
tramitacdo e foi apensada ao PL n° 3051/2021, que regulamenta as condi¢cbes de

exclusao das contas.
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Por dltimo, o PL n° 1144/2021, de autoria da deputada Renata Abreu, de Sao
Paulo, sugere a inclusdo dos paragrafos Unicos dos arts. 12 e 20 do Cddigo Civil.
Assim, propOe alteracdo da legitimidade para requerer a tutela post mortem dos
direitos da personalidade a qualquer pessoa com interesse legitimo. Além disso,
prevé que os conteudos e dados com carater econdmico inseridos na internet
compdem a heranca digital, excluido o teor das mensagens privadas.

A luz da devida anélise dos projetos legislativos, percebe-se um problema em
comum a todos: a falta de consenso quanto a definicdo da matéria, que ora € feita
mais extensa e ora mais aquém do desejavel. Além disso, deixam de enfrentar
guestdes-problemas no tocante ao assunto, ao aplicar, indiscriminadamente e sem a
devida especialidade, as normas do Direito das Sucessdes aos bens digitais.

Diferente do Brasil, paises como Estados Unidos, Franca e Espanha ja
contam com legislacdo especifica tratando dos Bens digitais. A UFADAA®’, por
exemplo, estende aos fiduciarios, com as mesmas obrigacbes do gestor de bens
materiais, o poder de acessar, gerenciar, distribuir ou excluir bens digitais. O modelo
norte-americano, como esclarece Ordelin Font e Oro Boff (2019, p.44), se diferencia
do modelo francés e do espanhol, vez que estes partem da distincdo entre dados
gue podem ser considerados pessoais e aqueles que ndo sdo para definir a
transmissdo, enquanto o modelo americano se baseia no respeito a protecdo dos
dados pessoais.

Haworth (2013, p.28) alerta para o perigo da falta de uniformidade no
tratamento da propriedade digital, o que pode desencadear risco a protecdo dessa
propriedade e a reiterada judicializacdo dos conflitos. Reconhecida a apropriacédo
desses bens pelo titular, a auséncia de legislacdo especifica é ameaca frontal ao
pleno exercicio de seus direitos fundamentais, sobretudo os direitos da
personalidade e o direito de propriedade, ampliados pelas préaticas contratuais
abusivas livremente estipuladas.

Apesar de ndo haver norma especifica, correto € apontar que as novas
situacles sociais da sociedade da informacdo ndo devem ser relegadas a um limbo

juridico, razdo pela qual sua tutela pode ter por base o aparato legal ja existente

57 Tem a pretens&o de uniformizar a legislacdo dos Estados Americanos. Destaque-se que Oklahoma
reconhece que os bens digitais sdo propriedade do ao usuério, que pode ser dispor deles por
testamento ou, na auséncia de disposicdo, aos herdeiros cabe o controle (ALMEIDA, 2019, p.123).
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(TAVEIRA JUNIOR, 2015, p.125). Para tanto imprescindivel é a associacdo do texto
legal a realidade virtual.
Ordelin Font e Oro Boff (2019, p.35) resumem didaticamente o cuidado com a

aplicacédo das normas do Direito Sucessorio aos bens digitais:

La aplicacion rigida de las normas de derecho sucesorio no tiene cabido hoy
en el &mbito digital, en particular en la relacion que tiene lugar entre la
proteccion de la identidad digital post mortem, la transmisién mortis causa
de los bienes digitales susceptibles de valoracion econémica, el respeto de
la privacidad del titular fallecido y el correspondiente poder de disposicién
gue este tuvo sobre dichos bienes®®.

Adiante, a maioria da doutrina entende que para os bens hibridos deve-se
aplicar um regime misto, no qual o conteddo patrimonial seria apto a transmissao
aos herdeiros ao mesmo tempo em que 0s elementos estritamente a personalidade
nao constituem propriedade. Portanto, intransmissiveis.

Para esta corrente, sO poderdo ser considerados patriménio transmissivel os
bens que tenham valor econémico determinado ou determinavel (ORDELIN FONT;
ORO BOFF, 2019, p.44). Assim, trata-se de caso sui generis a semelhanca do
regime aplicavel aos direitos autorais. O principal argumento suporte desta corrente
doutrinéria é a preservacao da privacidade do falecido e de terceiros.

Esta também é a principal justificativa dos provedores de aplicacdes ao
restringirem o acesso de terceiro as contas, como garantia do direito de privacidade
do titular (ALMEIDA, 2019, p.30). Como estudado no capitulo 2, os termos de uso e
politica de privacidade das plataformas expressamente vedam o compartilhamento
de informacdes de acesso com terceiros.

Nada obstante, a doutrina deixa de dar importancia a invencivel constatacao
de que para acessar a substancia patrimonial de perfis em redes sociais € preciso
senha/login, que fornecem ingresso indistinto a todas as informacdes da conta.
Merece, pois, revisitacdo e debate a ideia estampada acima, por ndo assistir razdo
absoluta.

Preliminarmente, faz-se impreterivel fixar se o perfil de rede social pode ser

objeto ou ndo de heranca. Ndo se descuida que o conteldo das contas em redes

%8 “A aplicagdo rigida das normas do Direito Sucessorio ndo cabe hoje no ambito digital,
especialmente na relagdo que tem lugar entre a protecdo da identidade digital post mortem, a
transmissdo mortis causa dos bens digitais suscetiveis de valoracdo econdmica, 0 respeito a
privacidade do titular falecido e o respectivo poder de disposicdo que este teve sobre os bens”
(tradugdo nossa).
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sociais € acessado por meio do intermediario, o provedor de aplica¢des, que o faz
através do contrato de termos de uso e politicas de privacidade, como ja reputado.
Ocorre que nessa contratacdo o provedor pode incluir clausula contratual que
estabeleca a pessoalidade, ou seja, cuidar-se de contrato personalissimo.

Sobre esse ponto, o Tribunal Alemédo alojou interessantes argumentos ao
realizar controle de legalidade das normas dos termos de uso do Facebook. O BGH
decretou a nulidade das clausulas do contrato de adesdo que versam sobre a
intransmissibilidade das contas, pois haveria violagdo dos deveres de prestagéo por
parte da plataforma, que seria viabilizar o acesso a conta e aos conteudos
armazenados.

Adiante, o conteudo do contrato ndo tem natureza personalissima, porque &
oferecido a todos os usuarios nos mesmos padrdes, 0 que no maximo justificaria a
vedacéao a “utilizagao ativa” pelos sucessores (MENDES; FRITZ, 2019, p.196-198).

Nos moldes do art.421 do Caodigo Civil, a liberdade contratual tem de observar
a funcao social do contrato. Por este angulo, para fixar os limites validos do ato de
contratar pressupde-se uma analise do interesse e da funcao na estipulacdo de cada
clausula inserida, maxime nos contratos consumeristas de adesao.

Ao estipular a ndo transmissdo nas condicbes de uso das redes sociais,
verifica-se que fazem a revelia das normas brasileiras. O CDC explica que sdo nulas
as clausulas que impliqguem rendncia ou disposicdo de direitos (art.51, inciso |, do
CDC) ou que estabelecam obrigacdes consideradas abusivas que coloquem o
consumidor em desvantagem (art. 51, inciso IV, do CDC). Extrai-se que a estimativa
de instramissibilidade é abusiva conquanto limite os direitos fundamentais do usuario
de forma unilateral.

Complementarmente, o escoélio da doutrinadora Juliana Almeida (2019,
p.183): “a clausula que impde a impossibilidade de transferéncia de um bem
adquirido de forma onerosa, implica renuncia a direito proveniente da prépria
natureza do contrato, sendo, portanto, em contrato de adesdo, nulas”. A
contraprestacdo onerosa estaria na utilizacdo dos dados dos usuarios para
lucratividade das plataformas.

Outrossim, o 8§ 4° do art.54 do Cddigo do Consumidor exige que as clausulas
limitantes de direitos do consumidor devem ser redigidas em destaque. Verifica-se,
mais uma vez, que os termos das plataformas ndo se adéquam as diretrizes legais,

pois se valem de termos de dificil compreensdo em estrutura de hiperlink, pelo que
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ndo é razoavel presumir que o consentimento® exprimido pela parte garanta a
ciéncia completa dos termos nem a sua capacidade (LIMA, 2009, p.420).

Hodiernamente, as plataformas disponibilizam aos usuarios mecanismos para
a gestdo da conta apos morte do usuario. Assim, o Facebook e o Instragram
oferecem a possibilidade de transformar a conta em memorial, o0 Youtube prevé a
indicacdo dos contatos herdeiros, enquanto que o Tik Tok n&o faz qualquer mencgéao
ao destino do contetdo apGs a morte, exceto para tratar da vedacao a transferéncia
da conta e dos Rubis® a terceiros.

Outrossim, sites como o SecureSafe®® ou o Legacy Lockers®? abrem a
possibilidade da gestdo do patrimdnio digital em vida pelo titular. Por meio desses
Softwares, a pessoa pode guardar as informacdes de login das suas contas ou fazer
upload de seus dados, designando a gestor para o caso de falecimento.

Extrai-se que, de alguma forma, o usuario ja faz disposicdo sobre o
patrimoénio digital. Contudo, poderiam ser consideradas, as ordenacdes sobre 0s
bens, um pacto sucessorio? Seriam, entdo, negocios que tém por objeto a heranca
da pessoa viva? O art. 426 do CC veda categoricamente as estipulacdes contratuais
gue digam respeito a heranca de pessoa viva.

Adiante, a titularidade dos direitos da personalidade estd limitada
temporalmente ao ciclo de vida da pessoa. Consoante os ensinamentos do festejado
doutrinador Paulo Lébo (2018, p.13):

Os direitos da personalidade extinguem-se com a pessoa; mas pode haver
a transferéncia deles, post mortem, de modo que a defesa seja atribuida
aos familiares, como no caso da lesédo a honra ou a imagem do falecido,
ocorrida posteriormente ao falecimento.

Nesse mesmo sentido € o art.6° do CC ao resolver que a personalidade civil
encerra com a morte. Apesar das divergéncias doutrinarias, o que ndo se pretende
esgotar neste estudo, € correto fixar que os direitos da personalidade encerram com
a morte do individuo, restando aos familiares a legitimidade processual para defesa
de interesses relevantes (ALMEIDA, 2019, p.58).

59 Cintia Lima (2009, p.84) fala da desumanizagéo do contrato diante da dificil tarefa de verificacdo da
real intencao do usuério em assentir aos termos.

50 Moeda do aplicativo.

61 Software que permite o armazenamento em nuvem.

62 O usuario guarda senhas e informagoes.
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Gabriel Honorato e Livia Leal (2021, p.170), a despeito de se filiarem a
intransmissibilidade do conteddo extrapatrimonial, patrocinam, diante da superagéo
da nocédo estrita de direito subjetivo em que a pessoa passa a ser elemento
acidental nas situacdes juridicas, a tutela post mortem do centro de interesses

relacionado a personalidade.

Mesmo depois da morte da pessoa, o ordenamento juridico considera
certos interesses tutelaveis, mas que ndo se confundem com a heranga.
Lembra Pietro Perlingeri, que alguns requisitos relativos a existéncia, a
personalidade do falecido — por exemplo, sua honra, sua dignidade, a
interpretacdo exata de sua histéria — sdo de algum modo protegidos por
certo periodo de tempo, enquanto forem relevantes socialmente (LOBO,
2018, p.33).

Por conseguinte, ndo ha que se falar em transmissdo dos direitos de
personalidade no caso de sucessao de perfis em redes sociais, pois além desses
direitos serem intransmissiveis, a personalidade encerra com a morte. Entdo, o que
pode ser transmito € a tutela de reflexos socialmente relevantes da personalidade do
falecido e as pretensdes reparatorias.

A quarta turma do STJ ja teve a oportunidade de reconhecer a necessidade
de protecdo aos aspectos da personalidade depois da morte (Recurso Especial n®
268.660/RJ®, Relator Min. Cesar Asfor Rocha, quarta turma, julgamento em 21 de
novembro de 2000).

No caso referido, a escritora Gloria Perez buscava indenizacdo por danos

morais e materiais decorrentes da exploracdo indevida da imagem da sua filha

8 CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. REEXAME DE PROVA. DIVERGENCIA. DANOS MORAIS E
MATERIAIS. DIREITO A IMAGEM. SUCESSAO. SUCUMBENCIA RECIPROCA. HONORARIOS. 1.
Os direitos da personalidade, de que o direito a imagem é um deles, guardam como principal
caracteristica a sua intransmissibilidade. Nem por isso, contudo, deixa de merecer protecdo a imagem
de quem falece, como se fosse coisa de ninguém, porque ela permanece perenemente lembrada nas
memoarias, como bem imortal que se prolonga para muito além da vida, estando até acima desta,
como sentenciou Ariosto. Dai porque ndo se pode subtrair da méae o direito de defender a imagem de
sua falecida filha, pois séo os pais aqueles que, em linha de normalidade, mais se desvanecem com
a exaltacéo feita @ memoadria e a imagem de falecida filha, como séo os que mais se abatem e se
deprimem por qualquer agressdo que possa lhes trazer macula. Ademais, a imagem de pessoa
famosa projeta efeitos econémicos para além de sua morte, pelo que 0s seus sucessores passam a
ter, por direito proprio, legitimidade para postularem indenizagdo em juizo. 2. A discussdo nos
embargos infringentes deve ficar adstrita Unica e exclusivamente a divergéncia que lhe deu ensejo. 3.
Ao alegar ofensa ao art. 535 do Cddigo de Processo Civil o recorrente deve especificar as omissbes e
contradi¢cbes que viciariam o aresto atacado, sob pena de inviabilizar o conhecimento do recurso
especial. Ademais, na hipotese, o acordao dos aclaratoérios ndo contém esses vicios. 4. "A pretenséo
de simples reexame de prova nao enseja recurso especial." (Sumula n°® 7/STJ). 5. Sem demonstragao
analitica do dissidio, ndo se conhece do recurso especial pela letra "¢". Recursos ndo conhecidos.
(Recurso Especial n° 268.660/RJ, Relator Min. Cesar Asfor Rocha, quarta turma, julgamento em 21
de novembro de 2000).
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falecida em matérias do jornal “O dia”. Merece ressalva a posi¢cao do Min. Ruy
Rosado de Aguiar, em voto vogal, para quem a autora estaria “sustentando violagéo
a um direito préprio [...], pois ela é a ofendida com o uso indevido da imagem da filha
ja falecida”.

Apesar de ser de periodo remoto, os argumentos levantados no decisum
merecem ser considerados neste estudo. Antes de mais, a rigidez sobre a disciplina
dos direitos da personalidade h&4 muito ja vem sendo mitigada pela jurisprudéncia
brasileira. O proposito, em ultima analise, é conferir maxima deferéncia a dignidade
humana.

Indeclinavel é sublinhar que os dados pessoais de contas em plataformas
fornecedoras de aplicacbes podem ficar armazenados indefinidamente, mesmo apés
0 encerramento da conta; essa conjectura vem expressamente delimitada nos
contratos. Além de operar sob o consentimento, os provedores podem se valer de
outras bases legais para continuar tratando os dados.

Os riscos inerentes a atividade virtual, explorados nos capitulos antecedentes,
envolvem a incerteza sobre as liberdades e a efetividade dos direitos fundamentais
dos usuarios nas redes. Por consequéncia, possibilitar a gestdo dos dados das
contas por parte dos herdeiros € preservar a protecdo ao uso dos dados pessoais,
apos a morte do titular, em clara referéncia a legitimidade para defender os reflexos
da personalidade do morto ante a perpetuidade indefinida da identidade digital.

Interessante observacao faz Livia Leal (2018, p.191) para quem “a aquisi¢ao
de determinado direito pode ocorrer por ocasido da morte sem que isso signifique
sucessao”. Por conseguinte, a legitimidade dos parentes para requererem medidas
para defesa dos deveres ligados ao de cujus ndo € adquirida por via sucessoria,
mas efeito decorrente da lei civil.

Saber como os dados sdo geridos, por quem e para quem sao transferidos e
para quais as finalidades sédo tratados tem de fazer parte do escopo de protecdo do
centro de interesses tutelaveis post mortem. Por conseguinte, a transmissdo dos
perfis ao contrario do aduzido permite ampliar o escopo de atuacdo dos legitimados
na defesa dos reflexos da personalidade do falecido.

N&o se olvida a protecédo dos direitos da personalidade de terceiros que se
relacionam com o falecido por meio do perfil — comentarios, curtidas ou chat. No
leading case julgado pelo tribunal aleméo, a Corte abordou este problema assente

no risco da atividade, ou seja, 0S usuarios que interagem por redes sociais
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“assumem o risco de que terceiros tenham acesso ao conteudo das comunicacoes
trocadas” (MENDES; FRITZ, 2019, p.199).

Com o devido respeito, 0 pensamento ndo se mostra 0 mais acertado diante
do arcabouco normativo brasileiro. Primeiro por isentar de responsabilidade as
plataformas pela seguranca dos dados, da mesma forma que fazem os contratos de
uso e, em segundo lugar, por desconsiderar que no ambiente virtual, o usuario tem
sua vulnerabilidade potencializada.

Entretanto, a protecdo da privacidade de terceiros em abstrato ndo € motivo
para ilidir a transmissibilidade dos bens, vez que aos herdeiros competira o dever de
observar os direitos dos terceiros, assim como acontecera ao falecido. Os deveres
juridicos e todas as suas implicacfes séo atribuidos aos legitimados a suceder nos
casos dos bens hibridos.

O interesse legitimo dos herdeiros foi tomado pelo Tribunal Alemdo como
uma nova espécie de base legal apta a fundamentar o tratamento dados, logo que
0s herdeiros assumem a pretensdo contratual que pertencia ao falecido referente a
utilizacéo da plataforma (MENDES; FRITZ, 2019, p.204).

O interesse dos herdeiros tem base, para Canh, Kunz e Bron Walsh (2016),
na continuidade na gestdo do perfil com a respectiva garantia de acesso, o que
evitaria roubo de identidade do falecido. O monitoramento e a gestdo por parte dos
herdeiros garantem a seguranca e a protecdo de aspectos que seriam caros ao
falecido.

Some-se a isso que as contas monetizadas, além do notdrio valor econémico,
comportam interesses de natureza existencial. Os aspectos econdémicos dividem
espaco com os interesses afetivos. Esses valores tém de ser vetor interpretativo na
I6gica de transmissdo post mortem, para que se achando doutro “lado”, o falecido
nao convalesga na miséria de nao ter deixado “legado”, como instiga a pensar os
escritos machadianos (ASSIS, 2020, p. 328).

Nesse sentido, deve-se garantir a exploracdo econdmica dos aspectos
patrimoniais do perfil. Quanto aos aspectos existenciais, garante-se a portabilidade
dos dados pessoais aos legitimos sucessores, 0 que pode ser realizado por meio da
tecnologia da criptografia. Para Colombo e Goulart (2019, p.63), o direito péstumo a

portabilidade néo seria partilhavel, mas exercitavel®.

64 Ressalte-se que para os autores, o direito pdstumo a portabilidade é conferido aos herdeiros em
razdo da tutela post mortem (COLOMBO; GOULART, 2019, p.63).
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O TJSP oportunamente defendeu a existéncia do direito a memoria e dos

reflexos dos direitos da personalidade.

OBRIGAGAO DE FAZER. RECUPERAGAO DE PAGINA DO FACEBOOK E
INSTAGRAMINVADIDAS E ALTERADAS INDEVIDAMENTE.
SUCESSORES DE USUARIA FALECIDA. LEGITIMIDADE

RECONHECIDA. DIREITO A PRESERVACAO DA MEMORIA.
PROCEDENCIA MANTIDA COM CONDENAGCAO AJUSTADA. RECURSO
DOS AUTORES PROVIDO E NAO PROVIDO O DA REQUERIDA (Recurso
n° 1074848-34.2020.8.26.0100. 10 Céamara de Direito Privado. Relator:
Desembargador Ronnie Herbert Barros Soares. DJE 03/09/2021).

No caso, marido e filha da usuéria falecida moveram acéo contra o Facebook
apos a invasao do perfil do de cujus em que os dados foram alterados. Em primeira
instancia, a empresa foi condenada a fornecer as informacbes do perfil aos
herdeiros. Em sede recursal, o TISP aduziu que a manutencdo das paginas é uma
maneira de cultuar os mortos diante das recordacdes armazenadas nas redes.
Esses dados nédo podem ser alterados por terceiros, exceto aquele que detém o
interesse e a legitimidade para buscar a preservacdo do conteudo. Nesse sentido,
determinou a restauracédo dos perfis ao estado anterior ao das invasdes reclamadas.

Raciocinio distinto se aplica as pessoas que nao sejam herdeiros — terceiros
interessados ou ndo, com a ressalva de que para estes existe uma esfera de nao
liberdade, ou seja, o dever de ndo violar a situacdo juridica dela decorrente
(ALMEIDA, 2019, p.83). Assim, a conclusédo para esta categoria de pessoas deve
ser diversa: o ndo acesso.

Reconhecer que os bens digitais mistos podem ser objetos de transmissao
mortis causa implica afirmar que sua transferéncia € automatica apds a morte, como
prenuncia a maxima do droit de saisine? Por considerar que a regra dos perfis de
redes sociais € 0 acesso, como tornar praticavel a transferéncia automatica sem a
intermediacédo da plataforma?

Em continuidade, isto significa que também os bens digitais devem observar a
legitima — a cota de cinquenta por cento do patrimbnio? A resposta ndo é simples,
pois implica complexos desdobramentos praticos. llustre-se um influenciador digital
com milhares de seguidores em um perfil no Instagram, que o tem como Unica fonte
de renda, sendo o perfil seu Unico bem. Apdés sua morte, deixa expresso em

testamento que deseja a exclusdo da conta. Neste exemplo, haveria violacdo da
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legitima? Seria correto presumir que a disposicdo é nula ou deve se sujeitar a
reducéo?

Outro exemplo instigante é a hipétese de pai e filho titulares de um canal no
Youtube, vinculado a e-mail criado conjuntamente por ambos e devidamente
cadastrado no programa de parcerias da plataforma, em que, em vida, o pai decide
deixar a titularidade do canal exclusiva para o filho. Tratar-se-ia de doagéao inoficiosa
por violar a parte disponivel de que poderia dispor? Os demais herdeiros poderiam
reclamar?

Para Samantha Haworth (2013, p.33), nos casos de bens com carater
puramente econdmico, o testador ndo pode ordenar a exclusdo desses sem liquidar
o respectivo valor. Mas como aplicar essa conclusdo ao destino das contas pessoais
se a possibilidade de exclusdo constitui um direito do usuéario nos moldes do MCI,
além de compor o conteudo da autodeterminacéao digital?

Essa constatacdo ainda esbarra na interrogativa de como valorar
economicamente os perfis, mormente porque o valor de alguns bens digitais pode
ser reduzido a depender do tempo transcorrido. Estes podem ser abandonados,
desfazerem ou as plataformas mudam suas politicas (HAWORTH, 2013, p.35). Isto
inviabiliza, inclusive, que o de cujus estabeleca elementos acidentais que limitem a
eficacia do negdcio juridico, como a condicdo, por meio de testamento.

Grande parte dos estudos sobre o patriménio digital conclui que a maneira
mais acertada para lidar com a transmissdo dos bens digitais € dispor deste por
meio de testamento, codicilo ou legado. Entretanto, observam-se alguns problemas
praticos neste resultado.

Gerry Beyer e Naomi Cahn (2021) escrevem que as formalidades de um
testamento sdo contrarias a natureza e propriedade dos bens digitais que estdo em
constante mudanca. Ainda, seria 0 testamento via inadequada para depositar
senhas ou informacdes pessoais, pois se tornam informacgdes publicas.

Permitir que a disposicdo sobre os bens digitais ocorresse somente por
testamento seria, ainda, desconhecer a cultura brasileira de ndo realizar testamento.
Dito isto, como enfrentar o potencial confronto entre testamento e termos de uso das
plataformas sem que haja disposi¢éo legal expressa sobre qual das disposi¢cdes de
vontade deve prevalecer?

Pertinente € a interrogativa de Samantha Haworth (2013, p.??): “what kins of

testamentary language will suffice to direct or limit the exercise of this control? What
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level of specificity is needed to restrict control?”%®, Enfim, o testador pode se valer de
qualquer espécie testamentéaria para dispor sobre os bens digitais? Ciente de que as
plataformas proibem o uso da conta por terceiros, poderia o testador estipular que
os herdeiros prossigam na conta como se fossem este? S&o perguntas néo
respondidas a contento pelas disposi¢cfes gerais sucessorias.

Para Ordelin Font e Oro Boff (2020, p.125):

Es necesario determinar se estas disposiciones son parte del cotenido
material del testamento — implica que estas disposiciones correran la misma
suerte que las relacionadas con la figura del testamento, en especial la
revocacion, capacidad del testador, vicios del consentimiento, entre otros®®.

E imprescindivel acertar qual o contetido das disposicoes referentes aos bens
digitais do qual o titular pode se valer, qual seria a extensdo da autoridade do
testamenteiro para executar as referidas vontades e ainda quais acdes podem ser
realizadas pelos beneficiarios dos bens na disposicdo das contas.

Outro obstaculo que incide sobre aplicacdo das regras do testamento a
transmissao das contas em redes sociais € a capacidade para testar. Os contratos
de adesdo aos quais adere o contratante dos servicos das redes sociais estipulam
que a idade minima para o cadastro é de 13 anos®’, enquanto que para o Cddigo
Civil somente os maiores de 16 anos possuem capacidade para testar.

Em sequéncias as discussdes sobre o tema, os bens digitais estdo entre
aqueles bens que devem ser inventariados? Rememore-se que levar ao inventario, é
levar 0 acesso a conta integral, diante da impossibilidade de fracionar. Seria entédo
razoavel inventariar as contas em redes sociais? Além do mais, apés a concluséo do
processo de inventario, no momento da partilha, como se daria a divisdo dos perfis
em caso de haver mais de um herdeiro?

Sobre a partilha, Colombo e Goulart (2019, p.63) assentam que:

8 “Que tipo de linguagem testamentaria sera suficiente para direcionar ou limitar o exercicio desse
controle? Que tipo de especificidade é necessario para restringir o controle?” (tradugao nossa).

8 “E necessario determinar se estas disposicdes sdo parte do conteddo material do testamento -
implica que estas disposi¢des seguirdo a mesma sorte das relacionadas com a figura do testamento,
em especial a revogacao, capacidade do testador, vicios do consentimento, entre outros” (tradugao
nossa).

67 O tratamento dos dados pessoais de criancas e adolescentes tem de, conforme o art. 14° da
LGPD, ser realizado em seu melhor interesse com o0 consentimento especifico dos pais ou
responsaveis legais.
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A possibilidade de multiplicar os dados pessoais sem valor econémico e,
portanto, ndo ofendendo direitos como a legitima, excluem a ideia de
partilha, j& que ndo se faz necessario dividir as fotos que podem ser
reproduzidas aos parentes que assim comprovarem interesse juridico, sem
ferir direitos de personalidade do morto.

A vista do ja discutido até aqui, percebe-se a complexidade que é aplicar
indistintamente as regras gerais do Direito das Sucessfes a transmissao mortis
causa de perfis em redes sociais. O sistema civil atual ndo é capaz de, per si,
equacionar os interesses em jogo no que se refere ao debate. Portanto, “nédo é
necessario congelar, estruturar a priori, cimentar uma paisagem que € por sua
natureza fluida e variada” (LEVY, 1999, p.122). Dessa forma, passa-se a propor
algumas solucdes para o problema.

Inicialmente, € necessaria uma atividade legiferante capaz de elaborar um
microssistema a nivel internacional que compreenda as vicissitudes da economia
informacional. Esta legislacdo deve atentar para o exercicio dos direitos dos
usuarios na rede, mormente a transmissao do seu patrimonio digital.

Concorda-se com a proposicdo de Cintia Rosa (2009, p.90), para quem,
diante da transnacionalidade do comércio online e auséncia de legislacao
internacional suficiente, deve haver estipulagao critérios pelo provedor “para fixar
uma fronteira ficticia na era digital, adotando, por exemplo, a regra do publico alvo”.
A proposicao é feliz, vez que ausentes normas internacionais, a legislacdo nacional
pode oferecer maior garantia de direitos.

Assim, as plataformas devem incluir nos contratos de uso clausulas que
possibilitem ao usuéario a decisdo sobre o destino da sua conta apdés a morte,
garantindo o direito a heranca, bem como estipular os poderes que o herdeiro
podera exercer e se estd ou ndo autorizado a excluir a conta. Somente na auséncia
de qualquer manifestacdo de vontade pelo falecido ou falta de herdeiros — que
podem renunciar, por exemplo - € que se deve operar 0 encerramento da conta.
Portanto, ndo ha vacéancia para os bens digitais.

Alternativas ao usuario é contratar empresas que administrem informacdes
sobre contas virtuais ou ainda que fagcam upload de arquivos em nuvem. Além disso,
pode se utilizar de sites de gerenciamento de senhas para que os herdeiros tenham
acesso a conta e baixem os conteudos.

No caso brasileiro, por ser a transmissdo de bens digitais mortis causa uma

matéria ndo regulada por lei, aplicam-se as disposi¢cfes gerais do Codigo Civil, feita
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as ressalvas ja discutidas acima. Essa subsuncao serd possivel com a atividade do
aplicador do direito, sobretudo juizes, que serdo responsaveis por desenvolver

Novos parametros aos textos tradicionais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo lancou olhar critico sobre a figura da heranca digital. A
priori, percebeu-se que a globalizacdo, para muitos uma representacdo de
verdadeira ruptura entre o passado e o presente, vai consolidar novos caminhos a
comunidade global, ao mesmo tempo em que as relagdes humanas sao ampliadas e
rediscutidas pelo uso da internet. Assim, as mudancas assumem exponencial
velocidade e conduzem novos raciocinios e novas praticas por parte da sociedade.

Dessa maneira, a despeito do frenético avanco da tecnologia, cumpre
observar que a sociedade esta imersa na realidade virtual, o que reverbera em todos
os ambitos da vida do individuo. A popularizacdo dos meios de acesso e a utilizacéo
da internet condicionaram a passagem do analégico para o digital por abrir lugar ao
ciberespaco. Este se constitui em um nédo local aberto de intensos e apressurados
fluxos de interacBes que se criam e recriam a todo 0 momento, huma rede universal
composta por heterogéneos atores que se influenciam mutuamente, submetida a
flutuacéo e a efemeridade.

Dentro desse contexto, o individuo acumula extenso patrimbnio digital,
composto por sua atividade nas redes. Destaque-se a crescente no namero de
pessoas, principalmente em paises em desenvolvimento como o Brasil, que
trabalham nas redes sociais. A partir disso, percebem vultosos valores com
publicidades, likes e interacfes ligadas ao seu perfil pessoa ou profissional.

O patrimdnio digital € o conjunto de informacdes que a pessoa disponibiliza
nas redes. Este € género do qual os bens digitais sdo espécies, a terminologia que
melhor correspondente ao proposto pela dogméatica estrangeira, génesis do debate.
Surge, entdo, a indagacdo sobre o que fazer com esse acervo digital apdés a morte
do titular.

O primeiro passo desta pesquisa foi explorar a conceituacdo, a natureza
juridica e a classificacdo dos bens digitais. Concluiu-se que o bem digital € aquilo

que é traduzido em formato binario disponibilizado nas redes, a disposi¢cdo do
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usuario (pessoa natural ou juridica) por meio de acesso, tendo utilidade pessoal ou
social, e que seu uso reiterado ndo importa diminuicdo da sua integridade, mas €
uma realizagao.

Entendeu-se, ademais, que a melhor classificacdo é a definida conforme o
conteado predominante do bem, fincada na classica divisdo entre situacoes
patrimoniais e extrapatrimoniais. Observou-se ainda a dificuldade pratica em se
distinguir as situacdes e enquadra-las, motivo pelo qual se optou pelo elemento
preponderante, conquanto exista a simultaneidade das duas caracteristicas em
variados casos, definindo-as como situa¢des mistas ou hibridas.

Como se pode perceber, por se apresentarem sob variadas formas, os bens
digitais, sobretudo as contas pessoais, equivalem a diferentes categorias juridicas
gue, por vezes, pode ser juridicamente incompativeis. A despeito disto, os perfis
criados nas redes sociais, sobretudo os perfis monetizados, sdo modalidades de
bens digitais, que por sua vez sdo compostos de elementos patrimoniais (ex.
username, 0s posts publicitarios) e elementos extrapatrimoniais (ex. mensagens em
directs, fotografias, dados privados referentes a dados sensiveis, ou seja, aqueles
ligados diretamente a personalidade).

Nesse viés € gue vale pensar e revisitar conceitos e paradigmas tradicionais
do Direito Civil, como a prépria concepcdo de propriedade, considerando o0s
fundamentos de sua protecdo. Nao basta, entdo, saber a categorizacdo dos bens,
mas se existem condicOes de tutela pelas atuais regras do ordenamento juridico
brasileiro.

Paralelamente, no segundo capitulo se investigou o fenbmeno da contratacao
eletrbnica, a partir da observacdo de que o acesso aos bens de redes sociais €
intermediado pelos provedores de servi¢co por meio de contratos. Constatou-se que
o ordenamento juridico brasileiro ndo possui legislacdo especifica para regular os
contratos eletrénicos, o que por vezes é causa da vulnerabilidade do usuario.

A contratacdo eletronica impde novos desafios. A economia informacional,
como pano de fundo para o comércio eletrénico, importa em desterritorializar,
despersonificar e massificar os contratos. Por outro lado, a despeito das vantagens
ao consumidor, gera riscos e insegurancas a efetividade dos direitos deste. Contudo,
as regras gerais do direito contratual devem ser observadas nos contratos
eletrdénicos, sobretudo no que diz respeito a funcdo social, a que a validade do

negaocio juridico esta subordinada.
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Portanto, apesar de as peculiaridades das relagbes em meio virtual néao
afastam os principios inerentes a um negocio juridico, mas comportam novas
interpretacdes e novos caminhos para enfrentar problemas que n&o sao respondidos
pelas normativas civilistas tradicionais. Como visto, a regulacao dessas relacdes se
da essencialmente por meio dos termos de uso e politicas de privacidade, que
definem unilateralmente como o usuério pode desenvolver suas atividades na rede.

O estudo se valeu da analise, entdo, dos termos de uso e politicas de
privacidade do Facebook, Instagram, Tik Tok e Youtube, que se utlizam de
contratos de adesado estruturados em Click-Wrap. Aferiu-se que esses termos
reconhecem a propriedade do usuario sobre os bens inseridos como contetdos
nessas plataformas, sobre os quais possuem licenca nao exclusiva.

Ainda, as plataformas limitam a transferéncia dos bens por qualquer causa, o
gue mitiga a disponibilidade desses bens. Nesse viés, percebe-se que a limitacéo
abstrata e intuitivamente a transmissdo se choca diametralmente com o direito
fundamental a heranca.

No ultimo capitulo, deparou-se com a heranca enquanto direito fundamental,
gue tem por base a transmissdo patrimonial e continuidade familiar. Sobretudo na
génese do Direito Sucessorio, ocorrida em um mundo de nitido carater analdgico,
jamais se cogitou a discussdo acerca de situacOes juridicas que envolvam a
transmissibilidade de bens digitais. Porém, a transicdo ao universo virtual tem
alcancado amplamente a cultura contemporanea, de modo que o ordenamento
juridico deve experimentar uma mudanca estrutural nas suas disposicoes.

Por considerar o valor que os bens presentes nessas contas podem ter, as
disposicbes contratuais desconsideram as relacbes juridicas aptas a serem
tuteladas provenientes dos perfis. Por haver transmissibilidade nos bens integrantes
das contas monetizadas, a heranca constitui-se direito fundamental ndo podendo ser
afastado por disposi¢cdes contratuais.

Alicercado nessa concepcdo, o fundamento para a defesa da transmissao
integral dos perfis monetizados em redes sociais €: a economicidade destes com a
afericdo direta de valores patrimoniais pelo titular e a defesa de centros tutelaveis
dos reflexos da personalidade post mostem. Além disto, a indivisibilidade fatica dos
aspectos patrimoniais e extrapatrimoniais das contas.

Esta investigagéo, entretanto, ndo repousa na simples afericdo de ser ou nao

os bens digitais considerados como patriménio sucessivel, mas enfrentar a protecao
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da intimidade do de cujus e de terceiros, a liberdade de disposi¢cao desses bens pelo
seu titular, além das constantes e frenéticas mudancas no meio digital.

Percebeu-se que o morto ndo detém direitos da personalidade, pois somente
pessoas vivas sdo detentoras de direitos. Apds a morte, cabe aos familiares exercer
a legitimidade processual na defesa do centro de interesses que é reflexo da
protecdo da memodria do falecido. Consoante o que foi visto, 0 ordenamento juridico
brasileiro tutela alguns reflexos desses direitos para além da vida, pautado no
principio da dignidade humana e da solidariedade.

Dessa maneira, infere-se que as contas monetizadas em redes sociais, diante
da sua economicidade, sdo transmissiveis aos herdeiros pela via sucessoéria em sua
integralidade. O momento de distingdo entre aspectos patrimoniais e existenciais,
nessa senda, deve ser posterior. Assim, aos herdeiros cabera a exploragao
econdmica do conteudo patrimonial, a semelhanca da licenca ndo exclusiva
concedida aos provedores de aplicacdo que também pode ser estendida aos
herdeiros, e a portabilidade péstuma dos dados pessoais. Se a rede social encerra a
conta sem permitir a portabilidade aos herdeiros, estaria afetando direitos
econdmicos e afetivos destes.

Em continuidade, destacou-se a disposicdo sobre o destino das contas em
redes sociais ja é feito seja por meio dos contratos de uso ou por meio de sites para
gerenciamento de perfis. Assim, tem-se um planejamento sucessoério por parte do
usuario, que o realiza, por vezes, inconscientemente.

Portanto, conclui-se pela impossibilidade de o sistema civil brasileiro gerar um
conjunto competente de respostas ao problema. Some-se a isto a fragmentacao do
tratamento da tematica pela doutrina, pelos tribunais e pelos contratos de uso.
Contudo, ndo se podem relegar a um limbo juridico as novas situacdes que surgem,
cabendo ao aplicador do Direito apresentar solucdes racionais e coerentes caso a

caso, que assegurem os direitos fundamentais do usuario nas redes.
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