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RESUMO

O direito & informagao nas sociedades contemporaneas encontra verdadeiro status fundamen-
tal, atuando como mandamento nuclear das relacdes em seus variados contextos. Por conse-
quéncia, essa sistematica democratiza e fortalece a atividade administrativa, haja vista a ne-
cessidade perene de divulgacdo, transparéncia, controle social e politico. Em maio de 2012, a
Lei de Acesso a Informacdo (LAI), n° 12.527/2011, passou a vigorar no Brasil, buscando re-
gulamentar o direito a informacdo em todos os entes, colocando a disposi¢do dos cidadaos
essa garantia constitucional, de forma acessivel, plena e democratica, revestindo-se de verda-
deira ferramenta de controle participativo. Entretanto, apesar disso, percebe-se que a evolucéo
da transparéncia administrativa nacional ainda € incipiente, sobretudo nos aspectos relaciona-
dos ao cumprimento e efetividade dos requisitos e critérios estabelecidos na legislacdo em
comento. A Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN), por 6bvio, deve obser-
var a aplicacdo e manutencdo, como forma de accountability social e participacdo cidada.
Diante dessas constatacdes, objetiva-se, através do presente estudo, analisar a efetividade da
LAI como mecanismo de transparéncia administrativa. Para isso, utilizou-se 0 método de
abordagem dedutiva, explicativa, bibliografica e qualitativa, com base em analise historica do
surgimento, construcao e desafios até o reconhecimento do direito a informacao na 6rbita dos
ordenamentos internos e externos. Os procedimentos adotados foram o de observacao estrutu-
rada e ndo participativa dos sistemas informativos como sites, portais e outros meios de co-
municacao, além de formulario-questionario para afericdo do comportamento passivo da Insti-
tuicdo. Concluiu-se que, apesar de esforco administrativo, as medidas adotadas pela UERN
ainda sdo timidas e insuficientes, sobretudo no aspecto ativo, se comparadas com as expecta-
tivas criadas pela LALI.

Palavras-chave: Direito a informacdo; Transparéncia Administrativa; Lei de Acesso a Infor-
mac&o; Universidade do Estado do Rio Grande do Norte.



ABSTRACT

The right to information in contemporary societies finds true fundamental status, acting as a
core command of relationships in their varied contexts. Consequently, this system democra-
tizes and strengthens administrative activity, given the perennial need for disclosure, transpar-
ency, social and political control. In May 2012, the Law on Access to Information (LAI), No.
12.527/2011, came into force in Brazil, seeking to regulate the right to information in all enti-
ties, making available to all citizens this constitutional guarantee, of accessible, full and dem-
ocratic way, putting on a true participatory control tool. However, despite this, it is clear that
the evolution of national administrative transparency is still incipient, especially in aspects
related to the fulfillment and effectiveness of the requirements and criteria established in the
legislation in question. The State University of Rio Grande do Norte (UERN), obviously,
must observe the application and maintenance, as a form of social accountability and citizen
participation. In view of these findings, the objective of this study is to analyze the effective-
ness of LAI as a mechanism for administrative transparency. For this, the deductive, explana-
tory, bibliographic and qualitative approach method was used, based on historical analysis of
the emergence, construction and challenges until the recognition of the right to information in
the orbit of internal and external systems. The procedures adopted were structured and non-
participatory observation of information systems such as websites, portals and other means of
communication, in addition to a questionnaire for measuring the institution's passive behavior.
It was concluded that, despite administrative effort, the measures adopted by UERN are still
timid and insufficient, especially in the active aspect, when compared with the expectations
created by LAI.

Keywords: Right to information; Administrative Transparency; Access to Information Law;
State University of Rio Grande do Norte.
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1 INTRODUCAO

No mundo contemporaneo a busca por eficiéncia, atualizacdo e modernidade dos sis-
temas e mecanismos sao maximas buscadas pelos individuos em todas as esferas da socieda-
de. Na dtica da administracdo publica, o cenério ndo poderia diferir, visto que a gestdo dos
recursos publicos exige maior responsabilidade, transparéncia e controle.

Nesse cenario, em maio de 2012, a Lei de Acesso a Informacdo (LAI), n°
12.527/2011, passou a vigorar no Brasil, buscando regulamentar o direito a informagdo em
todas as esferas de poder e em qualquer nivel, colocando a disposicdo de todos os cidadaos
essa garantia constitucional, de forma acessivel, plena e democratica, revestindo-se de verda-
deira ferramenta de controle social.

Entretanto, apesar de expressa previsao e avancada disciplina normativa, notadamente
infralegais, percebe-se ainda, um cenario embrionario na transparéncia administrativa nacio-
nal. Na toada, a Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN) deve observar sua
aplicacdo e manutencdo, como forma de accountability social, participacdo e fiscaliza¢do por
parte da sociedade.

Ademais, diante desse proposito normativo, que visou inserir e fiscalizar a cultura de
transparéncia no ambito da Administracdo Publica brasileira, entende-se que, apesar dos
avancos trazidos pela legislacdo supracitada, bem como outras normas correlatas, € mister
progredir e intensificar em varias frentes esse acesso, com objetivos ainda maiores no controle
e participacdo cidada. E certo observar uma forte necessidade de atitude e abertura das infor-
macodes, que devem obrigatoriamente ser publicizadas e oportunizadas para todos que tiverem
interesse, de forma espontanea.

No mesmo aspecto, observa-se de modo geral, ceticismo no tocante a integralidade do
cumprimento dessa legislacdo, além de questionamento se realmente o cidaddo conseguira ter
acesso as informacdes desejadas, tanto na perspectiva ativa quanto passiva, conforme disci-
plina a LAI, dado que a cultura do sigilo perdurou por muito tempo como regra e 0 escrutinio
COmMo excecao.

Além disso, é notdria a presenca de descontentamentos e criticas contra o status estra-
tificado e rigido do acesso a informacéo publica, dentre outras, a despeito da condicao de su-
percontrole na perspectiva administrativa, o que reflete em certa confuséo por parte da popu-
lacdo sobre seus limites, autonomia e a responsabilidade para com o patriménio e recursos

estatais.
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Por esses motivos, surgiu o interesse e a necessidade desse trabalho, como forma de
melhor descricdo e discussdo dos contextos, normas e legislacdes que versam sobre transpa-
réncia administrativa e acesso a informacdo, além de trazer a pesquisa de forma regionalizada
e especifica, acerca do cumprimento dessas previsdes no seio da Instituicdo de Ensino Superi-
or norte-rio-grandense.

Outrossim, este trabalho possui carater instigante, informativo e publico para com a
sociedade, sob forma de conhecimento e esclarecimento de uma temaética, infelizmente, ainda
pouco discutida. De igual maneira, o estudo tem pertinéncia para além do direito a informacao
e transparéncia administrativa em seu sentido geral, dialogando e aprofundando assuntos rela-
cionados ao Direito Constitucional, Direito Administrativo e Direitos Humanos, caminhando
para uma contextualizacdo de toda dogmatica concernente.

Ainda é relevante, pois 0 mesmo, além de servir de subsidio para pensar como age a
gestdo administrativa das informacdes, fluxo e controle de uma instituicdo tdo importante e
representativa para sociedade potiguar, também contribui para o aprofundamento de um tema
atual, dando ndo somente uma resposta académica-cientifica, mas também social as davidas
geradas na coletividade. Servira para o esclarecimento de problemas e questionamentos, que
geram davidas quanto ao seu entendimento, no que concerne a LAI e sua aplicabilidade efeti-
va no Poder Executivo Estadual, no cerne da UERN, trazendo uma 6tica pormenorizada.

Para mais que isso, resta demonstrado que a pesquisa cientifica é relevante quando nao
se dispde de informacdo suficiente para responder ao problema ou quando esta se encontra de
tal forma que nédo possa ser relacionada ao problema (GIL, 2002). Para atingir o objetivo pro-
posto, a pesquisa caracterizar-se-4 como explicativa, bibliogréfica, qualitativa e dedutiva.

A pesquisa explicativa discorrera sobre a importancia do tema e da larga distancia que
existe por vezes entre o plano do dever ser e a realidade, analisando a LAl como mecanismo
de transparéncia administrativa e sua aplicacdo por parte da UERN, na implementacdo das
previsdes, obrigacdes e responsabilidades previstas. Justifica-se pela preocupacdo central em
identificar os fatores que determinam a ocorréncia ou negligéncia, sendo este tipo de pesquisa
gue mais intensifica o conhecimento da realidade, uma vez que explica a razdo, o porqué das
coisas (GIL, 2002).

O estudo bibliografico sera definido pelo estudo ordenado e metddico, cuja fonte é o
material disponivel para o publico em geral, como livros, revistas cientificas, artigos, papers,
jornais, sites, dentre outros materiais acessiveis ao publico em geral (VERGARA, 2003).

A abordagem serd qualitativa, entendida pela compreensdo das informagfes de uma

forma global e interrelacionada com os mais diversos fatores, histéricos, privilegiando contex-
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tos, interpretando os dados obtidos e chegando & concluséo a partir da descrigdo e justificativa
dos procedimentos adotados (MEZZAROBA, 2009).

Concomitante, sera utilizado o procedimento de observacdo estruturada e ndo-
participativa nos sistemas informativos da UERN e onde for necessario, além de formulério-
questionario que de forma sintetizada e dindmica contera critérios objetivos previstos na nor-
ma-regra de acesso a informacdo, tantos nos aspectos gerais como especificos de transparén-
cia ativa e passiva.

Sera utilizado o método dedutivo, uma vez que partira de argumentos gerais para che-
gar ao particular. Neste método, sdo apresentados argumentos verdadeiros e inquestionaveis e
que, a partir de suas conclusdes, podem levar a construcdo de um novo pensamento
(MEZZAROBA, 2009). Logo, parte-se da concepc¢do geral sobre acesso a informacéo, trans-
paréncia e a Lei de Acesso a Informacdo como mecanismo administrativo para se chegar a
verificacdo de sua aplicabilidade no @mbito da Instituicdo de Ensino Superior, almejando in-
formagdes que venham a esclarecer esta tematica.

A divisdo textual das discussdes elencadas apresenta-se da seguinte forma: no primei-
ro capitulo, serdo tratados os aspectos historico-constitucionais do acesso a informacdo, que
culminou com a concepcdo e o desenvolvimento de uma sociedade informacional aos moldes
atuais. Trazendo o processo de insercdo, evolugdo e conceituacdo dessa garantia. A partir de
um retrato histdrico, ater-se-4& aos momentos cruciais até sua garantia como direito humano
fundamental. No mesmo passo, sera discutido de forma geral e conceitual as nuances da
transparéncia administrativa, trazendo suas abordagens e expectativas em face da atuacdo
estatal.

No segundo capitulo, sera abordado toda perspectiva legislativa com fulcro no proces-
so de concretizacao constitucional. Fulcrada no préprio principio republicano, a LAI, Lei n°
12.527/2011, regulamenta o direito a informacéo previsto pela Constituicdo Federal de 1988
(artigo 5°, inciso XXXIII; 37, § 3°, inciso II; e 216, § 2°) compelindo 6rgdos publicos a con-
siderar a publicidade como regra e o sigilo como excecdo. Dessa forma, sera discutido os ob-
jetivos gerais e legais, além das medidas e dispositivos que disciplinam a transparéncia ativa e
passiva, seus requisitos e cumprimento.

Por fim, apds toda a explanacao teorica, serdo apresentadas observacdes e analises de
critérios conforme as instrugdes e normativas discutidas. Trazendo para perspectiva regional,
a UERN, como peca fundamental do sistema de ensino superior local, deve-se abrir ao escru-

tinio popular, sobretudo, a populacdo norte-rio-grandense. Nesse sentido, questiona-se: a Uni-
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versidade do Estado do Rio Grande do Norte estar cumprindo efetivamente as exigéncias pre-
vistas na Lei de Acesso a Informacdo e correlatas?

No arremate, serdo expostas as consideracdes finais referentes ao tema, com o objetivo
de sistematizar os mais diversos pontos abordados no decorrer do trabalho e determinar, em

sintese, a pertinéncia e importancia da proposta apresentada.
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2 ASPECTOS HISTORICO-CONSTITUCIONAIS DO ACESSO A INFORMACAO

A priori, apesar de alguns acontecimentos esparsos ocorridos na ldade Antiga e Média,
0 acesso a informacao e sua garantia como direito fundamental demorou a ser discutido e pre-
visto nos ordenamentos juridicos. Tal realidade, entretanto, comegou a ser superada com 0
documento deflagrador da Revolucdo Francesa, forjado nas ideias iluministas de igualdade,
liberdade e fraternidade, a Declaragdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo em 1789".

Para Batista de Souza (2019), serviu na construcdo do direito a informacao em varios
sentidos, de forma ampla e também no sentido estrito, ao assegurar a liberdade de imprensa e
pregar a liberdade de pensamento e de comunicacdo de ideias e opinifes entre os homens,
influenciado pelos novos pensamentos republicanos do exercicio do poder em publico, con-
traposto com o antigo regime monarquico absolutista.

Outrossim, conforme Lucia Batista (2010), foi nesse Estado de Direito que a sociedade
civil comecou a exercer sua capacidade de sobrevivéncia politica, com o emprego de medidas
de auto-organizacdo e controle da ordem constituida. Dessa forma, desenvolveu-se como for-
ca hegemdnica, passando a exigir dos governantes a justificativa dos seus atos em publico,
recepcionando os temas da doutrina democrética®, formalizados em modelos de representacéo
e associagdo. Surge a necessidade do acesso a informacéo.

Destarte, como evidenciado, embora inicialmente travestidos como liberdade de ex-
pressdo, esses aspectos foram progredindo durante a construcdo das sociedades modernas e
contemporaneas, trazendo consigo uma necessidade cada vez mais latente de acesso e demo-
cratizacdo das informacGes em todos 0s niveis e aspectos, sobretudo na atuagdo publica.

Sendo assim, como medida efetiva, gradativamente surge a ideia de limitacdo politica
por meio do controle social, realizado através dessa garantia e, por consequéncia, erigindo
novas formas de participacdo e responsabilidade cidada. Logo, torna-se imperativo imaginar
uma sociedade com efetivas medidas e mecanismos de transparéncia, sendo o carater obscuro

e estratificado transpassado gradativamente pela nova ordem informacional.

! Como exemplo: Artigo 11° - A livre comunicacdo dos pensamentos e das opinides é um dos mais preciosos
direitos do Homem; todo o cidaddo pode, portanto, falar, escrever, imprimir livremente, respondendo, todavia,
pelos abusos desta liberdade nos termos previstos na Lei.

2 Segundo Kelsen (2003f, pp. 406-412): “politicamente livre é quem est4 sujeito a uma ordem juridica de cuja
criacdo participa. Um individuo é livre se o que ele deve fazer segundo a ordem social coincide com o que ele
quer fazer. Democracia significa que a vontade representada na ordem juridica do Estado € idéntica a vontade
dos sujeitos. Na medida em que numa democracia, os contetidos da ordem juridica também nao sdo determina-
dos exclusivamente pelo interesse da maioria, mas sdo o resultado de um compromisso entre 0s grupos, a sujei-
¢ao voluntaria de todos os individuos a ordem juridica é mais facilmente possivel, que em qualquer outra organi-
zagao politica”.
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Por conseguinte, sob o ponto de vista dos Direitos Humanos, j& é possivel caracterizar
0 acesso a informagdo como condigdo imprescindivel para o exercicio da cidadania, sendo
certo que serve para afastar ingeréncias, descontrole e ineficiéncia do Estado ou de quem lhe
faca as vezes, além do poder administrativo fiscalizatorio da coisa publica.

Nesse interim, como bem explica Batista de Souza (2019), no inicio do século XX,
com o desenvolvimento do Estado intervencionista social®, com base na ideia de integrar os
direitos sociais e manter o homem como centro dos interesses, foi identificado que ndo adian-
tava tdo somente preconizar um direito e resguardar o status negativo de liberdade, fazia-se
necessario impor ao Estado uma prestagéo positiva na atuagdo de politicas publicas. Exigindo-
se, portanto, uma prestacdo ativa. Esse momento, sob o ponto de vista do direito a informa-

cdo, disciplina Batista de Souza:

O direito a informacdo é visto ndo apenas sob a forma de liberdade negativa, mas
também como postura positiva do Estado, no direito do cidadio de “ser informado”.
Ha uma exigéncia de um agir positivo na garantia, para além da liberdade de expres-
sdo e de opinido que recaissem sobre os assuntos do Estado, na possibilidade de o
sujeito de direito manter-se informado pelo Poder Publico, como sinal de transpa-
réncia de suas a¢des (BATISTA DE SOUZA, 2019, n. p.).

Além disso, segundo Gongalves (2002), a assuncao de novas funcbes por parte do Es-
tado, em areas como a educacdo, justica, cultura, direitos e deveres sociais, tiveram o condéo
de ampliar a burocracia publica. Com isso, a maximizacdo e garantia das informagdes por
parte do Estado sdo cada vez mais obrigatorias, adotando mandamentos importantes para le-
galidade e prossecucdo administrativa.

A questdo, entretanto, ainda evolui lentamente aos moldes necessarios, podendo ser
justificada pela falta de regulamentacdo especifica, inexistindo qualquer normativa aplicavel,
ocasionando em certa discricionariedade por parte do Estado, dificultando a participagdo dos
individuos no seio da atuacdo estatal. Ademais, esse carater incipiente ficou evidenciado pelo
momento conturbado e conflituoso préprios do momento beligerante, principalmente nos pe-

riodos compreendidos entre guerras.

¥ Na visio de SAMPAIO; CRUZ, (2001, p. 221) “O império da lei cede espago para um novo e renovado consti-
tucionalismo. Agora, a esperangca tem sua morada no texto constitucional. Exatamente por isso as aspiracoes
sociais de uma sociedade mais justa positivam a 22 geragéo de direitos fundamentais. Direitos sociais, coletivos e
econdmicos tornam-se objeto de interesse constitucional em inimeros paises, inclusive no Brasil, através da
Carta de 1934. E o nascimento do Estado Providéncia, ou seja, o Estado Social, na visio de FORSTHOFF. A
constituicdo permanece entendida como mecanismo de organizacdo do aparelho estatal. No entanto, autoriza a
imposicdo de condicionamentos juridicos & sociedade no sentido de atenuar os prejuizos e maleficios trazidos
pelo liberalismo econdmico”.
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Apesar disso, logo adiante, iniciou-se um reconhecimento internacional da tematica,
ganhando destaque juridico cada vez profuso no caminho das concepgdes atuais. O acesso a
informacdo enquanto direito humano € reconhecido pela Organizacdo das Nagdes Unidas
(ONU) e Organizacédo dos Estados Americanos (OEA), sendo admitidas em diversas conven-
cOes e declaracdes. Em 1948, a promulgacdo da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
(DUDH) reconheceu, em seu artigo 19, o seguinte:

Todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e expressdo; este direito inclui a
liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de procurar, receber e transmitir in-
formacdes e ideias por quaisquer meios e independentemente de fronteiras. (UNES-
CO, 1948).

Para mais, depois disso, comecou a ser destacada por outros organismos internacionais
como meio indispensavel e indisponivel, possuindo um carater intimamente ligado a dignida-
de da pessoa humana. E possivel citar também, por exemplo, a Convencdo Americana de Di-
reitos Humanos (CADH), em 1969, que diz em seu artigo 13:

1. Toda pessoa tem direito a liberdade de pensamento e de expressao. Esse direito com-
preende a liberdade de buscar, receber e difundir informagdes e ideias de toda natureza,
sem consideracdo de fronteiras, verbalmente ou por escrito, ou em forma impressa ou
artistica, ou por qualquer outro processo de sua escolha.

2. O exercicio do direito previsto no inciso precedente ndo pode estar sujeito a censura
prévia, mas a responsabilidades ulteriores, que devem ser expressamente fixadas pela
lei e ser necessarias para assegurar [...] (ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERI-
CANOS, 1969).

Percebe-se, portanto, um evidente reconhecimento e ampliagcdo na configuracao e sis-
tematizacdo juridica desse dever por parte dos Estados, sendo uma tendéncia constante para
uma positivacdo no ambito interno dos ordenamentos. De igual maneira, identificou-se cada
vez mais uma tendéncia democratica, além de abertura e participacéo cidada®. O professor
Jorge Miranda (1988), ensina que a transposicao entre a administracao classica, ligada sobre-
tudo ao individualismo liberal, em face da nova administracdo emergente ao longo do século

XX, notadamente com anseios sociais e participativos, foi fator preponderante para as acep-

* para MAZZUOLO (2001), a cidadania é um processo em constante construc&o, que teve origem, historicamen-
te, com o surgimento dos direitos civis, no decorrer do século XVIII — chamado Século das Luzes —, sob a forma
de direitos de liberdade, mais precisamente, a liberdade de ir e vir, de pensamento, de religido, de reunido, pes-
soal e econbmica, rompendo-se com o feudalismo medieval na busca da participacdo na sociedade. A concepg¢éo
moderna de cidadania surge, entdo, quando ocorre a ruptura com o0 ancien régime absolutista, em virtude de ser
ela incompativel com os privilégios mantidos pelas classes dominantes, passando o ser humano a deter o status
de “cidaddo”, tendo asseguradas, por um rol minimo de normas juridicas, a liberdade e a igualdade, contra qual-
quer atuagdo arbitraria do entdo Estado-coator.
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¢cOes contemporéneas do acesso a informacdo, principalmente na otica publica. O contexto
relatado por enquanto foi muito bem observado pelo professor Edilson Farias:

Se a liberdade de expressdo e comunicacdo nos seus primordios estava ligada a di-
mensdo individualista da manifestacdo livre do pensamento e da opinido, viabilizan-
do a critica politica contra 0 ancien régime operada pelo direito/dever a informacao
especialmente com o reconhecimento do direito ao publico de estar suficientemente
e corretamente informado; aquela dimenséo individualista-liberal foi acrescida uma
outra dimensdo de natureza coletiva: a de que a liberdade de expressdo e comunica-
cao contribui para a formacdo de opinido publica pluralista — esta cada vez mais es-
sencial para o funcionamento dos regimes democraticos, a despeito dos anatemas
eventualmente dirigidos contra a manipulacéo da opinido publica. Assim, a liberda-
de de expressdo e comunicacdo, acrescida dessa perspectiva de substituicdo, partici-
pa de forma decisiva na orientacdo da opinido publica na sociedade democratica,
passa a ser estimada como um elemento condicionador da democracia pluralista e
como premissa para o exercicio de outros direitos fundamentais. Em consequéncia,
no caso de pugna com outros direitos fundamentais, ou bens de estatura constitucio-
nal, os Tribunais Constitucionais tém decidido que, prima facie, a liberdade de ex-
pressdo e comunicacéo goza de preferred position (FARIAS, 2008, p. 149).

Nesse diapasdo, segundo Batista de Souza (2019), apds alguns arranjos histérico-
conceituais, buscou-se caminhar até a potencializacdo do direito a informacéo, no sentido de
separar o direito a liberdade de expressao e opinido (direito de informar) e se aproximar cada
vez mais com o dever positivo de transparéncia do Poder Publico (direito de ser informado),
adotando também, outro sentido (direito de se informar).

Continua explicando que o direito de (se informar) esta intrinsecamente ligado com o
ideal republicano e democréatico, onde impera a maxima do governo publico para o publico,
que exige do cidaddo a participacdo na vida publica, do qual depende a visibilidade do poder e
suas garantias estruturais de acesso (BATISTA DE SOUZA, 2019).

Corroborando, para Canotilho (1992), o acesso a informacao publica € um direito fun-
damental e tem significado mais amplo do que muitas vezes se costuma pensar, sendo abran-
gido em trés niveis: o direito de informar, o de ser informado e o de se informar. Como sera
mostrado a seguir, Weichert (2006) disciplina o significado dessa triade:

O direito de informar tem sua origem histérica na liberdade de imprensa, porém, mo-
dernamente se irradia para toda e qualquer pessoa ou entidade, publica ou privada. E o direito
publico subjetivo e individual de transmitir informacOes a terceiros, inclusive a coletividade,
ndo podendo sofrer qualquer limitacdo que n&o seja previsto excepcionalmente no diploma
legal (WEICHERT, 2006).

Outrossim, o direito de ser informado tem por contetdo o recebimento de informacgdes
fidedignas do Estado sobre quaisquer fatos de interesse publico, bem como o pleno acesso a

informagdo mantida em arquivos publicos, de interesse publico ou particular. O Estado fica
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obrigado a prestar comunicacéo aos cidaddos sobre os fatos relevantes, sem prejuizo de per-
mitir acesso a quem busca outros elementos de seu interesse (WEICHERT, 2006).

Ainda assim, o direito de se informar possui carater individual ou coletivo, na busca de
dados ou documentos de interesse pessoal ou coletivo, no Estado ou nos bancos de dados pu-
blicos. O cidaddo tem direito de acesso aos arquivos publicos, admitido o sigilo tdo somente
em relagdo aos documentos cuja revelagdo possa provocar grave dano aos interesses do Esta-
do (WEICHERT, 2006). Por arremate, diante de toda dogmatica em tela, inevitavel perceber
certos contornos, posicionamentos e vises do lapso temporal discutido, conseguindo tracar
de forma breve e contextualizada, uma linha histdrica-constitucional evolutiva até as diccbes
atuais de garantia fundamental. Foram postos, assim, 0s acontecimentos que foram decisivos
até os deslindes contemporaneos, de notada evolucéo conceitual, juridica e social da tematica.

Revelando dessa forma, portanto, a complexidade e capilaridade tematica do acesso a
informacdo. Por fim, destaca-se que essa reflexdo nédo teve o conddo de esgotar ou trazer um
significado unissono, apenas revela a importancia de analisar os variados contextos, enten-
dendo o passado para enxergar o futuro. Ndo havendo duvidas quanto esses aspectos, parte-se

agora para uma analise da fundamentalidade dessa garantia.

2.1 ACESSO A INFORMACAO COMO DIREITO FUNDAMENTAL

O direito a informacdo nas sociedades contemporaneas encontra verdadeiro status fun-
damental, atuando como mandamento nuclear das relacbes em seus variados contextos. Por
consequéncia, essa sistematica na otica da Administragdo Pablica democratiza e fortalece a
consecucdo dos atos e fatos, haja vista a necessidade perene de publicidade, transparéncia e
controle social. Dessa forma, conceito interessante foi formulado por Lucia Batista, que traz
algumas acepcdes do termo para a construcdo de um conceito de informacdo pablica. Segun-

do a autora:

[...] informacéo publica é um bem publico, tangivel ou intangivel, com forma de ex-
pressdo gréfica, sonora e/ou iconogréfica, que consiste num patrimdnio cultural de
uso comum da sociedade e de propriedade das entidades/instituices publicas da
administracdo centralizada, das autarquias e das fundacgdes publicas. A informacéo
pode ser produzida pela administracdo publica ou, simplesmente, estar em poder de-
la, sem o status de sigilo para que esteja disponivel ao interesse publico/coletivo da
sociedade. Quando acessivel a sociedade, a informacéo tem o poder de afetar ele-
mentos do ambiente, reconfigurando a estrutura social (LUCIA BATISTA, 2010, p.
40).



20

Ademais, é possivel encontrar diversos significados, sentidos e percepgdes sobre a
questdo, contudo, de maneira objetiva percebe-se que 0 acesso a informacao pode ser concei-
tuado como a garantia de qualquer cidadédo solicitar ou receber informacoes inerentes aos or-
gaos e entidades publicas, ndo podendo esse direito ser obstaculizado ou restringido além dos
casos excepcionalmente previstos.

Para chegar a essa concepgdo, como dito, um longo processo de retrocessos e evolu-
cOes teve de transcorrer, trazendo consigo toda individualidade e historicidade proprias de um
direito fundamental. Logo, observa-se que os direitos fundamentais ndo nascem de uma Unica
vez, pois se constituem como frutos de uma evolucdo e desenvolvimento historico-cultural.

Como afirma Norberto Bobbio:

Os direitos do homem, por mais fundamentais que sejam, sao direitos historicos, ou
seja, nascidos em certas circunstancias, caracterizadas por lutas em defesa de novas
liberdades contra velhos poderes, e nascidos de modo gradual, ndo todos de uma vez
e nem de uma vez por todas. (...) o que parece fundamental numa época historica e
numa determinada civilizagdo ndo é fundamental em outras épocas e em outras cul-
turas (BOBBIO, 1992, pp. 5-19).

Além disso, é notorio que a historia dos direitos fundamentais esta diretamente ligada
ao préprio Estado e ao reconhecimento, por parte dele, de determinados instrumentos em seu
ordenamento juridico. No sentido, Sarlet (2011), revela que existe uma relacdo direta com o
surgimento do Estado Constitucional, visto que a esséncia reside justamente no reconheci-
mento e na protecdo da dignidade da pessoa humana e dos direitos fundamentais do homem.

Dessa forma:

Os direitos fundamentais constituem construcéo definitivamente integrada ao patri-
ménio comum da humanidade (...) praticamente ndo hd mais Estado que ndo tenha
aderido a algum dos principais pactos internacionais (ainda que regionais) sobre di-
reitos humanos ou que néo tenha reconhecido ao menos um nucleo de direitos fun-
damentais no &mbito de suas Constituicbes (SARLET, 2011, p.21).

No giro, percebe-se que as garantias fundamentais estdo em processo de evolucéo,
sendo constante sua cria¢ao, potencializacdo e expansdo. Sendo assim, existe um cenario fertil
na producdo cientifica, com inimeros estudiosos, doutrinas e materiais correspondentes ao

tema. Logo, sem o intuito de esgotar a tematica, é mister detalhar e compreender, ainda que
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objetivamente, a insercdo, discussdo e atributos relacionados as geracdes® dos direitos funda-
mentais.

Os direitos ditos de primeira geracdo correspondem as liberdades civis e politicas,
construindo a participacdo dos cidad@os na vida politica, alem de exigirem uma abstencéo,
isto é, uma ndo intervencdo do Estado. Traduzem aspectos ligados a esfera individual dos
individuos. Por consequéncia, para Barros (c2010, p. 08):

“[...] estendem-se a todos os seres humanos, mas compreendidos como individuos,
0s quais, por sua simples e singular condicdo humana, merecem a protecdo do direi-
to, sem levar em considerag@o outras condi¢des pessoais, ou sociais, ou quaisquer”.

De tal forma, os direitos de segunda geracdo se coadunam com a perspectiva de Esta-
do Social, que correspondem aos aspectos econdémicos, sociais e culturais. Diferente dos pri-
meiros, refletem uma prestagéo positiva, adquirindo o Estado o papel de assegurador e garan-

tidor da igualdade entre individuos. Para contextualizar, Alarcon:

A partir da terceira década do século XX, os Estados antes liberais comecaram o
processo de consagracdo dos direitos sociais ou direitos de segunda geragédo, que
traduzem, sem ddvida, uma franca evolucdo na protecdo da dignidade humana. Des-
tarte, 0 homem, liberto do jugo do Poder Publico, reclama uma nova forma de prote-
cdo da sua dignidade, como seja, a satisfacdo das caréncias minimas, imprescindi-
veis, 0 que outorgara sentido a sua vida. (ALARCON, 2004, p. 19).

Por sua vez, os de terceira geracdo sdo destinados a garantia e defesa dos interesses
difusos e coletivos. Correspondem, por exemplo, ao desenvolvimento, a comunicacéo, infor-
macao, paz e meio ambiente. Sdo direitos transindividuais, destinados a convivéncia e prote-

¢do humana. Nesse olhar, leciona com clareza o professor Paulo Bonavides:

Dotados de altissimo teor de humanismo e universalidade, os direitos da terceira ge-
racdo tendem a cristalizar-se neste fim de século enquanto direitos que ndo se desti-
nam especificamente a prote¢do dos interesses de um individuo, de um grupo, ou de
um determinado Estado. Tém primeiro por destinatario o género humano mesmo,
num momento expressivo de sua afirmacdo como valor supremo em termos de exis-
tencialidade concreta. Os publicistas e juristas ja 0 enumeram com familiaridade, as-
sinalando-lhe o carater fascinante de coroamento de uma evolugdo de trezentos anos
na esteira da concretizacdo dos direitos fundamentais. Emergiram eles da reflexdo
sobre temas referentes ao desenvolvimento, & paz, ao meio ambiente, & comunicacao
e ao patriménio comum da humanidade. (BONAVIDES, 2006, p. 563-569.)

% A teoria das geragdes dos direitos surgiu a partir da tese apresentada por Karel Vasak, Estrasburgo, em confe-
réncia realizada no Instituto Internacional de Direitos Humanos no ano de 1979. Segundo o0 mesmo, a partir dos
principios inspirados nos ideais da Declaracdo de Direitos da Virginia, de 1776, e da Revolucdo Francesa, de
1789, que suscitavam liberdade, igualdade e fraternidade, os direitos passaram a ser divididos em geracfes. A
pretensdo era fazer uma perspectiva historica. Entretanto, apesar de ainda hoje ser a mais utilizada, varios doutri-
nadores se debrucaram na 6tica de criticar ou ampliar essas gamas de geragdes.
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H4& certa celeuma no tocante a existéncia de mais geracdes ou dimens@es de direito,
influenciados pelo cenério globalizado e de constante progressao politica e social. O proprio
Norberto Bobbio (1992) defende a geracdo dos direitos relacionados a engenharia genética.
Enquanto Bonavides (2006), também direciona para uma quarta geracdo, porém ligados a
informacdo, democracia e pluralismo sociocultural. Ndo obstante, notavel que independente
da insercdo na discussdo geracional, 0 acesso a informacéo reflete contundentemente valores
necessarios e primordiais para o Estado de Direito, configurando-se como um direito funda-
mental e coletivo, sendo essencial para instrumentalizacdo da democracia e accountability
social®.

De acordo com Vera Maria Lopes (1997), pode-se dizer que o direito de acesso a in-
formacdo enquadra-se como de terceira geracdo, recebendo conceito que vai além das dimen-
sOes tradicionais de primeira e segunda geragédo, indo ao encontro dos interesses difusos e

coletivos, de uma sociedade mais integralizada e participativa, uma vez que:

N&o se esta mais diante de um direito puramente individual, ligado a liberdade de
expressao e opinido, ou tampouco num direito relacionado apenas ao aspecto repu-
blicano do Estado de Direito, onde se exige publicidade das a¢Ges governamentais,
como forma de garantir o exercicio dos direitos politicos do cidaddo (VERA LO-
PES, 1997, p. 190).

No arremate, acompanha-se a percepc¢do do acesso a informacdo como direito de ter-
ceira geracao, enquanto se encaixa enquanto direito transindividual, caracterizando-se como
pertencente a todos, ou seja, uma garantia difusa e coletiva. Permite verdadeira participacao e
controle, primordial para o irrestrito desenvolvimento humano. Com efeito, por ultimo, con-
segue-se ter um panorama geral, passando por toda dinamica informacional, desde suas acep-
¢cBes mais simplistas, objetivas e antigas, até sua abordagem contemporanea, no ambito dos
ordenamentos internos dos Estados, com a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988 (CRFB).

Complementam-se, mas ndo se confundem. Além de fundamentacdo constitucional,
balizados por uma extensa gama de principios, com a devida interpretacdo sistematica do
principio da transparéncia, serdo feitas algumas digressées sobre esse importante mandamen-

to, com vistas na atuacdo administrativa.

® Um dos pilares é a transparéncia. E composta pelos cidaddos que participam ativamente da fiscalizagdo e con-
trole da coisa publica. E o constante contato, fiscalizagdo, exposicdo do Estado.
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2.2 ALEM DO ACESSO: PRINCIPIO DA TRANSPARENCIA ADMINISTRATIVA

No Brasil, a transparéncia esteve notadamente restrita aos detentores de poder desde a
colonizacdo portuguesa. Apesar de evolucdo gradativa com o passar dos anos, durante a Velha
Republica ainda permanecia o sigilo como regra, enquanto a corrupcao era parte intrinseca da
politica vigente. A transparéncia administrativa se mostrava inexistente, pois a presidéncia da
republica se distanciava de seu aspecto democratico a0 mesmo tempo em que operava 0 apa-
relho do Estado em favor dos interesses econdmicos das oligarquias vigentes.

N&o a toa, entdo, o que se segue apds a Republica Velha é o chamado Periodo Var-
guista, marcado pela centralizacdo politica na figura de Getlulio Vargas e do poder federal.
Este momento é entdo caracterizado pela reorganizacdo politica e econdmica do Brasil, de
modo que, ndo surpreendentemente, este periodo torna-se marcado também pela producéo de
duas novas Constitui¢cbes, nos anos de 1934 e 1937, que trouxe algumas disciplinas aplica-
veis, mas ainda muito incipientes e ligados ao direito de informar. De mais a mais, foi so-
mente com a Constituicdo Federal de 1988, conhecida como Constitui¢do Cidada, que o direi-
to a transparéncia passou a se constituir em forma de legislacdo. A respeito da legislacéo refe-

rente ao acesso de informaces publicas, afirma Lopes:

As politicas que tenham o objetivo de promover acesso a informagéo publica impli-
cam necessariamente acGes que possibilitem acesso a foruns plurais de discussdes, a
instituicBes que prestem contas ao cidaddo, a leis de acesso a informacdo, a prote-
¢Bes contra a negacdo de prestagdo de informacdes por parte de 6rgdos publicos e a
liberdade de imprensa. (LOPES, 2007, p. 10).

Para compreender o principio da transparéncia propriamente dito, faz-se necessaria
uma explicacdo acerca do conceito de principios dentro do ambito legislativo. Trata-se de
normas juridicas que podem ser concebidas como subjetivas, uma vez que comportam diver-
sas possibilidades de aplicacdo. Em suma, o0 modo como principios sdo utilizados possui
grande vinculo com as particularidades do caso que permite sua aplicacéo.

Sendo assim, os principios juridicos constituem uma espécie de direcionamento para
regras ja existentes. Servem, portanto, como critério baseado em certa racionalizac¢do estabe-
lecida com antecedéncia. Desse modo, possibilitam a avaliacdo de situa¢@es individuais, de
acordo com sua subjetividade e caracteristicas especificas. Cabe inserir a definicdo do tedrico
Robert Alexy a respeito do tema:
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O ponto decisivo na distingdo entre regras e principios é que principios sdo normas
que ordenam que algo seja realizado na maior medida possivel dentro das possibili-
dades juridicas e faticas existentes. Principios sdo, por conseguinte, mandamentos de
otimizacédo, que sdo caracterizados por poderem ser satisfeitos em graus variados e
pelo fato de que a medida devida de sua satisfacdo ndo depende somente das possi-
bilidades faticas, mas também das possibilidades juridicas. O ambito das possibili-
dades juridicas é determinado pelos principios e regras colidentes.

J& as regras sdo normas que sdo sempre satisfeitas ou ndo satisfeitas. Se uma regra
vale, entdo, deve se fazer exatamente aquilo que ela exige; nem mais, nem menos.
Regras contém, portanto, determinaces no ambito daquilo que é fatica e juridica-
mente possivel. Isso significa que a distingdo entre regras e principios € uma distin-
cao qualitativa, e ndo uma distingdo de grau. Toda norma é ou uma regra ou um
principio. (ALEXY, 2008, p. 90-91).

Conforme observado pelo autor, as regras podem ser definidas como normas regidas
pela aplicabilidade geral. Em outras palavras, regras apenas podem ser aplicadas ou néo apli-
cadas em situacdes especificas, predeterminadas por estabelecimento prévio. Em contraparti-
da, como mencionado anteriormente, 0s principios sao aplicados na medida do possivel. Apli-
car principios possui forte dependéncia em relacdo as caracteristicas particulares de cada
oportunidade em que sua aplicacdo possa ser considerada.

Apds breve progressao fatica, cabe iniciar a definicdo do principio da transparéncia.
Diversos tedricos buscaram definir o conceito de transparéncia, com algumas pequenas alte-
racdes entre elas. Inicialmente, Lima (2016, p. 257) destaca de modo objetivo que “a transpa-
réncia é bem elementar: traduz a ideia de algo que seja claro, limpido ou, de modo mais re-
buscado, diafano”. Com esse prisma, € mister a abordagem da tematica sob diferentes pris-
mas, como 0 aspecto subjetivo, objetivo, formal, material e temporal.

De tal forma, o0 aspecto subjetivo da transparéncia, pode ser compreendida pelos sujei-
tos que figuram na relacédo, seja no polo ativo ou passivo. De um lado figura todos os cida-
daos plenamente interessados, independente de motivacdo, e, do outro toda a universalidade
de sujeitos submetidos, isto é, a Administracdo Publica ou quem atue em seu nome (CA-
NHADAS, 2018). Sob a perspectiva objetiva, com clara referéncia ao objeto estudado, ou
seja, 0 que se pretende transparente. E o proprio fundamento constitucional discutido, de for-
ma que designe a qualidade e eficiéncia de tudo que deve ser transparente, que é justamente o
conjunto de informagdes publicas sujeitas a transparéncia administrativa (CANHADAS,
2018).

De mais a mais, sob o ponto de vista formal, a transparéncia pode ser entendida robus-
tamente pelos variados diplomas legais aplicaveis, que consagram o dever juridico de atuacdo

do Poder Publico (LIMA, 2016). Urge como garantidor instrumental desse dever, cujo se re-
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verbera como a disponibilizacdo, operacionaliza¢do dos dados e informag6es para toda a par-
cela interessada da sociedade civil.

De outro lado, a perspectiva material da transparéncia vai muito além das previsdes
normativas concernentes, exigindo acessibilidade e inteligibilidade no seio dessa garantia. S&o
dois parametros que salvaguardam qualquer transparéncia no ambiente publico. Sem elas,
essa garantia restaria prejudicada, sendo certo que a informac&o precisa ser acessivel e inteli-
givel para com os cidadaos, atingindo dessa forma uma realidade material (LIMA, 2016).

Quando a informacdo € visivel, mas extremamente confusa e imprecisa, pode-se dizer
que ela é transparente sob o aspecto formal, mas na ética material restaria prejudicada. No
contrério, por exemplo, se a mesma for facilitada apenas para um grupo especifico de pessoas,
mas acessivel e inteligivel, € possivel dizer que sofre agressao apenas no aspecto formal da
transparéncia.

Por altimo, refere-se ao lapso temporal, ou seja, o periodo de tempo em que as infor-
macOes deveriam ficar transparentes ou quando transcorrido determinado periodo aquelas
inicialmente sigilosas ficariam transparentes. Para arrematar, reflexdo muito bem acertada

sobre o principio da transparéncia, nestes termos:

Dai o inegavel mérito do principio da transparéncia: servir de instrumento para uma
sociedade civil conscia do modelo de gestdo adotado pelo Poder Publico e, com isso,
arvorar as criticas sobre a condugéo da estrutura organico-funcional de cada ente po-
litico. Dito isso, cumpre destacar que a transparéncia possibilita um salto qualitativo
nas criticas promovidas a gestdo publica, pois o conhecimento da atuagdo adminis-
trativa permite a sociedade civil organizada engendrar analises racionais ndo somen-
te sobre as escolhas publicas, mas, sobretudo, sobre a regularidade delas no Estado
Democratico de Direito, com particular destaque aos limites normativos da Admi-
nistracdo Publica, que, no Brasil, sdo extremamente expressivos em funcdo de um
largo histérico de desmandos na gestdo publica, notadamente em a&mbito municipal.
[...] Enfim, a transparéncia é uma conquista sem fim, mas com necessarios resulta-
dos no universo da autogovernagdo democratica (LIMA, 2016, p. 260).

Outrossim, Rodrigues (2020) compila importantes estudos cientificos relacionados ao
tema e destaca que para além da definicdo geral e seus aspectos, ha categorizacdo ou modali-
dade da transparéncia administrativa em trés secdes. A primeira se refere a transparéncia ple-
na, a qual possui relacdo com o conceito de transparéncia ativa que sera explorado mais adi-
ante. E caracterizada quando ocorre divulgagio plena e ativa das informacdes de modo aces-
sivel, sendo disponibilizadas a priori para os cidadaos.

J& a transparéncia nominal ocorre quando as informacdes estdo disponiveis, mas com

pouca ou nenhuma preocupacdo em relagcdo ao entendimento por parte da populacdo. Ou seja,
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0s dados néo sdo divulgados de maneira clara e a compreensdo popular pode ser dificultada
ou impossibilitada.

Além disso, hd também a transparéncia condicionada, que nao é disponibilizada li-
vremente e exige um processo de pedido de informacéo para ser consultada pelos cidad&os.
Essa transparéncia se relaciona com o conceito de transparéncia passiva, outro que sera abor-
dado mais adiante.

Noutro giro, tambem é preciso fazer a diferenciacdo entre transparéncia e publicidade.
Apesar de similaridade e confusdo doutrinaria por parte de muitos autores, 0s conceitos sdo
complementares, mas ndo se confundem. E inegavel que a publicidade surgiu num primeiro
momento com base na divulgacdo de atos parlamentares para, em seguida, expandir-se no
contexto de outros atos administrativos. Em consequéncia da crescente divulgacdo social e
incorporacdo legislativa desse principio, é de extrema relevancia delimitar e compreender
suas limitages em relacio ao principio da transparéncia (MARTINS JUNIOR, 2010).

No campo juridico, essas diferencas sdo facilmente verificaveis. Partindo-se das con-
sideracdes e tomando-se por objeto as informac6es detidas pela Administracdo Publica, é pos-
sivel chama-las de transparentes se elas forem, por um lado, acessiveis ao publico e, por ou-
tro, se elas forem claras, limpidas, compreensiveis (CANHADAS, 2018). Noutro giro, sera
dada publicidade as informacdes se elas forem divulgadas, comunicadas aos interessados.
Percebe-se que ndo ha necessidade de elas serem, por exemplo, transparentes.

Oportunamente, a transparéncia ndo é apenas formal, ela também é material, pois exi-
ge a clareza, objetividade e organizacdo das informacdes. E a publicidade ndo diz respeito a
transparéncia material, apenas a formal (CANHADAS, 2018). Desse modo, uma caracteristi-
ca importante é que a publicidade ndo garante necessariamente clareza, inteligibilidade e
acessibilidade, trazendo tdo somente o conhecimento de determinada informacéo.

Destaca-se ainda que sdo complementares, possuindo abrangéncias diferentes, haja
vista que conforme destacado, o principio da publicidade diz respeito somente a divulgacéo
de atos, enquanto o principio da transparéncia complementa a publicidade ao exigir que tais
informagdes sejam disponibilizadas plenamente: com clareza, de modo acessivel ao cidad&o.
Fabricio Motta traz importante reflex&o a respeito da relagdo entre os principios da publicida-

de e da transparéncia:

Os atos administrativos [...] devem ser publicos e transparentes — publicos porque
devem ser levados a conhecimento dos interessados por meio dos instrumentos le-
galmente previstos (citacdo, publicacdo, comunicacdo, etc.); transparentes porque
devem permitir enxergar com clareza seu conteildo e todos os elementos de sua
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composicao, inclusive o motivo e a finalidade, para que seja possivel efetivar seu
controle. (MOTTA, 2007, p. 97).

Os aspectos legislativos referentes ao principio da transparéncia sdo estabelecidos,
num primeiro momento, na Constituicdo Federal de 1988, corolario do principio republicano,
previsto no paragrafo Unico do artigo 1°, aduzindo que “todo o poder emana do povo, que o
exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicdo”
(BRASIL, 1988). Por consequéncia ldgica, 0 povo € o detentor do poder, ndo podendo ne-
nhuma informacéo ser ocultada de seu titular. Como diz Lima (2016, p. 254), “exige a diretriz
basica condensada na expressao governo do poder publico em publico”.

Fulcrado nesse aspecto, alguns outros dispositivos constitucionais se relacionam bre-
vemente com a transparéncia, porém, com o interesse de explicitar aqueles que sdao mais dire-
cionados, fundamentam e repercute na esfera da LA, os referidos artigos, corroboram com os

objetivos a serem seguidos pela administracdo publica:

Art. 5°, XXXIII: todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informagdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo
da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescin-
divel a seguranca da sociedade e do Estado;

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de lega-
lidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Inciso 1l do § 3° do art. 37: Todos tém direito a receber dos drgaos publicos infor-
mac0es de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo pres-
tadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo
seja imprescindivel & seguranca da sociedade e do Estado.

§ 2° do art. 216: Cabem a administracdo publica, na forma da lei, a gestdo da docu-
mentacdo governamental e as providéncias para franquear sua consulta a quantos de-
la necessitem. (BRASIL, 1988).

A transparéncia administrativa ndo é mencionada diretamente na Constitui¢cdo Federal.
No entanto, fica subentendida a necessidade sistematica de tal principio a partir do entendi-
mento geral do mesmo como um dos pilares do Estado Democrético de Direito, essencial para
a manutencdo da democracia. Lembra-se, ainda, que o mesmo deve ser tutelado tanto pela
transparéncia considerada no aspecto formal (acessibilidade), como também em seu aspecto

material (compreensibilidade). Como afirma Martins Janior:

O carater publico da gestdo administrativa leva em consideracédo, além da suprema-
cia do publico sobre o privado, a visibilidade e as perspectivas informativas e parti-
cipativas, na medida em que o destinatério final é o pablico, razéo pela qual a ativi-
dade ndo pode ser secreta ou reservada ao circulo do poder. (MARTINS JUNIOR,
2010, p. 25).
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A transparéncia mostra-se de suma importancia para a concretizacdo do Estado Demo-
crético de Direito previsto na Constituicdo Federal de 1988, a partir do momento em que a
participacdo popular na tomada de decisdes ndo esta restrita ao direito de escolher represen-
tantes a partir do voto, mas também ao conhecimento e a fiscalizacdo dos atos por eles reali-
zados.

Conforme explica Moraes (2002), a transparéncia administrativa se classifica como
inerente a democracia e se concretiza nos aspectos legais como principio implicito na Consti-
tuicdo, constituido por meio da unido entre os principios previstos de publicidade e participa-
¢do popular. A omissao de informagdes publicas, presente em politicas de informagdes “opa-
cas’” anula o conhecimento do cidaddo acerca da acao administrativa. Por esse motivo, pode-
se compreender a transparéncia como método de relacionamento visivel entre administracao
publica e sociedade civil, pois conforme Jasmin (2005, p. 47): “a sociedade democratica ¢
concebida como uma totalidade social cujas partes, funcionalmente interdependentes, relacio-
nam-se de modo dindmico para adequar-se ao principio gerador que as unifica”.

Dentro desse contexto, o controle por parte da populacdo pode servir para aumentar a
confianca dela em relacdo aos seus governantes e avaliar suas a¢des dentro do que julgar sa-
tisfatério. Basta analisar sociedades que apresentam pouca ou nenhuma transparéncia na di-
vulgacdo de atos publicos: tornam-se comuns as praticas de corrup¢do em que 0S recursos

publicos sdo utilizados para proporcionar beneficio pessoal. Sobre a corrup¢do afirma Leal:

Ha uma dimenséo simbolica do que significa a corrupgdo em termos de valores de-
mocraticos que independe dos seus efeitos praticos e quantitativo-financeiros, ou
mesmo 0s que dizem com sua consumacao de beneficio ou ndo-modalidade da tenta-
tiva, pois estdo em jogo as bases normativo-principioldgicas fundantes das relagGes
sociais e da confianca nas instituicGes representativas — publicas e privadas (LEAL,
2013, p. 18).

A criacdo de recursos com finalidade de obter maior transparéncia das acdes governa-
mentais reduz significativamente a corrupcao e por consequéncia o nimero de abusos de po-
der que podem ser cometidos. A transparéncia administrativa, conforme ensina Canhadas
(2018), encontra também fundamentos na seguranca juridica, a partir do momento em que a
populagédo a compreende como importante mecanismo de conscientizagdo, principalmente

com acesso a informacéo publica. Desse modo, é possivel considerar a transparéncia adminis-

" Diz-se das politicas em que a divulgacéo de dados ndo é proporcionada ao cidaddo, em contrapartida com o
principio de transparéncia administrativa.
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trativa um mecanismo capaz de garantir o dever do Estado em prol da vontade geral, estabele-
cida por lei.

Nesse sentido, prioriza-se a manutencao do respeito pelo interesse publico por parte do
préprio governo. Tal como o proprio direito e outras organizagdes, o Estado surgiu para ma-
nutencdo da harmonia nas relagdes sociais. Em consequéncia, a populagdo espera contar com
determinado grau de previsibilidade nas iniciativas e decisdes estatais.

Ademais, apesar de se mostrar efetiva para garantir direitos previstos na sociedade
democratica, cabe apontar que a transparéncia possui limites de aplicacéo estabelecidos com o
intuito de garantir o sigilo de determinados processos e informagdes. Tais limites s&o referen-
tes a preservacao da inviolabilidade da vida privada, especialmente no que diz respeito aos
servidores publicos. Como afirmam Sarlet, Marinoni e Mitidero (2011, p. 411), o objeto de
divulgacdo referente aos servidores publicos restringe-se as atividades realizadas pelos mes-
mos apenas enquanto agentes do Estado. Desse modo, o direito a privacidade e intimidade,
também estabelecido constitucionalmente, permanecem preservados.

Com base em tais consideragdes a respeito da transparéncia administrativa no Brasil, é
possivel concluir que as legislacbes desenvolvidas com base nesse principio ainda estdo em
processo de desenvolvimento, com um olhar cada vez mais atento as necessidades e deman-

das da populagdo. Para muito bem concluir, Lima:

O fato é que a transparéncia é um processo arduo, demorado mesmo, sobre a evolu-
¢ao institucional de um povo, ndo é um dado pronto, é construido e reconstruido a
cada novo embaraco, e ndo sdo poucos, na consolidacdo de uma sociedade mais jus-
ta, sobretudo, por possuir, como membros de uma comunidade politica, cidadaos
mais cnscios de seus direitos e mais responsaveis de seus deveres (LIMA, 2016,
p.258).

Por fim, conforme demonstrado, o principio da transparéncia mostra-se necessario
para assegurar os direitos constitucionais da populacdo ao garantir o cumprimento dos valores

de participacdo de cidaddos na politica, que sustentam os pilares da democracia.
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3 LEI DE ACESSO A INFORMACAO: ASPECTOS GERAIS E LEGAIS

Em meio aos diversos instrumentos legislativos relacionados a transparéncia, podem
ser mencionados alguns que representam marcos na legislacédo brasileira: a Lei n°® 9.755, de 16
de dezembro de 1998, responsavel pela criacdo do portal de Contas Publicas na internet; a Lei
Complementar n°® 101, chamada de Lei da Responsabilidade Fiscal (LRF), responséavel por
estabelecer regras para a realizacdo de uma gestdo fiscal responsavel e o Decreto n® 5.482, de
30 de junho de 2005, responsavel pela criacdo do Portal da Transparéncia (ALVES, 2008, p.
232).

Dentre 0s marcos na transparéncia administrativa, pode-se destacar como principal a
Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, chamada de Lei de Acesso a Informacéo e
também conhecida pela sigla LALI. Tal lei entrou em vigor em 16 de maio no ano seguinte por
meio do Decreto Federal n® 7.724/2012.

Né&o obstante, a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, que trouxe o direito de
acesso a informacdo, tal prerrogativa perdurou sem ato normativo que a regimentasse. Sendo
necessario, portanto, atuacdo do legislador infraconstitucional para estruturar as formas de
participacdo do cidaddo na Administracdo Publica e designar os requisitos e procedimentos
aplicaveis. Nessa toada, a LAI foi desenvolvida com base em modificacdes no Projeto de Lei
n° 219, protocolado em 26 de fevereiro de 2003. O referido PL objetivou normatizar o Artigo
5° da Constituicdo, tratando da disponibilidade de dados pertencentes aos 6rgdos da Adminis-
tracdo Publica.

As alteragdes no PL n° 219/2003 foram acrescidas dos seguintes Projetos de Lei: n°
1.019/2007, no qual sdo estabelecidos prazos para disponibilizacdo de informacdes publicas;
n°® 1.924/2007, que dispde sobre o acesso e sistematizacdo de documentos sigilosos; n°
4.611/2009, com o intuito de criminalizar representantes municipais pela auséncia da presta-
cdo de contas; e, por fim, o Projeto de Lei n° 5.228/2009, protocolado pelo poder executivo,
que dispbe sobre a regulamentacdo do acesso a informacdo enquanto direito constitucional
(SOUZA, 2019).

A juncdo do Projeto de Lei inicial, suas alteracGes e acréscimo dos outros PLs repre-
sentou extrema importancia para construir o texto final da Lei de Acesso a Informacéo, que
trata do acesso a informacdo no Brasil. Outras participacdes relevantes em sua construgédo
foram a de parlamentares, do poder executivo e de entidades “como a Associagdo Nacional
dos Procuradores da Republica (ANPR), Associacdo Nacional do Ministério Publico (CO-

NAMP) e Associacdo dos Magistrados do Brasil (AMB), durante audiéncias publicas”
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(SOUZA, 2019, p. 15). A LAI é responsavel por garantir o acesso dos cidadaos as informa-
¢Oes produzidas ou mantidas por érgdos governamentais, objetivando garantir e normatizar o
direito a transparéncia, ja previsto na Constituicdo Federal de 1988, como bem denuncia a

transcricao abaixo:

Estudar a LAI justifica-se por dois aspectos. Ela é uma inovagdo que chega tarde ao
cenario brasileiro, comparativamente aos outros paises da América Latina, e precisa
de aprofundamento para se tornar realmente aplicavel. E também porque ela é uma
legislacdo que tenta transformar as politicas de Comunicagdo do Estado e das orga-
nizagdes publicas, ao dar um protagonismo a informacdo (GERALDES; REIS,
2012, p. 2).

De igual forma, tem como principal objetivo acrescentar a cultura da transparéncia na
administracdo publica, baseada no entendimento de que a transparéncia deve ser preceito ge-
ral e o sigilo visto como excecédo. A lei, portanto, opera de forma a oferecer o arcabouco legal
para o principio de transparéncia. Tal objetivo se fundamenta no entendimento de que as in-
formaces produzidas pelo Estado possuem finalidade publica e, por se tratar de um bem puU-
blico, devem estar acessiveis a todos. Nesse sentido, a propria LAl define o que seriam infor-
magoes: “dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producdo e transmissao
de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato” (BRASIL, 2011).

Para além disso, a institucionalizacéo e a efetivacdo da LAI, assim como de outras leis
referentes a transparéncia, tornam mais altos os custos politicos de se tentar qualquer retroces-
so para o periodo do sigilo e da cultura do siléncio, ndo se admitindo nenhuma forma de ame-
aca e violagao (BATISTA, ROCHA, SANTOS, 2020, p. 1.387).

De acordo com Zuccolotto e Teixeira (2014), para além de auxiliar na cultura de
transparéncia e controle social por parte da populacdo, a LAl também permitiu ao Brasil par-
ticipar da lista de 89 paises nos quais existem normas de acesso a informacao publica, cami-
nhando assim para uma perspectiva global e institucional.

A partir do conceito de unificacdo entre governo e sociedade civil ja abordado, sdo
visiveis os esforcos progressivos da gestdo publica com o passar dos anos para melhorar a
relacdo entre os constituintes da sociedade democratica, a exemplo da LAI. Com base nas
diretrizes disciplinadas na propria LAl em seu artigo 3 e incisos, segue 0 manual de aplicagéo,
elaborado e disponibilizado pela Controladora-Geral da Unido (CGU), com o0s principios nos

quais a legislacdo se fundamenta:
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1. Principio da publicidade méxima: a abrangéncia do direito a informagéo deve ser
ampla no tocante ao espectro de informagdes e érgaos envolvidos, bem como quanto
aos individuos que poderao reivindicar esse direito;

2. Principio da transparéncia ativa e a obrigacdo de publicar: os érgdos publicos
tém a obrigacdo de publicar informacfes de interesse publico, ndo basta atender
apenas aos pedidos de informacdo. O ideal é que a quantidade de informacdes dis-
ponibilizadas proativamente aumente com o passar do tempo;

3. Principio da abertura de dados: estimulo a disponibilizacdo de dados em formato
aberto [...] que pode ser livremente utilizado, reutilizado e distribuido por qualquer
um.

4. Principio da promocgéo de um governo aberto: os 6rgdos publicos precisam esti-
mular a superacéo da cultura do sigilo e promover ativamente uma cultura de acesso.
E preciso que todos os envolvidos na gestio publica compreendam que a abertura do
governo é mais do que uma obrigacdo, é também um direito humano fundamental e
essencial para a governanca efetiva e apropriada;

5. Principio da criacdo de procedimentos que facilitem o acesso: os pedidos de in-
formacéo devem ser processados mediante procedimentos ageis, de forma transpa-
rente e em linguagem de facil compreensdo, com a possibilidade de apresentagdo de
recurso em caso de negativa da informagdo. Para o atendimento de demandas de
qualquer pessoa por essas informacdes, devem ser utilizados os meios de comunica-
¢ao viabilizados pela tecnologia da informacdo. (CONTROLADORIA-GERAL DA
UNIAO, 2013, p. 13-14).

O principio da publicidade méxima, conforme explicado anteriormente, é complemen-
tar ao principio da transparéncia. Também se relaciona com a transparéncia ativa e a abertu-
ra de dados, na medida em que a publicacdo ativa de informacdes publicas em linguagem e
plataformas acessiveis® assegura os trés principios em simultaneo. Desse modo, 0s trés pri-
meiros principios servem de base para que a transparéncia administrativa possa ser aplicada
plenamente.

O principio da promoc¢do de um governo aberto diz respeito a informar a populacao
ndo somente dos dados divulgados pela LAI, como também divulgar amplamente a importan-
cia de solicitar e fiscalizar responsabilidade governamental no cumprimento da transparéncia
administrativa.

Por fim, no ultimo principio, principio da criacdo de procedimentos que facilitem o
acesso, sdo apontadas solu¢bes com maior clareza para a realizagdo do processo de divulga-
cdo de dados. Cabe aos 6rgaos administrativos disponibilizar as informacgdes necessarias fa-
zendo o uso de ferramentas proporcionadas pela tecnologia da informacéo. Nesse principio se
encontra, por exemplo, a utilizagédo do Governo Eletronico® e outras plataformas criadas com

0 intuito de facilitar o acesso a informagéo.

® Vale mencionar que “[...] a democratizagdo e a socializa¢do da informacdo ndo consistem s6 no acesso amplo
da cidadania as informagdes socialmente significativas. Consiste muito mais na criagdo e na implementagdo de
procedimentos para ampliar a participacdo das comunidades na meta-modelizacdo das ac¢Ges e das infraestruturas
de informagio” (GONZALEZ DE GOMEZ, 1999, p. 3).

% “Em linhas gerais, o governo eletrénico expressa uma estratégia pela qual o aparelho de Estado faz uso das
novas tecnologias para oferecer a sociedade melhores condicfes de acesso a informagao e servigos governamen-
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Referente aos 6rgdos incluidos na abrangéncia da LAI, estdo explicitados na tabela

abaixo:

Quadro 1: Abrangéncia da LAI

Poderes Organizacoes
Executivo Federal
Judiciério Estadual/Distrital
Legislativo Municipal

Fonte: o autor.

Em suma, a Lei de Acesso a Informacdo, embora alguns dispositivos aplicaveis so-
mente na esfera federal, abrange todos os entes administrativos do pais, seja em ambito exe-
cutivo, judiciario ou legislativo. Também inclui o Ministério Publico, Cortes de Contas, Au-
tarquias, Fundacbes e Empresas Pablicas. Para além desses, inclui entidades sem fins lucrati-
vos, como as Organizacdes Nao Governamentais (ONGs) e Organizagdes da Sociedade Civil
de Interesse Publico (OSCIPs), que recebem recursos financeiros publicos para realizar acGes
de interesse publico. Os recursos podem ser provenientes do orcamento, de modo direto, ou a
partir de parcerias, contratos, acordos e similares. Em relacéo as entidades sem fins lucrativos,
a legislacdo estabelece que devem divulgar apenas os dados referentes ao uso de recursos pu-
blicos.

Nesse contexto, com vistas na implementacdo da LAI, seguem importantes considera-
cOes realizadas por Vannucci, com base nos resultados de sua pesquisa realizada no municipio
de Séo Paulo. De acordo com o autor, a aplicacdo da Lei de Acesso a Informacgdo em institui-

cOes publicas deve se atentar aos seguintes desafios:

O desafio de implantar a LAI nos 6rgdos publicos de forma satisfatéria deve obser-
var 0s seguintes pontos:

(1) a questdo estrutural do 6rgdo deve contar com um departamento especifico desti-
nado a disponibilizagdo das informacdes;

(1) é necessario que este departamento tenha or¢camento préprio e possa atuar de
maneira independente;

(111) os servidores devem ser contratados e capacitados para saber lidar com a LAI,
(IV) é importante que as instancias hierarquicamente superiores tenham capacidade
supervisionar e lidar com os recursos na forma e nos prazos legais. (VANNUCCI,
2015, p. 80)

tais, ampliando a qualidade desses servicos e garantindo maiores oportunidade de participacdo social no processo
democratico” (JARDIM, 2000).
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Além disso, os desafios e problemas que possam impossibilitar a aplicacdo da LAl
também devem ser colocados em pauta na busca por solugdes. A realizacdo de auditorias com
maior frequéncia nos orgaos publicos, como apontado por diversos tedricos (RAUPP, VIER,
2016; FERNANDES, BORGES, LEITE JUNIOR, 2020) pode aumentar consideravelmente
os niveis de eficiéncia na aplicacao.

Outro elemento importante a ser considerado refere-se ao préprio principio de transpa-
réncia, ou seja, a dicotomia entre uma transparéncia efetiva e outra nominal, “O gap entre
ambas indica uma ilusdo da transparéncia, a qual pode ocorrer quando o governo nédo disponi-
biliza informac&o da maneira adequada ou quando o receptor ndo possui capacidade cognitiva
para interpretar e usar aquela informacao” (BATISTA, ROCHA, SANTOS, 2020, p. 1387).
Ou seja, deve-se ainda levar-se em consideracdo elementos que, ao menos imediatamente, sdo
externos a LAI ou ao proprio principio de transparéncia, como o nivel de educacdo dos go-
vernados ou de todos aqueles a quem a transparéncia interessa.

Ademais, outra questdo importante a ser considerado é o de que a Lei de Acesso a
Informac&o conta com um escopo nacional e impacta todos os 6rgaos da administracdo publi-
ca, “Contudo, a regulamentagdo da LAI (2011) depende de acdo autdbnoma dos estados e mu-
nicipios, estabelecendo regras de acesso, instrumentos de transparéncia passiva e ativa e tam-
bém procedimentos de sigilo” (BATISTA, ROCHA, SANTOS, 2020, p. 1383).

Assim, a efetivagdo da LAI depende ainda do cumprimento e realizacdo por Estados e
Municipios das exigéncias previstas, fato que se torna de grande importancia quando se anali-
sa que, a0 menos até recentemente, apenas um em cada cinco municipios brasileiros regula-
mentaram a lei em comento. Sendo assim, como observado, o ritmo dessa regulamentacéo
ainda é incipiente, de modo que é possivel perceber que, ao menos em nivel local, a transpa-
réncia ainda é limitada e ndo se encontra em uma tendéncia de crescimento (BATISTA, RO-
CHA, SANTOS, 2020, p. 1392).

O que se percebe, portanto, € que a entrada em vigor da Lei de Acesso a Informacéo
em 2011, embora mais avancada no ambito federal, em tese ndo se traduz imediatamente em
uma efetivacdo, nem mesmo uma regulamentacdo, em alguns niveis do poder publico. Nesse
sentido, para Lopes, a transparéncia apenas sera efetiva se fiscalizada pelo Estado regular-

mente:

Tal transparéncia existe em niveis adequados somente se houver intenso trabalho do
governo para facilitar o acesso a informagdo publica. Ainda que tal acesso também
dependa fortemente da existéncia de liberdade de imprensa e de liberdade de expres-
s8o, que ddo visibilidade as informagdes acerca do funcionamento do Estado e pos-
sibilitam que elas sejam difundidas na sociedade, é fato que, sem uma politica ofici-
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al de oferta de informagdes publicas, dificilmente a imprensa e a sociedade conse-
guirdo cumprir seu papel de vigilancia (LOPES, 2007, p.10).

Dentro do aspecto de fiscalizagéo, cabe destacar a LAl como importante instrumento
no combate a corrupcdo e abusos de poder governamentais. A transparéncia aqui opera de
forma semelhante ao famoso modelo de prisdo desenhado por Jeremy Bentham no século
XVIII, o pan-Optico. Neste sistema, os guardas vigilantes estariam em tal posi¢do que poderia
vigiar a todos os prisioneiros, enquanto estes ndo contam com a capacidade de saber que estdo
sendo vigiados. Neste sentido, a consciéncia de poderem estar sendo vigiados opera, nos pro-
prios prisioneiros, como um incentivo ao comportamento adequado. Da mesma forma, entao,
uma vez que os dados publicos devem ser disponibilizados livremente de forma clara para
toda a populacdo interessada, a corrupgdo passa a ser dificultada enquanto os gestores, em
tese, sentem-se menos propensos a cometer atos ilicitos.

Entretanto, conforme abordado acima, sdo tantos os diversos desafios da implementa-
cdo e efetivacdo da Lei de Acesso a Informacdo, assim como as variaveis que influenciam na
transparéncia das organizacdes publicas que, em realidade, as relagdes diretas entre maior
transparéncia e diminuicdo da corrupgdo ndo surgem automaticamente, como bem destaca a

transcricao abaixo:

A literatura que busca identificar empiricamente o efeito da transparéncia no desem-
penho do governo encontra resultados mistos. Alguns mostram o efeito positivo da
transparéncia para melhorar o desempenho do governo, principalmente diminuindo a
corrupcao, seu objetivo maior. Outros estudos, no entanto, ndo encontram efeito es-
tatisticamente significativo (BATISTA, ROCHA, SANTOS, 2020, p. 1396)

De toda forma, a associa¢do ao menos intuitiva entre transparéncia e controle da irre-
gularidade de governos permanece, de modo que a ideia de transparéncia continua ainda a
operar como uma ferramenta requisitada pela sociedade civil em nome da democracia, con-

forme preleciona Queirantes:

Com a necessidade de informacGes confidveis, devido a crescente desconfianca da
populacdo aos politicos, decorrente da quantidade de escandalos envolvendo os ges-
tores publicos que ocorrem em nosso pais, € necessario que 0 povo possua meios de
controle das agdes dos gestores publicos e tenha maior participagcdo nas decisfes
pertinentes a sua comunidade, além da premissa basica que o gestor publico trabalha
para toda populacéo [...]. Para o setor pablico temos a necessidade de verificar se 0s
dispositivos legais sdo realmente aplicados e respeitados e se a populagdo possui
meios de acesso as informacdes da gestdo publica de maneira agil e clara, e também
o nivel de detalhamento dessas informac6es [...]. Com o crescimento da internet e
das tecnologias de sistemas de informacdo, temos uma grande area a ser explorada
para garantir melhor acesso e transparéncia das informagdes, assim aumentando a



36

accountability e garantindo aos usuarios maior participagéo na gestéo publica, por
meio da prestacdo de contas. (QUEIRANTES, 2010, p. 11).

Mais do que isso, a Lei de Acesso a informagdo, em consonancia com o principio da
transparéncia, torna-se também uma ferramenta importante na defesa do carater democratico
do Estado, capaz de agir no funcionamento real de seus mecanismos e estrutura, garantindo
verdadeiro simbolismo de protecdo fundamental para com a populacéo.

Ainda assim, representa grandes avancos legislativos no que diz respeito a transparén-
cia administrativa, pois especifica todos os critérios a serem seguidos na divulgacédo de infor-
macdes publicas, suas observaces, diretrizes, restricdes e plataformas em que os dados de-
vem ser disponibilizados. Ainda dentro do aspecto da transparéncia como preceito geral, ou-
tros objetivos a serem atingidos com a promulgacdo da LAI sdo: a regulamentacéo clara de
procedimentos referentes a informac&o publica, assegurar a garantia do direito a informacéo e
a possibilidade de acesso pela populacéao, visando acompanhar as acdes de seus representantes
governamentais. Pode-se dizer que serve também para garantir o controle social da populacao
sobre as atitudes estatais. Isso reafirma o potencial da lei em questdo de se tornar mecanismo
de fiscalizagéo.

Bem assim, cabe mencionar as rea¢des iniciais da populacdo com a entrada em vigor
da LAI. No curto periodo entre o Decreto Federal n° 7.724 e dezembro de 2012, foram conta-
bilizadas 55 mil solicitacBes de acesso a informacdo (CONTROLADORIA-GERAL DA
UNIAOQ, 2013). J4 no periodo entre maio de 2012 e maio de 2013, houve um total de 87.119
solicitacOes, das quais 95,8% foram respondidas (G1, 2013). Os dados demonstram o interes-
se da populacdo pelo direito de acesso aos dados publicos, assim como também o uso dos
recursos e ferramentas propiciados pela LAI pela prépria sociedade civil.

Nessa perspectiva, como forma de melhor entender a LAI, torna-se importante uma
analise topogréafica, com vistas na observacdo geral e analise de suas caracteristicas e proce-

dimentos.

Quadro 2: Visao topografica LAI

A LAI contém 47 artigos distribuidos em 6 capitulos

B DisposicOes gerais (abrangéncia, diretrizes dos procedimentos, concei-
CAPITULO I . L Arts. 1°a 5°
tos legais e formas pelas quais as informacdes devem ser franqueadas)

Do acesso a informacéo e da sua divulgagdo (deveres da Administracéo
CAPITULO Il | Pdblica para assegurar o acesso, modalidades de informacdes que se | Arts. 6°a 9°

inserem no direito ao acesso e divulgacao proativa/transparéncia ativa)
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i Procedimentos de acesso (transparéncia passiva, prazos e procedimen-
CAPITULO 111 t0s) Arts. 10° a 14°
0s

Recursos e restricbes de acesso (acesso as informagdes necessarias a
tutela judicial ou administrativa de direitos fundamentais, classificacédo
CAPITULO IV | dos documentos sob restricdo de acesso, protecdo e controle de infor- | Arts. 15° a 31°
mac0es sigilosas, procedimentos e classificacdo, reclassificacdo e des-

classificacdo e tratamento dado a informacGes pessoais)

i Das responsabilidades (condutas ilicitas, sangdes e responsabilizagao
CAPITULOV | " Arts. 32° a 34°
civi

Disposices finais e transitorias (comissdo mista de reavaliacdo de

CAPITULO VI | informages, atos normativos internacionais, nicleo de seguranca e | Arts. 35° a 44°

credenciamento, Lei n® 9.507/97 Habeas Data, dentre outros.
Fonte: TORRES, 2019.

De igual forma, como ja foi tratado os aspectos conceituais e gerais até aqui, com base
na completude da discusséo, é de fundamental importancia trazer as principais nuances juridi-
cas da LAL Como os pormenores da transparéncia ativa e passiva serdo discutidas em capitu-
los especificos mais adiante, faz-se mister a abordagem dos Recursos, Restricbes de Acesso,
Responsabilidades e Disposi¢Oes Finais.

Sendo assim, verdadeiro corolario da ampla defesa, o direito recursal € previsto tanto
em processos judiciais quanto em demandas administrativas. Nessa 6tica, torna-se possivel
uma decisdo ser contestada, sendo reapreciada por autoridade de hierarquia superior. Logo, o
interessado, ao ter seu pedido de acesso a informacao negado ou for impedido de conhecer as
razdes da negativa, tem direito de interpor recurso tempestivamente nos prazos estabelecidos
(TORRES, 2019).

Dessa forma, conforme artigo 15 da LAI, a interposicdo do recurso tera como destina-
tario o superior hierdrquico aquele servidor responsavel pela elaboracdo da resposta inicial
denegatoria. Enquanto o interessado tem até 10 dias para ingressar com 0 recurso, essa autori-
dade administrativa tem até 5 dias para se manifestar. Eis os dispositivos:

Art. 15. No caso de indeferimento de acesso a informacdes ou as razfes da negativa
do acesso, poderd o interessado interpor recurso contra a decisdo no prazo de 10
(dez) dias a contar da sua ciéncia.

Paragrafo Gnico. O recurso sera dirigido a autoridade hierarquicamente superior a
que exarou a decisdo impugnada, que devera se manifestar no prazo de 5 (cinco) di-
as. (BRASIL, 2011).
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Entretanto, se ainda assim for denegada o acesso, cabera mais um recurso administra-
tivo, sendo enderecado dessa vez ao 6rgdo de controle interno do ente federativo, a exemplo
da Unido, serd a CGU. Tal controladoria devera deliberar sobre o novo recurso no prazo ma-
ximo de até 5 dias (TORRES, 2019). Ndo obstante, como percebido, o legislador criou um
filtro recursal que condiciona a apreciacdo de recursos, limitando somente a algumas hipéte-

ses dos incisos.

Art. 16. Negado o acesso a informacéao pelos 6rgdos ou entidades do Poder Executi-
vo Federal, o requerente podera recorrer a Controladoria-Geral da Unido, que delibe-
rara no prazo de 5 (cinco) dias se:

(1) o acesso a informacdo ndo classificada como sigilosa for negado;

(I1) a decisdo de negativa de acesso & informacéo total ou parcialmente classificada
como sigilosa ndo indicar a autoridade classificadora ou a hierarquicamente superior
a quem possa ser dirigido pedido de acesso ou desclassificaco;

(1) os procedimentos de classificacdo de informacéo sigilosa estabelecidos nesta
Lei ndo tiverem sido observados; e

(IV) estiverem sendo descumpridos prazos ou outros procedimentos previstos nesta
Lei.

§ 1° O recurso previsto neste artigo somente podera ser dirigido a Controladoria-
Geral da Unido depois de submetido a apreciacdo de pelo menos uma autoridade hi-
erarquicamente superior aquela que exarou a decisdo impugnada, que deliberara no
prazo de 5 (cinco) dias.

§ 2° Verificada a procedéncia das razdes do recurso, a Controladoria-Geral da Unido
determinard ao 6rgdo ou entidade que adote as providéncias necessarias para dar
cumprimento ao disposto nesta Lei.

8§ 3° Negado 0 acesso a informacgdo pela Controladoria-Geral da Unido, podera ser
interposto recurso & Comissdo Mista de Reavaliacdo de Informacdes, a que se refere
o art. 35. (BRASIL, 2011).

Noutro giro, em relagdo as restricdes de acesso, importa ressaltar que € inadmissivel,
de acordo com artigo 21 da LAI, qualquer tipo de vedacao as informacdes necessarias a tutela
de direitos fundamentais. Além disso, “as informag¢Ges ou documentos que versem sobre con-
dutas que impliquem violacdo dos direitos humanos praticada por agentes publicos ou a man-
do de autoridades publicas ndo poderdo ser objeto de restricdo de acesso.” (BRASIL, 2011).
Portanto, buscando a reparacdo ou até mesmo a prevencao de acles estatais violadoras dessas
garantias é que existem essas previsoes.

Com excecdo desses, os graus de sigilo dos dados sdo definidos por meio dos critérios
de risco que sua divulgacdo pode representar para a seguranca nacional. Ha no texto legal,
previsdo de protecdo para com informaces sigilosas, recebendo restricdo de acesso publico

em razdo de sua imprescindibilidade. O artigo 23, em rol taxativo:

Art. 23. Sdo consideradas imprescindiveis a seguranca da sociedade ou do Estado e,
portanto, passiveis de classificacdo as informagdes cuja divulgacdo ou acesso irres-
trito possam:
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(1) pdr em risco a defesa e a soberania nacionais ou a integridade do territorio nacio-
nal;

(11) prejudicar ou pdr em risco a conducdo de negociacdes ou as relacdes internacio-
nais do Pais, ou as que tenham sido fornecidas em carater sigiloso por outros Esta-
dos e organismos internacionais;

(111) pbr em risco a vida, a seguranca ou a salde da populac¢éo;

(1V) oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econdmica ou monetaria do Pa-
is;

(V) prejudicar ou causar risco a planos ou operacoes estratégicos das Forgas Arma-
das;

(V1) prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento cientifico
ou tecnoldgico, assim como a sistemas, bens, instalagdes ou areas de interesse estra-
tégico nacional;

(VII) pbr em risco a seguranca de instituicdes ou de altas autoridades nacionais ou
estrangeiras e seus familiares; ou

(V1) comprometer atividades de inteligéncia, bem como de investigacdo ou fiscali-
zacdo em andamento, relacionadas com a prevencdo ou repressdo de infragdes.
(BRASIL, 2011).

Nesse sentido, com o advento da LAI, houve transformacdes no Decreto 5.301/2004,
que regulamentava os procedimentos para o tratamento de informacdo. O decreto classificava
informacdes e dados considerados sigilosos, divididos em quatro categorias: ultrassecretos,
secretos, confidenciais e reservados. A partir da promulgacéo da Lei de Acesso a Informacéo,
os dados confidenciais foram extintos e os prazos de divulgacdo foram alterados: informacdes
ultrassecretas passaram a possuir prazo de 25 anos, em compara¢do com os 30 anteriores;
informacdes secretas apresentaram reducao de 20 para 15 anos; e, por fim, as reservadas, com
prazo de 5 anos (TORRES, 2019).

Art. 24. A informacgdo em poder dos 6rgdos e entidades publicas, observado o seu
teor e em razdo de sua imprescindibilidade a seguranca da sociedade ou do Estado,
podera ser classificada como ultrassecreta, secreta ou reservada.

§ 1° Os prazos maximos de restricdo de acesso a informacéo, conforme a classifica-
cdo prevista no caput, vigoram a partir da data de sua producéo e sdo os seguintes:
(1) ultrassecreta: 25 (vinte e cinco) anos;

(11) secreta: 15 (quinze) anos; e

(1) reservada: 5 (cinco) anos. (BRASIL, 2011).

Outra modificacdo foi referente a possibilidade de renovacdo do sigilo: a partir da
LAI, passou a ser autorizada apenas uma vez. No que tange aos prazos para divulgacdo, pas-
sam a contar a partir da data de producfo das informacdes (MEDEIROS; MAGALHAES;
PEREIRA, 2014). Além disso, o grau de sigilo em comento, no tocante a autoridade classifi-
cadora, observa-se que quanto maior a necessidade de restricdo das informacgdes maior sera
sua hierarquia, basicamente sendo os agentes politicos, que conforme doutrina administrativa,

integram o mais alto escaldo de poder nos entes federativos.
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Ademais, no artigo 29 tem-se que “a classificagdo das informagdes serd reavaliada
pela autoridade classificadora ou por autoridade hierarquicamente superior, mediante provo-
cacdo ou de oficio, nos termos e prazos previstos, com vistas a sua desclassificacao ou a redu-
¢do” (BRASIL, 2011). Sendo assim, com intuito de evitar sigilos desnecessarios, determinou
o legislador que a classificacdo seja reavaliada periodicamente, além de publicizadas em sitio
eletronico os dados que revelam a quantidade, relatérios e manutencdo dos dados sigilosos.

De mais a mais, estabelece a LAI que informacédo pessoal é aquela relacionada a pes-
soa natural, sujeito de direitos e obrigacdes. Relativas a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas. Por ébvio, informacéo pessoal ndo diz respeito aos interesses do Estado
e, portanto, também devem ser restringidos pelo prazo maximo de 100 anos, como diz o inci-
so |, do artigo 31 (TORRES, 2019). E preciso destacar, entretanto, que informacéo publica
diverge do pessoal, uma vez que, por exemplo, o processo de divulgacdo de remuneracdo de
servidores é importante como ferramenta de controle social e melhoria dos recursos publicos.

E preciso cautela e protecdo, portanto:

Art. 31. O tratamento das informagGes pessoais deve ser feito de forma transparente
e com respeito a intimidade, vida privada, honra e imagem das pessoas, bem como
as liberdades e garantias individuais.

§ 1° As informacdes pessoais, a que se refere este artigo, relativas a intimidade, vida
privada, honra e imagem:

(1) terdo seu acesso restrito, independentemente de classificacdo de sigilo e pelo pra-
zo maximo de 100 (cem) anos a contar da sua data de producdo, a agentes publicos
legalmente autorizados e a pessoa a que elas se referirem; e

(11) poderédo ter autorizada sua divulgagcdo ou acesso por terceiros diante de previsdo
legal ou consentimento expresso da pessoa a que elas se referirem.

§ 2° Aquele que obtiver acesso as informagdes de que trata este artigo sera respon-
sabilizado por seu uso indevido.

§ 3° O consentimento referido no inciso 11 do § 1° ndo sera exigido quando as infor-
magdes forem necessérias [...]. (BRASIL, 2011)

Nessa senda, Mendel (2009) argumenta que o sigilo deve existir, porém, somente po-
dera ser mantido de modo legitimo caso o dano gerado pela divulgacdo de determinadas in-
formagBes seja maior que o interesse publico. Dessa forma, é necessario analisar as diferentes
situacOes de excecdo a divulgacdo de informacbes com cautela e considerando seus aspectos
individuais, de modo que uma andlise quanto a aplicacdo do principio de transparéncia possa
ser posta em pratica em cada situacdo. Na toada das responsabilidades, estabelece a LAI, em
seu artigo 32, um verdadeiro catalogo de condutas ilicitas que, se praticadas por agente publi-
co ou militar, ensejardo uma série de sancdes por parte do Estado. Tais condutas se referem
apenas aos agentes e repercutem na esfera administrativa/disciplinar, podendo ter reflexos nas
searas criminal e civil (TORRES, 2019).
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Como exemplo, tem-se o fato de recusar ou retardar o fornecimento de informagdes
requeridas nos termos da lei; disponibilizar de forma incompleta ou imprecisa; utilizar indevi-
damente, bem como subtrair, destruir, inutilizar, desconfigurar ou ocultar informacdo que
esteja sob sua guarda; agir com dolo ou ma-fé; impor sigilo desnecessario, aléem de outras
previstas.

Nesse passo, as disposicdes finais e transitdrias disciplinam algumas normativas e si-
tuacOes especificas, como exemplo, a Comissdo Mista de Reavaliacdo de Informacdes
(CMRI), que é um érgdo interministerial que possui uma série de competéncias relacionadas
ao tratamento e classificacdo de informacdes sigilosas; trata também dos aspectos da LAl e as
regras de Direito Internacional. Ndo menos importante, versa sobre as aplicagdes subsidiarias,
complementares e formalidades.

Por arremate, como foi destacado inicialmente, a LAl tem aplicacdo geral, verdadeira
lei nacional, que deve ser cumprida efetivamente por todos o0s entes politicos, ndo se restrin-
gindo a esfera federal, apesar de alguns dispositivos serem determinados somente a este.
Ocorre que, em respeito ao pacto federativo e a autonomia administrativa, alguns pontos es-
pecificos demandardo a elaboracdo de legislacdo local, como, por exemplo, na criacdo do
Servico de Informacgdes ao Cidadéo (SIC). (TORRES, 2019). Dessa forma, percebe-se que a
LAI ndo esgota a temaética, podendo os Estados e Municipios, no que for competente, disci-
plinarem em seus &mbitos legislativos.

Por fim, vale mencionar a citacdo de Dahl (2001, p. 110): “cidadaos silenciosos podem
ser perfeitos para um governante, mas seriam desastrosos para uma democracia”. Ou seja,
dentro de uma sociedade democréatica é imprescindivel que os cidaddos recebam a devida
prestacdo de contas por parte do Estado, com base na perspectiva de que tal limitacdo pode
corromper ou degradar a democracia.

Por esse motivo, a Lei de Acesso a Informacdo representa grande marco legislativo
brasileiro ao ndo somente possibilitar, como também regulamentar o conhecimento da socie-
dade civil acerca dos atos administrativos e, por consequéncia, permitir suas manifestacdes.
Para garantir que a divulgacdo seja realizada de modo acessivel a toda a populagdo, a LAI
predetermina diversas politicas de inclusdo a serem praticadas pelos érgaos publicos nos pro-
cessos de transparéncia, tanto na transparéncia ativa quanto passiva.

A seguir, sdo tratados pormenorizadamente os dois tipos de transparéncia previstos na
LAI: ativa e passiva, incluindo seus aspectos legais e possibilidades de aplicagdo dentro do

contexto da transparéncia administrativa.
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3.1 TRANSPARENCIA ATIVA: INSTRUMENTOS E DADOS EX OFICIO

Transparéncia ativa é o dever de entidades e 6rgdos publicos de divulgar de forma
proativa e espontanea informacGes de interesse coletivo produzidas ou mantidas por eles em
local fisico de fécil acesso e via internet. A LAI contém comandos que aduz a obrigatorieda-
de, por iniciativa propria, de divulgacdo de informac@es de cunho geral ou coletivo. Por con-
sequéncia, ainda que ndo tenha sido expressamente solicitada, faz-se necessario a iniciativa de
dar publicidade (CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO, 2013).

A transparéncia ativa, aquela em que a informagao é divulgada ex oficio, isto é, inde-

pendente de provocagao, sendo prevista expressamente nos artigos 3°, 11, e 8° caput:

Art. 3° Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o direito fun-
damental de acesso a informagdo e devem ser executados em conformidade com os
principios basicos da administracdo publica e com as seguintes diretrizes:

[.]

(1) divulgacéo de informagdes de interesse publico, independentemente de solicita-
cOes;

L]

Art. 8° E dever dos 6rgdos e entidades publicas promover, independentemente de re-
querimentos, a divulgacéo em local de facil acesso, no &mbito de suas competéncias,
de informacBes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas
(BRASIL, 2011).

Nessa 6Gtica, é importante entender que a transparéncia ativa esta intimamente ligada
aos varios principios, principalmente o da eficiéncia. Conforme bem disciplina Hely Lopes
Meirelles (2008, p. 94), “o principio da eficiéncia exige que a atividade administrativa seja
exercida com presteza, perfeicdo e rendimento funcional. E o mais moderno principio, que ja
néo se contenta em ser desempenhada tdo somente com base na legalidade”.

Sendo assim, com a disponibilizacdo de maior e melhor qualidade de informac6es
possiveis que poderiam ser solicitadas pela populacdo, a Administracdo Publica reduz signifi-
cativamente a demanda de pedidos, viabilizando uma otimizacdo de diversos recursos finan-
ceiros e humano, acarretando maior presteza e funcionalidade (TORRES, 2019).

Ademais, além de estabelecer que a transparéncia ativa é dever de todos os 0rgaos e
entidades publicas, traz ainda um rol ndo exaustivo de informag¢fes minimas a serem presta-

dos no paragrafo Unico do artigo 8° do diploma:

§ 1° Na divulgacéo das informacgdes a que se refere o caput, deverdo constar, no mi-
nimo:

() registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e telefones das
respectivas unidades e horéarios de atendimento ao publico;
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(1) registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros;

(1) registros das despesas;

(V) informacges concernentes a procedimentos licitatdrios, inclusive os respectivos
editais e resultados, bem como a todos os contratos celebrados;

(V) dados gerais para 0 acompanhamento de programas, acles, projetos e obras de
6rgdos e entidades; e

(V1) respostas a perguntas mais frequentes da sociedade (BRASIL, 2011)

Percebe-se, portanto, ao utilizar a expressdo “deverao constar, no minimo” que a lei
trata de um rol exemplificativo e, dessa forma, ndo apenas os dados elencados deverdo ser
objetos de iniciativas publicas de transparéncia, mas também outros que porventura sejam
necessarios para os fins democraticos.

No mesmo cenario, para cumprimento do disposto no dispositivo anterior, a LAI defi-
ne o canal obrigatério para divulgacdo das informacGes de transparéncia ativa: a internet
(CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO, 2013). E necessario que o produzido ou custodi-
ado por ela seja disponibilizado em sitios oficiais'?, viabilizando sobretudo o acesso mais fAcil

e dinamico. Essa obrigatoriedade esta insculpida no segundo paragrafo do artigo 8° da lei:

§ 20, Para cumprimento do disposto no caput, os 6rgaos e entidades publicas deveréo
utilizar todos os meios e instrumentos legitimos de que dispuserem, sendo obrigaté-
ria a divulgacdo em sitios oficiais da rede mundial de computadores (internet).
(BRASIL, 2011)

Além disso, cumpre observar que ndo basta que o Estado tdo somente crie sitios ofici-
ais, devendo necessariamente que sejam de facil acesso, manuseio e objetivos, garantindo
maior amplitude no acesso as informacdes, isentando o cidaddo de qualquer entrave que possa
acontecer na busca dessa garantia fundamental. Esses portais deverdo atender a alguns requi-

sitos minimos, como destaca o paragrafo terceiro e incisos do artigo 8° da lei:

§ 3°. Os sitios de que trata o § 2° deverdo, na forma de regulamento, atender, entre
outros, aos seguintes requisitos:

(I) conter ferramenta de pesquisa de conteldo que permita o acesso a informagdo de
forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo;

(I1) possibilitar a gravacdo de relatérios em diversos formatos eletrdnicos, inclusive
abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a anélise
das informagdes;

(1) possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos,
estruturados e legiveis por maquina;

(1V) divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacdo da informagcéo;
(V) garantir a autenticidade e a integridade das informagdes disponiveis para acesso;
(V1) manter atualizadas as informag0es disponiveis para acesso;

(V) indicar local e instru¢Bes que permitam ao interessado comunicar-se, por via
eletrdnica ou telefénica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio;

10 Como exemplo: http://www.portaltransparencia.gov.br.
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(V1) adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de conteddo para
pessoas com deficiéncia. (BRASIL, 2011).

Por fim, a Unica excecdo na qual ndo entra em vigor a divulgacdo de dados em ambi-
ente virtual diz respeito aos municipios com populacdo de 10.000 habitantes ou menos, cuja
disponibilidade de dados ndo possui carater obrigatorio. Ainda assim, ¢ “mantida a obrigatori-
edade de divulgacdo, em tempo real, de informacdes relativas a execucdo orcamentaria e fi-

nanceira''”

(BRASIL, 2011). Com isso, é possivel verificar que a Lei de Acesso a Informa-
cdo, em contrapartida as normas anteriores, dispde com clareza acerca dos dados que devem
ser divulgados por meio da transparéncia ativa, além de estabelecer de modo obrigatorio o uso
da internet como plataforma para disseminacao de informacdes pablicas.

Para sistematizar tudo isso, a prépria CGU disponibiliza as instrucGes a serem segui-
das na realizacdo da transparéncia ativa. Existe uma série de regulamentos com o intuito de
garantir a integridade e autenticidade dos conteudos, bem como regras estabelecidas na cria-
cdo de sites para facilitar o acesso a informacio (CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO,

2019).

Quadro 3: Regras para criacdo de sites de transparéncia ativa

Registro dos sites no dominio gov.br

Menu proprio com o nome “acesso a informagéo”

Nomenclatura das se¢des de acordo com a ordem pré-estabelecida:
. Institucional;

. AcOes e Programas;

. Participacéo Social;

. Auditorias;

. Convénios e Transferéncias;

. Receitas e Despesas;

. LicitacOes e Contratos;

. Servidores;

© 00 N O O B~ W N B

. Informacgdes Classificadas;

10. Servigo de Informagéo ao Cidad&o — SIC;
11. Perguntas Frequentes;

12. Dados Abertos.

1 A divulgagdo de dados em tempo real por municipios com populacéo de até 10.000 habitantes esté prevista no
Artigo 73-B da Lei de Responsabilidade Fiscal:

Art. 73-B. Ficam estabelecidos os seguintes prazos para o cumprimento das determinagdes dispostas nos incisos
Il e 111 do paréagrafo Unico do art. 48 e do art. 48-A: (Incluido pela Lei Complementar n® 131, de 2009).

Il - 4 (quatro) anos para os Municipios que tenham até 50.000 (cinquenta mil) habitantes. (Incluido pela Lei
Complementar n° 131, de 2009). (BRASIL, 2009).
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Cumprimento das normas estabelecidas por portarias para atender aos

critérios de acessibilidade.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Novamente, a LAI se reafirma como legislacdo inovadora no Brasil ao determinar com
clareza as regras a serem seguidas pelos 6rgdos contidos em sua abrangéncia, fornecendo o

devido direcionamento com instrucdes para serem praticadas por eles, afinal:

Quanto maior o grau de transparéncia administrativa maior também sera o respeito
devotado pelos agentes plblicos aos principios juridico-administrativos (moralidade,
legalidade, imparcialidade, etc.). A visibilidade proporcionada é fator psicol6gico de
temor ao desvio de poder, ao comprometimento irresponsavel dos recursos publicos,
etc. Em grande parte, os vicios da Administracdo Publica devem-se a sigilosidade,
cuja reducdo, além de efetividade do controle, principia com a maior visibilidade.
(MARTINS JUNIOR, 2010, p. 48).

A relevancia da transparéncia ativa se justifica principalmente ao permitir a populacao
uma possibilidade de controle social das realizacdes publicas. Como a detencdo de informa-
cao sempre esteve associada ao poder, disponibilizar informacdes a sociedade civil constitui-
se, entdo, como ato democratico e de fortalecimento da participagdo politica ativa da socieda-

de civil. A ideia é permitir o acesso de forma ampla, livre e espontanea.

3.2 TRANSPARENCIA PASSIVA: PAPEL DO ESTADO, COM ACAO DIALOGICAE
CONTROLADA, DIANTE DO DIREITO DE PETICAO DOS CIDADAOS PERANTE A
ADMINISTRACAO PUBLICA

A transparéncia passiva pode ser definida como a disponibilizagcdo de informagdes
apos requisicdo do individuo aos 6rgéos e entidades referidas anteriormente, por meio do Ser-
vico de Informacdes ao Cidadao (SIC), também disponibilizado em ambiente virtual. Esse
sistema serve para orientar e atender os interessados, informando-lhes sobre a tramitacdo dos
pedidos solicitados por meio da emissdo de protocolos de requerimentos de acesso a informa-
coes e documentos em geral (TORRES, 2019). Importante destacar que serdo instalados de
forma identificada, de facil acesso e disponiveis ao publico diuturnamente.

O cidadao apéds o cadastro, podera fazer pedido, acompanhar o processo pelo nimero
de protocolo, receber a resposta, recurso, reclamacéo, bem como consultar as respostas obti-
das. Também permite “acompanhar a implementacéo da Lei e produzir estatisticas sobre o seu

cumprimento [...] tornando a prestacdo do servigo mais eficaz, eficiente, célere e transparente,
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corroborando com o investimento de qualidade em todo o processo e contribuindo para o
crescimento do pais.” (CUNHA, 2014, p. 189). Nessa toada, o artigo 10° da LAI, inaugura o
processo administrativo a ser observado pelo interessado em obter as informag6es produzidas

ou custeadas pelo Estado. Conforme transcricéo a seguir:

Art. 10. Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a informagdes aos
orgéos e entidades referidos no art. 1° desta Lei, por qualquer meio legitimo, deven-
do o pedido conter a identificacdo do requerente e a especificacdo da informacéo re-
querida.

§ 1°. Para acesso a informacéo de interesse publico, a identificacdo do requerente
ndo pode conter exigéncias que inviabilizem a solicitacéo.

§ 2°. Os 6rgdos e entidades do poder publico devem viabilizar alternativa de enca-
minhamento de pedidos de acesso por meio de seus sitios oficiais na internet.

§ 3°. S&o vedadas quaisquer exigéncias relativas aos motivos determinantes da soli-
citacdo de informagdes de interesse publico. (BRASIL, 2011).

Pode-se concluir que qualquer pessoa podera realizar o pedido, ainda gue seja necessa-
ria identificacdo do requerente e a especificacdo da informacéo solicitada. O legislador tam-
bém procurou coibir exigéncias desarrazoadas e desproporcionais por parte do Poder Publico.
Ademais, a prépria legislacdo destaca a desnecessidade de motivacdo do pedido de acesso,
salvaguardas obviamente os interesses protegidos e particulares. Percebe-se, portanto, que a
mens legis é na amplitude e viabilidade dessa garantia. (TORRES, 2019).

Outrossim, conforme artigo 11° da LAI, para além da divulgacdo das informacgdes de
interesse coletivo, é necessaria a garantia de que as solicitacdes de informacdes pela socieda-
de sejam atendidas em tempo habil, caso contrario perdera seu proprio objetivo juridico
(SILVEIRA, 2012).

Art. 11. O 6rgéo ou entidade publica deverd autorizar ou conceder o acesso imediato
a informacéo disponivel.

8§ 1° N&o sendo possivel conceder o acesso imediato, na forma disposta no caput, o
6rgdo ou entidade que receber o pedido devera, em prazo ndo superior a 20 (vinte)
dias:

(I) comunicar a data, local e modo para se realizar a consulta, efetuar a reprodugéo
ou obter a certido;

(1) indicar as razbes de fato ou de direito da recusa, total ou parcial, do acesso pre-
tendido; ou

(111) comunicar que ndo possui a informacéo, indicar, se for do seu conhecimento, o
6rgdo ou a entidade que a detém, ou, ainda, remeter o requerimento a esse 6rgéo ou
entidade, cientificando o interessado da remessa de seu pedido de informagéo.

§ 2° O prazo referido no § 1° podera ser prorrogado por mais 10 (dez) dias, mediante
justificativa expressa, da qual sera cientificado o requerente.

§ 3° Sem prejuizo da seguranca e da protecdo das informacfes e do cumprimento da
legislacdo aplicavel, o 6rgdo ou entidade podera oferecer meios para que o préprio
requerente possa pesquisar a informagéo de que necessitar.

§ 4° Quando n&o for autorizado o acesso por se tratar de informag&o total ou parci-
almente sigilosa, o requerente devera ser informado sobre a possibilidade de recurso,
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prazos e condi¢fes para sua interposicdo, devendo, ainda, ser-lhe indicada a autori-
dade competente para sua apreciagéo.

§ 5° A informacédo armazenada em formato digital sera fornecida nesse formato, ca-
so haja anuéncia do requerente.

§ 6° Caso a informacéo solicitada esteja disponivel ao pdblico em formato impresso,
eletrdnico ou em qualquer outro meio de acesso universal, serdo informados ao re-
querente, por escrito, o lugar e a forma pela qual se podera consultar, obter ou re-
produzir a referida informacédo, procedimento esse que desonerara o érgdo ou enti-
dade publica da obrigacao de seu fornecimento direto, salvo se o requerente declarar
ndo dispor de meios para realizar por si mesmo tais procedimentos. (BRASIL,
2011).

Como identificado, apesar da necessidade de realizar pedido, o acesso a informagéo
deve ser concedido ou autorizado pelo 6rgédo responsavel imediatamente. Caso ndo seja possi-
vel providenciar a autorizacdo de imediato, a legislacdo estabelece que devem ser comunica-
das “data, local e modo para se realizar a consulta”, além de indicagdes das “razdes de fato ou
de direito da recusa, total ou parcial, do acesso pretendido” (BRASIL, 2011). Cumpre revelar
ainda que, além do devido processo-administrativo, se a eventual negativa do agente publico
em fornecer a informacdo for motivada por sentimento pessoal, havera repercussao na esfera
penal, podendo, assim, responder pelo crime de prevaricacdo™ (TORRES, 2019).

Também sdo estabelecidos prazos para obtencdo das informacdes requeridas. O prazo
limite € de 20 dias, podendo ser prorrogado por mais 10 dias, desde que apresentada justifi-
cativa expressa para a prorrogacdo por parte do érgdo publico requerente. Os prazos buscam
equilibrar a necessidade de obtencdo de informagdes com a determinagdo de obrigagdes im-
possiveis aos 6rgaos publicos. A partir da possibilidade de indeferimento, como ja discutido, a
legislacdo determinou a possibilidade de o requerente interpor recurso dirigido a autoridade
superior em relacdo a que foi dirigida o pedido, que possui prazo de resposta maximo estabe-
lecido em 5 dias. Caso o indeferimento permaneca, pode ainda ser feito recurso destinado as
autoridades superiores (TORRES, 2019).

A LAI prevé a gratuidade dos servicos de busca e fornecimento das informacdes, salvo
em casos de reproducdo de documentos pelo 6rgdo ou entidade publica solicitada, nas quais
poderdo ser cobradas taxas referentes aos custos dos servigcos e materiais utilizados.

Ha também a isencdo de pagamento das taxas, concedida aos individuos que possuam
uma situagcdo econémica em que 0 pagamento possa prejudicar o sustento proprio ou de com-

ponentes familiares. Outra situagdo em que auxilio possa ser necessario se refere ao uso de

12 prevaricagéo (art. 319 codigo penal): retardar ou deixar de praticar, indevidamente, ato de oficio, ou pratica-lo
contra disposicdo expressa de lei, para satisfazer interesse ou sentimento pessoal: Pena: detencéo, de trés meses a
um ano, e multa.
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tecnologias e entendimento acerca dos processos de requisi¢cdo de informacgdes, também pre-
vista na lei.

Por fim, é possivel concluir que a transparéncia passiva foi elaborada de modo a inclu-
ir o maior nimero possivel de cidaddos na requisicdo e obtencdo de informacBes publicas.
Aspectos como a protocolizagdo de documentos, a isencdo de taxas e a disponibilizacdo de
espacos publicos voltados ao auxilio de cidaddos demonstram outros fatores sociais nos quais

a lei representa avangos.
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4 UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE E ACESSO A IN-
FORMACAO

A UERN, organizada e mantida pela Fundacdo Universidade do Estado do Rio Grande do
Norte (FUERN), que tem por objetivo a criagdo e manutencgéo de instituicbes de cunho educa-
cional e cultural, esta atualmente inserida no &mbito do Poder Executivo estadual e, portanto,
deve fiel cumprimento e obediéncia para com a LAI. Pensada sob o pondo de vista local, a
Instituicdo foi criada em 28 de setembro de 1968, pela Lei Municipal n°® 20/68, na cidade de
Mossord, Rio Grande do Norte. Surgiu com o nome de Universidade Regional do Rio Grande
do Norte (URRN), vinculada a Fundacdo Universidade Regional do Rio Grande do Norte
(FURRN) e a partir de 1987, passou a ser chamada Fundacdo Educacional Regional do Rio
Grande do Norte, mantendo, porém, a sigla FURRN (FILGUEIRA, 2006).

Ainda no mesmo ano, a referida Universidade altera a sua denominagéo para Univer-
sidade Estadual do Rio Grande do Norte, mediante a Lei 7.063, com a mesma sigla URRN e
continuando a ser mantida pela FURRN que se transformou posteriormente em Fundacéo
Estadual do Rio Grande do Norte, conforme o Decreto 13.720 (FILGUEIRA, 2006). Nesse
passo, ja no ano de 1999, foi criada a Lei 7.761, que altera a denominagdo Universidade Esta-
dual do Rio Grande do Norte - URRN, para Universidade do Estado do Rio Grande do Norte -
UERN, e em 2000, a Fundacéo Estadual do Rio Grande do Norte — FURRN, foi transformada
em Fundacdo do Estado Do Rio Grande do Norte — FUERN, mediante o Decreto
14.831/2000. Adotando essa estruturacdo até o presente momento (FILGUEIRA, 2006). Para

contextualizar, esclarece Filgueira:

Inicialmente, FURRN e URRN funcionavam como uma Unica estrutura, sendo o seu
titular o Reitor-Presidente, ficando desmembradas por questdes politicas durante o
periodo de 1973-1983, separando, desse modo, 0s cargos de Presidente e de Reitor.
Mas a FURRN e a URRN sdo a mesma entidade, ndo havendo qualquer distingéo de
pessoa juridica. No entanto, o titular da pessoa juridica, enquanto existiu essa cliva-
gem, era o presidente da Fundacdo, que respondia administrativamente e juridica-
mente pela Fundagdo e pela Universidade, conforme a Lei 01/1973 e o Conselho
Federal de Educagdo. E ao Reitor competiam apenas as questes pedagdgicas con-
cernentes & URRN. A partir 1983 até hoje, FUERN e UERN mantém um dnico titu-
lar, como no inicio (FILGUEIRA, 2006, p. 3).

Notdrio, portanto, um longo processo juridico-administrativo até os moldes atuais de
gestdo universitaria, na qual a FUERN e UERN funcionam como uma Unica estrutura, tendo o
Reitor-Presidente responsabilidades administrativas e pedagogicas, sendo parte de um todo.

Em tempo, importante observar também que desde a criacdo, pelo menos duas fases compdem
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a historia da Universidade - a primeira diz respeito a sua instituicdo juridica, a outra, a vertica-
lizacdo de seus cursos.

Como dito, trés eventos marcam essa primeira fase: a criacdo, em 1968; a estadualiza-
¢do, em 1987; e o reconhecimento como universidade, em 1993, pelo MEC. Algumas caracte-
risticas definem esses periodos: antes da estadualizacdo, como universidade municipal, o en-
sino era pago e ndo havia um corpo docente profissionalizado; estadualizada, ele se tornou
gratuito e pode-se organizar uma carreira docente, com concursos e plano de carreira (POR-
TAL UERN, 2021). A segunda, erige uma expansdo geografica da UERN e também por uma
significativa expansdo académica, com a criacdo de novos cursos de graduagdo e o inicio da
pos-graduacdo stricto-sensu. Em 2002 é instalado o primeiro Nucleo Avancado de Educacédo
Superior, ao qual se seguem, até 2005, mais 10 dessas unidades, além de criacdo de novos
cursos de graduacdo, mestrado, dentre outros (PORTAL UERN, 2021). Atualmente, apesar de
alguns questionamentos e dificuldades orgamentarias, estruturais e educacionais, permanece
viva e pulsante em todo Rio Grande do Norte.

Né&o olvidando dessa importancia, conforme destacado no terceiro capitulo deste traba-
Iho, todos os Orgaos da administracdo direta e indireta, seja federal, estadual ou municipal
precisam cumprir rigorosamente os mandamentos constitucionais e os dispositivos previstos
na LAI e correlatas. Nessa toada, a LAl pode ser suplementada pelos Estados e Municipios,
ndo podendo contrariar os ditames ja previstos. No &mbito do Poder Executivo do Rio Grande
do Norte, foi editado a Lei N° 9963/2015, que corrobora com a LAI destacando sua aplicacédo

para com todos os entes publicos controlados pelo Estado, como a UERN:

Art. 1°. Esta Lei dispde sobre os procedimentos e normas a serem observados, suple-
tivamente, pelo Poder Executivo do Estado do Rio Grande do Norte, com o fim de
garantir o exercicio do direito & informacéo, previsto pelos artigos 5°, XXXIIlI, 37, §
3°, 11, e 216, § 2° da Constituicdo Federal, e disciplinado pela Lei Federal n° 12.527,
de 18 de novembro de 2011.

Paragrafo Unico. Submetem-se ao regime desta Lei:

(1) os érgdos publicos, integrados a Administracdo Direta do Poder Executivo do Es-
tado do Rio Grande do Norte;

(1) as autarquias, as fundagdes publicas, as sociedades de economia mista, as em-
presas publicas que vierem a ser criadas, e as demais entidades controladas, direta
ou indiretamente, pelo Poder Executivo do Estado do Rio Grande do Norte. (RIO
GRANDE DO NORTE, 2015)

Desde entdo, portanto, a Instituicdo de Ensino vem editando diversas normativas em
seu ambito interno, que visam intensificar o acesso as informacdes e o ritmo da transparéncia
administrativa. Como exemplo, cita-se a implementacdo do Servico de Informacéo ao Cida-
dao (e-SIC), em 2018, por meio da Portaria n°0534/2018 — GR/UERN, além da criacdo de
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equipe técnica dedicada a governanca das informacdes e transparéncia. Contudo, por encade-
amento dedutivo, urge uma necessidade latente de verificar e destacar seu cumprimento pro-
fuso, além de identificar a relacdo da UERN com a LAI. Para isso, sera feito uma busca acer-

ca da efetividade no cumprimento das normativas aplicaveis.

4.1 A INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR NO SEIO DA TRANSPARENCIA ADMI-
NISTRATIVA: EM BUSCA DA EFETIVIDADE DAS NORMATIVAS APLICAVEIS

No intento de investigar a busca por efetividade dos critérios legais previstos na LAI,
0 presente estudo procurou, por meio de procedimento de observacdo estruturada e néo-
participativa nos sistemas informativos da UERN, bem como de formulario dotado de questi-
onamentos objetivos, identificar de forma sintetizada e estruturada a adoc¢éo das previsdes da
norma-regra de acesso a informacao, nos aspectos especificos de transparéncia administrativa.

Esse procedimento de analise dos critérios foi feito com base na adaptacdo da metodo-
logia de requisitos para aplicagdo da LAl criada pelo artigol9™, organizagdo nao-
governamental cujo interesse principal é a defesa e promocéo do direito a liberdade e infor-
macdo, bem como os artigos e incisos da legislacdo. Como ja dito, a transparéncia ativa diz
respeito as informacdes que os 6rgaos devem divulgar ex oficio, e a passiva se referem as in-
formac0es divulgadas pelos 6rgdos mediante o requerimento de pedidos de informacao.

Nessa Otica, a analise da transparéncia ativa foi elaborada exclusivamente com vista
nas informac@es disponibilizadas no portal* da Universidade do Estado do Rio Grande do
Norte, procurando identificar se o érgdo de ensino superior fornecia um rol minimo ou quali-
dade satisfatoria conforme disciplina a normativa em comento e a orientagdo da Controladoria
Geral do Estado (CONTROL).

Ademais, cumpre destacar que a utilizacdo do meio virtual cresce rotineiramente como
mecanismo de aquisicdo de conhecimento da sociedade, além de servir como instrumento de
participacéo popular. Com o advento da internet*, houve um avanco contundente no direito &
informacdo, reforcando a possibilidade de exercicio de cidadania tanto no aspecto ativo ou

passivo, por meio das ferramentas aplicaveis.

13 Organizagdo nao-governamental em Direitos Humanos, criada em 1987, em aluséo ao artigo 19 da Declarag&o
Universal dos Direitos Humanos da ONU.

Y http://portal.uern.br/ e http://www.uern.br/default.asp

5 A traducéo world wide web é "teia em todo 0 mundo”, indicando a potencialidade da internet, capaz de conec-
tar o mundo, como se fosse uma teia. Varias midias interligadas por comunicacédo, sendo possivel seu acesso em
qualquer lugar do mundo.
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No ambiente da transparéncia ativa, por exemplo, essa conjuntura é latente, uma vez
que sites e portais sdo meios de alta exposicdo e divulgacdo, junto com outras midias ja tradi-
cionais. A internet proporciona um avanco cultural, fazendo com que 0s gestores oportunizem
de forma ampla e precisa, por meio dos portais governamentais, o acesso as informacoes, ser-
vicos e demandas (ARTIGO19, 2016). Todavia, faz-se necessario breve consideracdo de Ve-

loso no tocante ao uso abusivo e disfarcado das tecnologias por parte de gestores publicos:

Para que as potencialidades presentes no uso das tecnologias adquiram concretude, é
necessario um sélido processo de apropriacdo desse recurso, marcado pela valoriza-
cdo da competéncia critica, e ndo apenas tecnoldgica. A apropriacdo das tecnologias
a processos de trabalho pode assumir um carater estratégico, possibilitando melhori-
as e avancos significativos nas diversas praticas as quais este recurso pode ser incor-
porado, proporcionando, dentre outros fatores, a viabilizagdo de avancos na luta pela
defesa de direitos, pela ampliacéo e consolidacdo da cidadania e pelo aprofundamen-
to da democracia. Sem a garantia de tais pressupostos, o uso das tecnologias pode
deixar de ser estratégico e cair na armadilha do tecnicismo (VELOSO, 2011, p.11).

Na toada, como ora explanado, para aferi¢cdo dos requisitos necessarios para concreti-
zacdo da transparéncia ativa, fulcrado no artigo 8° da LAI, bem como na metodologia mantida
pelo artigo19, sem realizacdo de consultas presenciais, telefone ou outro meio, serdo observa-
dos no sitio eletrénico da UERN, alguns critérios e subitens. Para isso, foram elaborados seis
critérios, sendo divididos em dezoito subitens no total.

No ambito da avaliacdo, apenas dois itens de classificacdo foram possiveis para o0s
Critérios e seus respectivos subitens: “cumpriu” ou “ndo cumpriu”. Para cumprir um critério, o
portal da UERN deveria divulgar a maioria dos subitens. Pretendeu-se avaliar a responsabili-
dade do 6rgdo em disponibilizar de forma espontanea ao publico. Os critérios utilizados, de
acordo com tabela a seguir, visam verificar a proporcao de informaces institucionais, a parti-
cipacdo popular, o conteddo executivo-orcamentario, 0s programas e projetos, a lista de do-

cumentos classificados e desclassificados, e as perguntas frequentes (ARTIGO19, 2016).

Tabela 1: Tabela dos critérios e subcritérios de transparéncia ativa



CRITERIOS

Informacdes institucionais
artigo 8% pardgrafo 1° inciso | da LA,
e artigo 6° da Resolucao n° 215 do CNJ

Programas e projetos
artigo 8% pardgrafo 1° inciso V da LAI

Lista de documentos classificados
artigo 20, incisos |, Il e 11l da LAl

Perguntas e respostas mais frequentes
artigo 8°, pardgrafo 1°, inciso VI da LAl

Participaao popular
artigo 9°, inciso |1 da LAl

Conteddo executivo e orcamentario
artigo 8°, pardgrafo 1° incisos II, I
eIV da LAl
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SUBITENS

=» Estrutura organizacional (‘quem é quem”), competéncias, com nomes e cargos.

= Enderecos e telefones das respectivas unidades e hordrios de atendimento ao pablico.

= Informacdes sobre a atuacao dos féruns e das varas.

- Divulgacao de levantamentos estatisticos sobre a atuacao de féruns e varas.

-» Divulgacao de atos normativos expedidos.

-» Divulgacdo de dados gerais: nome e descricdo de programas, acdes, projetos e obras. Para o subitem
ser cumprido, deve ser feita a divulgacao de pelo menos dois desses quatro pontos.

-> Dispanibilizaco do planejamento estratégico vigente.
> Secdo no site que divulgue relatérios de controle interno e externo.
- Rol das informacdes que tenham sido desclassificadas nos dltimos 12 meses,

- Rol de documentos classificados em cada grau de sigilo, com identificagao para referéncia futura.
-» Relatdrio estatistico contendo a quantidade de pedidos de informagdo recebidos, atendidos e
indeferidos, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.

- Divulgacdo de perguntas e respostas mais frequentes,
-» Divulgacao de um calenddrio das consultas e audiéncias pablicas.

= Disponibilidade dos documentos-base para as audiéncias e consultas pablicas.
- Disponibilidade das atas e listas de presenga das consultas e audiéncias piblicas.
- Divulgagdo de registros de repasses e transferéncias de recursos financeiros.

-» Registro das despesas atualizadas.
-» Informacdes sobre licitacdes, inclusive os respectivos editais e resultados, bem como os contratos
firmados.

Fonte: Artigo19 Brasil, 2016

Noutro giro, para transparéncia passiva, foram feitas trés perguntas em duas solicita-
cOes de informacbes, no més de abril, pelo E-SIC da Instituicdo, relacionadas a implementa-
cdo da LAI, em sintese: uma sobre orcamento interno para a LAI; outra sobre pedidos indefe-
ridos (nimero de pedidos e suas respectivas justificativas de indeferimento) e, por fim, uma
sobre o rol de documentos que foram classificados e desclassificados pelo 6rgéo. Tendo in-
tencdo, principalmente, de medir: o grau de cumprimento das solicitagdes de informacéo; a
satisfacdo que as respostas dadas geraram quanto aos pedidos feitos; o envio das respostas
dentro do prazo previsto em lei; a capacidade dos 6rgaos publicos de responderem as deman-
das dos cidaddos (ARTIGO19, 2016).

Avaliam-se as respostas de acordo com dois grupos de critérios: uma analise dos tipos
de resposta e uma da qualidade da resposta. Os tipos de retorno séo: acesso integral; acesso
parcial; ndo possui a informacdo; acesso negado; e sem resposta. Ja a qualidade das respostas
pode ser classificada como satisfatoria, intermediaria ou fundamentagédo inadequada (ARTI-
G019, 2016).

Por sua vez, conforme veremos a seguir, essa € a parte do estudo que mostrara impor-

tancia pratica, haja vista os procedimentos que serdo utilizados para aferir a aplicabilidade no
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ambito da UERN, servirdo para identificar a completude da LAI para com esse 6rgéao estadual
tdo importante. Dessa forma, a partir desse caso concreto, sera possivel analisar os diversos
fatores, dilemas e desafios da implementacdo dessa lei do ordenamento juridico brasileiro,

sobretudo na perspectiva do poder executivo estadual.

4.2 (DES)CUMPRIMENTO DOS CRITERIOS JURIDICO-ADMINISTRATIVOS DE
CONTROLES INTERNO E EXTERNO

Sendo assim, sem mais digressdes, restando demonstrado & metodologia aplicavel,
cumpre necessario analisar pormenorizadamente os resultados, separando por critérios. Com
vista na transparéncia ativa, a priori, 0 primeiro critério avaliado foi a disponibilizacdo de
informac@es institucionais, aquelas sobre estrutura, organograma, composic¢do e a atuacao,
bem como ao horério de funcionamento e as unidades de atendimento ao cidad&o. Esta previs-
ta no artigo 8°, paragrafo 1° e inciso | da LAl e para aferi¢do foi dividida em cinco subitens.

Esse foi um dos critérios mais bem avaliado e observado, entretanto, gera certa confu-
sdo o fato da Instituicdo manter dois sites (portais) diferentes ativos, apesar de o0s objetivos
serem 0s mesmos. Ao analisar essa questdo, notou-se que foi criado um mais moderno e atua-
lizado, porém, ainda que tantos anos, o processo de transi¢do ainda ndo foi finalizado e os
dois ainda permanecem vigentes.

Com vistas nesse estudo, foi analisado somente o0 mais recente, que € o oficialmente
divulgado pela Universidade. De tal forma, quando observados os subitens, verificou-se a
falta de transparéncia de informacdes béasicas, como o ndo fornecimento ou indicacdo de seu
horario de atendimento. Além disso, para obter outras informacgdes gerais (telefones, endere-
cos, listas e e-mails), apesar da disponibilizacdo e divulgacdo, € necessaria certa diligéncia,
necessitando abertura de abas e se¢des até seu contetdo.

De forma geral, com excecdo de um subitem, houve bom nivel de cumprimento do
item em questdo. De todo modo, ndo se espera menos que isso, haja vista 0 baixo grau de di-
ficuldade no fornecimento dessas informacdes, por se tratar simplesmente de informacdes
basicas, relacionadas ao seu proprio funcionamento. Ademais, o segundo critério trata da di-
vulgacdo dos programas, projetos e os relatérios de controles internos, que fazem referéncia
aos dados gerais para acompanhamento pelos interessados, relacionando o planejamento e a
execucdo das atividades, de modo que possam exercer o controle social e participar dessas

acoes (ARTIGO19, 2016). Esse item esta previsto no artigo 8°, paragrafo 1°, inciso V da LAI
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e ndo foi cumprido pela Instituicdo, uma vez que conforme ora explanado, para cumprimento
de um item a Universidade teria que efetivar a maioria dos subitens.

A mesma mantém divulgacdo atualizada da Carta de Servicos ao Cidaddo, que pode
ser encontrada facilmente em aba correspondente com apenas um clique, contudo, cumpriu
apenas esse subitem, uma vez que a divulgacdo e promocao dos planejamentos anuais, extra-
tos, processos e documentos de controle interno ndo ocorreram de forma satisfatoria, estando
bastante desatualizados, datados de 2016, 2017, no méximo até o ano de 2018. Assim como,
ndo existe nenhum relatoério das informacdes que tenham sido desclassificadas nos ultimos 12
meses.

De mais a mais, no terceiro critério, em relacdo aos relatorios estatisticos e lista de
documentos classificados e desclassificados, como prevé a LAI em seu artigo 20°, incisos I,
I1, 111, que dizem respeito as informacdes para referéncia futura, como assunto, autoridades
classificadoras, grau de sigilo, justificativas dentre outros, ndo foi cumprida simplesmente
nenhum subitem, ou seja, foi verificado total descaso, negligéncia e omissao nesse quesito.

De analise, é possivel identificar grande falha de gestdo, uma vez que nédo foi possivel
verificar quantitativa ou qualitativamente nenhuma aba sequer ou informacgdo concernente,
indo na contram&o da LAI e dos principios vigentes da transparéncia administrativa, pois essa
lista é de fundamental importancia para o controle social dos individuos nos casos em que ha
necessidade de confidencialidade.

Seguindo a analise dos itens, o quarto critério, perguntas e respostas mais frequentes
se referem as informacg6es mais solicitadas pelos cidaddos com suas respectivas respostas e
essa previsdo encontra respaldo no artigo 8°, paragrafo 1°, inciso VI da LAI. Em observacéao
no portal da instituicdo, infelizmente foi negligenciada grosseiramente, ndo havendo nenhuma
previsdo ou aba relacionada ao termo.

Ademais, o quinto critério, previsto no artigo 9°, inciso Il da LAI, relacionado a parti-
cipagdo popular, assim como os outros, tambeém ndo foi cumprido pela instituicdo. Sdo aque-
las informacGes que ajudam o cidaddo a participar ou acompanhar 0S mecanismos promovi-
dos pelo 6rgéo, tais como divulgacdo de reunides, calendarios, consultas pablicas, documen-
tos e atas (ARTIGO19, 2016). Nesse ponto, percebeu-se certo esfor¢co administrativo na parti-
Iha e promocdo desses dados, porém ainda muito incipiente e ineficiente, refletindo em pouca
expressividade e participacdo necessaria dos cidad&os.

Essa questdo é muito perigosa, pois uma Instituicdo de Ensino superior distante da
sociedade como um todo, em termos de transparéncia administrativa, se torna enfraquecida,

néo alcancando os niveis adequados de manutencéo, ascensdo e promocao social.
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No arremate, em relacdo aos itens analisados, o sexto critério, que trata do contetdo
executivo-orcamentario e dado a complexidade e pertinéncia, que pode ser complementada
pela Lei de Execucdo Fiscal (LRF), optou-se por limitar os subitens em relacdo as informa-
cOes sobre licitacdes, contratos, registro de despesas, repasses e transferéncias.

Felizmente, nesse ponto, a Instituicdo cumpriu os subitens aplicaveis. Importa regis-
trar, contudo, que necessita certa divagacdo e pesquisa no site, ndo sendo fécil sua localiza-
¢do. Ainda sim, ao encontrar a mesma, precisa de certo discernimento para compreensao e
entendimento. Esse exemplo serve para ilustrar toda aquela dogmatica discutida anteriormen-
te, uma vez que aqui a informacéo € visivel, mas extremamente confusa e imprecisa, podendo
dizer que ela é transparente sob o aspecto formal, mas na 6tica material é insuficiente.

Por fim, observa-se que, baseado na metodologia criada pelo ARTIGO19, pretendeu-
se analisar as disposicdes estabelecidas pela normativa em seus artigos que trata sobre a
transparéncia ativa. Com isso, tristemente, a Instituicdo ndo apresentou indices satisfatorios de
transparéncia administrativa, estampadas na Lei de Acesso a Informacdo. Como visto, cum-
priu a maioria dos subitens apenas em dois itens dos seis possiveis, ndo sendo suficientes e
ferindo frontalmente os artigos e incisos da legislacao.

Em verdade, de breve observacdo ao portal consegue-se identificar esforgo embriona-
rio, mormente ao fato de a instituicdo tentar apresentar uma imagem de normalidade e gestéo
transparente, enquanto no espectro legal despreza ou ndo observa essas aplicagcdes. Some-se a
isso a questdo da linguagem utilizada, quando ndo esta desatualizada, é extremamente pobre,
inexpressiva e imprecisa. Uma universidade aberta, transparente e bem gestada é de funda-
mental importancia para o desenvolvimento cultural, social e econdmico, porquanto obser-
vando a LAI como mecanismo de transparéncia administrativa. Dessa forma, percebeu-se que
a Universidade do Estado do Rio Grande do Norte ainda precisa progredir no seio da transpa-
réncia ativa.

Superado a analise no tocante a transparéncia na modalidade ativa, faz-se necessario
observar a aplicacdao das normativas relacionadas a modalidade passiva. Que conforme expla-
nado no capitulo anterior, pode ser definida como a disponibilizacdo de informacdes apds
requisicdo do individuo aos 6rgaos e entidades referidas, por meio do Servico de Informagdes
ao Cidadé&o (SIC), também disponibilizado em ambiente virtual.

Ha de se ressaltar, favoravelmente, que a Instituicdo promoveu ampliacdo a politica de
fortalecimento dos instrumentos de transparéncia passiva, ao instituir em 2018, o Sistema

Integrado de Informagdes Cidadao, além de destacar equipe especifica para atuagdo junto ao
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setor. Com esse importante avango, espera-se agilidade, eficiéncia e cumprimento das norma-
tivas concernentes.

Como exposto, a metodologia utilizada foi a realizacdo de trés perguntas-modelo: uma
sobre orcamento, uma sobre pedidos indeferidos e outra sobre documentos classificados. Para

complementar:

Por meio da realizacdo de pedidos, é possivel medir a capacidade das instituicdes de
fornecer uma informacéo completa e coerente, verificar o andamento da implemen-
tacdo da LAl em cada uma delas, aferir o cumprimento dos prazos definidos pela lei,
avaliar a capacidade dos drgédos de responder aos recursos, analisar o funcionamento
dos sistemas eletrénicos de informacéo ao cidadédo (e-SICs) e, por fim, evidenciar os
problemas dos érgdos quanto a transparéncia passiva (ARTIGO19, 2016).

Sendo assim, destaca-se que, a Universidade tem 20 dias para responder a pergunta,
com direito a prorrogacdo maxima de 10 dias mediante justificativa. A LAI destaca que o
solicitante ndo precisa informar o motivo de sua requisicdo, sendo apenas necessaria a identi-
ficacdo do requerente. Entretanto, essa identificacdo ndo pode ser tdo extensa, a ponto de invi-
abilizar a solicitacdo. Além disso, a divulgacdo de nimeros de protocolo para posterior identi-
ficacdo e acompanhamento do pedido também foi analisada (ARTIGO19, 2016).

Inicialmente, foram feitas duas perguntas na mesma solicitacdo, como se segue: Solici-
tacdo 01: “01. Com base na Lei de Acesso a Informacdo (12.527/2011), solicito saber qual
foi 0 orgamento previsto e o orcamento aplicado para implementar a LAI de janeiro de 2020
até dezembro de 2020, no ambito da UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO
NORTE. 02. Com base na Lei de Acesso a Informacdo (12.527/2011), solicito saber qual o
numero total de pedidos de informacéo indeferidos pela UNIVERSIDADE DO ESTADO DO
RIO GRANDE DO NORTE no periodo de janeiro de 2020 a dezembro de 2020 e suas justifi-
cativas para cada indeferimento. Caso o artigo 23 tenha sido utilizado como justificativa pa-
ra indeferimento, pedimos que indique qual inciso do artigo citado foi utilizado. ”

A solicitacdo foi feita no dia 10/04/2021, sob o protocolo 10042021231474, tendo re-
solutividade em 22/04/2021, com a seguinte resposta:

Imagem 01: Resposta solicitacdo 01 e 02 SICRN
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[SICRN] - [10042021231474]- Solicitagdo Respondida  caixa de entrada

sic@rn.gov.br por_rn.gov.br qui., 22 de abr. 08:51
para mim ~

Ol EDGAR CLEMENTINO DE SOUZA NETO,

Seu pedido de informagéo numero de protocolo 10042021231474 foi finalizado e teve resposta
na data de 22/04/2021 08:50:00

Resposta: Em atencdo s disposicdes da Lei Federal n.® 12.527, de 18.11.2011{Lei de acesso
a informacdo), Lei Estadual n.® 9.963, de 27.07.2015 e Decreto n.° 25.399, de 31.07.2015 e, em
resposta ao protocolo n.° 10042021231474, informamos que a implementacdo da Lei de Acesso
a Informacdo tem € garantida com recursos ordinarios consignados na Lei Orgamentaria Anual -
LOA, que no caso do presente exercicio € a Lei n® 10.856 de 08 de mar¢o de 2021, nas Sub-
acdes 29501 - Manutencdo e Funcionamento e 226501 - Despesas com Pessoal no custeio
geral da Fundagdo Universidade do Estado do Rio Grande do Norte, em respeito ao disposto na
Lei de Diretrizes Orcamentarias de 2021 (Lei n® 10.811 de 09 de dezembro de 2020), em
consonancia com as Metas 00011 e 00038 do PPA 2020-2023 (Lei n® 10.695 de 14 de fevereiro
de 2020) e na forma prevista na Lei 4.320/1964. Sobre o item 2, informamos que a equipe E-
sic/UERN néo indeferiu pedides de infermacédo no periodo de janeiro de 2020 a dezembro de
2020. Esperamos que a resposta tenha sido satisfatoria. Caso contrario, podera ser interposto
recurso no prazo estabelecido no Decreto n.° 25.399, de 31 de julho de 2015 (§ 4.°, Art.11).
Atenciosamente, equipe e-SIC UERN

Fonte: e-mail enviado para o autor

De analise da resposta acima, sob o ponto de vista dos critérios observados, a Institui-
cao cumpriu com a solicitagdo, contudo percebe-se que o nivel de satisfacdo da primeira per-
gunta é intermediario, uma vez que a resposta cita as normativas de forma genérica, ndo res-
pondendo objetivamente em relacdo ao orcamento aplicado exclusivamente para implementa-
cdo da LAI no ambito da UERN. Além disso, a solicitacdo foi respondida no prazo maximo
de 20 dias, assim como prevé a legislacdo. Percebe-se que a ideia de transparéncia resta seri-
amente comprometida pela auséncia de inteligibilidade, isto é, a precisa compreensdo sobre as
informacdes prestadas.

Sendo assim, de modo geral, consegue-se constatar que foi possivel satisfazer a pre-
tensdo ora desejada com as duas perguntas-modelos feitas na solicitacdo, com as considera-
cOes feitas a primeira pergunta.

Dando continuidade, a terceira pergunta-modelo foi feita em uma solicitacdo Unica:
Solicitacdo 02: “03. Com base no artigo 28 da Lei de Acesso a Informacéo (12.527/2011),
solicito a lista de documentos classificados e desclassificados pela UNIVERSIDADE DO ES-
TADO DO RIO GRANDE DO NORTE, com indicacéo do grau de sigilo e identificacdo para
referéncia futura. Solicitamos que a lista contenha: assunto sobre o qual versa a informacao;
fundamento da classificac@o, observados os critérios estabelecidos no art. 24 da referida lei;
indicacao do prazo de sigilo, contado em anos, meses ou dias, ou do evento que defina o seu
termo final, conforme limites previstos no art. 24 da referida lei; e identificacdo da autorida-

de que a classificou. Solicitamos também os links de divulgacao das referidas listas”.
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A solicitagdo foi feita no dia 10/04/2021, sob o protocolo 1004202123643636, tendo
um pedido de prorrogagao de prazo no dia 29/04/2021, sendo justificado pela necessidade da

demanda, que requer procedimentos que exigem um tempo superior aos 20 dias inicialmente

estabelecidos.
Imagem 02: Justificativa de prorrogacéo solicitacdo 03 SICRN
[SICRN] - [1004202123643636]- Justificativa de Prorrogagéo caisa e entrada x &5 2
sic@rn.gov.br por_ rn gov.br qui, 29 de abr. 09:00 (hd 13 dias) Yy 4
para mim

Ola EDGAR CLEMENTINO DE SOUZANETO

Justificativa: Em atenc#o as disposicies da Lei Federal n® 12.527, de 13.11.2011 (Lei de Acesso a informac&o). Lei Estadual n.® 9.963, de 27.07.2015 e Decreto n.® 25.399. de 31.07 2015, informamaes a
necessidade de prorrogac3o do prazo de resposta (em 10 dias), de acordo com o Art. 10, § 2° da Lei de Acesso, tendo em vista que o objeto de sua demanda requer procedimentos que exigem um tempo
superior aos 20 dias inicialmente estabelecidos. Dividas, ligue CONTROL: (84)3232-2010

Duvidas CONTROL : 3232-2010/2070

Para consultar mais detalhes, cligue aqui e informe o nimero do protocolo.
Agradecemos o contato

Atenciosamente,

SICRN

Governo do Estado do Rio Grande do Norte

Fonte: e-mail enviado para o autor

Posteriormente a isso, 0 prazo foi prorrogado por mais 10 dias como determina a LAI,
sendo que no dia 06/05/2021, finalmente houve resolutividade da demanda, com a seguinte

resposta:

Imagem 03: Resposta solicitacdo 03 SICRN

[SICRN] - [1004202123643636]- Solicitacdo Respondida  Gaira de entrada x

sic@rn.gov.br por rn.gov.br qui., 6 de mai. 17:23 (ha 6 dias)

para mim -

=3
Ola EDGAR CLEMENTING DE SQUZA NETO

Seu pedido de informaco, nimero de protocolo 1004202123643636 foi finalizado e teve
resposta na data de 06/05/2021 17:22:12

Resposta: Em atencdo as disposicdes da Lei Federal n.® 12 527, de 18.11.2011{Lel de acesso
a informagdo), Lei Estadual n.® 9.963, de 27.07.2015 e Decrefo n.° 25.399, de 31.07.2015 e, em
resposta ao protocolo n.° 1004202123643636, informamos que neste momento existe uma
comisséo, instituida através da Portaria n° 354/2021-GP/FUERN, que estd empenhada em
analisar e criar lista de documentos classificados e desclassificados desta IES, conforme rege a
Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD) e a Lei de Acesso a Informagdo (LAI)
Esperamos gue a resposta tenha sido satisfatoria. Caso contrério, podera ser interposto recurso
no prazo estabelecido no Decreto n.® 25.399, de 31 de julho de 2015 (§ 4.2, Art.11).
Atenciosamente, equipe e-SIC UERN

Fonte: e-mail enviado para o autor
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Como feito antes, seguindo a mesma metodologia, a Instituicdo cumpriu com a solici-
tacdo, tendo nivel de satisfacdo satisfatorio. Salienta-se que ndo trouxe os dados, mas justifi-
cou e explicitou todas as medidas atinentes, apesar de ndo especificar um prazo para que a
citada comissao finalize os trabalhos. Ademais, a solicitacdo foi respondida dentro do prazo
méaximo de 10 dias de prorrogacdo previstos na legislacdo, entretanto, chama atencdo o fato
de uma resposta simples e de facil prossecucdo precisar de 26 dias para ser tratada.

N&o mais que isso, de modo geral, consegue-se constatar que também foi possivel
satisfazer a pretensdo passiva, com pergunta-modelo feita na solicitacdo. “A qualidade das
respostas a pedidos de informacdo depende invariavelmente da gestdo documental e organiza-
cional interna dos 6rgdos publicos, o que requer recursos humanos, fisicos e financeiros”
(ARTIGOL19, 2016).

Destaca-se, portanto, que ndo se teve intuito de esgotar a discussao e analise da aplica-
cao da LAI no ambito da UERN, mas de observar e discutir, com base no recorte e metodolo-

gia aplicada, todo o cerne e a dogmatica dessa importante disciplina normativa.



61

CONCLUSAO

Foram evidenciados, portanto, de inicio, 0s aspectos histdrico-constitucionais do direi-
to a informacdo, por meio de entendimentos histéricos, doutrinarios, legais e faticos, com cla-
ro intento de trazer toda abordagem de insercao, evolugéo e conceituacdo dessa garantia. Nes-
sa toada, caminhou-se em busca dos deslindes do acesso a informacdo como direito funda-
mental, que nas sociedades contemporaneas atuam como verdadeiro mandamento nuclear das
relacfes em seus variados contextos, principalmente na ética da Administracdo Publica. Tem-
se a percepcao do acesso a informacdo como direito de terceira geracdo, na medida em que se
encaixa enquanto direito transindividual, caracterizando-se como pertencente a todos, ou seja,
uma garantia difusa e coletiva.

No interregno, o principio da transparéncia administrativa mostra-se necessario para
assegurar os direitos constitucionais da populagdo ao garantir o cumprimento dos valores de
participacdo de cidaddos na politica, que sustentam os pilares da democracia. Permite a conso-
lidacdo da coisa publica, além de incluséo cada vez mais efetiva da populacdo no ciclo decisoé-
rio, inibindo cada vez mais atitudes que intentam contra 0 bem-comum, com vistas na melhor
abordagem, foi discutido sob diferentes prismas, como o aspecto subjetivo, objetivo, formal,
material e temporal.

Dentre 0s marcos na transparéncia administrativa, pode-se destacar como principal a
Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, chamada de Lei de Acesso a Informacao e
também conhecida pela sigla LAI. Disciplinando conceitos, instrumentos, medidas, recursos e
excecOes que obrigam toda Administracdo Publica no tocante abertura e manutencdo das in-
formacdes concernentes. Adotando duas formas, a transparéncia ativa € o dever de entidades e
orgdos publicos de divulgar de forma proativa e espontanea informacdes de interesse coletivo
produzidas ou mantidas por eles em local fisico de facil acesso e via internet. Por outro lado, a
transparéncia passiva esté relacionada ao papel do estado, com acdo dialdgica e controlada,
diante do direito de peti¢do dos cidaddos perante a administracéo publica.

Nesse quadrante, esperava-se que, com a criagdo da LAI, a UERN estivesse atuante na
cultura do acesso a informacéo, adotando e observando os artigos e incisos previstos na nor-
mativa, a fim de garantir participacéo, controle e accountability social. Diante de tal contexto,
a expectativa restou-se frustrada na Otica da transparéncia ativa, dotado de criticidade, na me-
dida em quem a LAl disciplina que as entidades e 6rgdos publicos tém obrigacdo de divulgar

de forma proativa e espontanea informacoes de interesse coletivas produzidas ou mantidas por



62

eles em local fisico de facil acesso e via internet. Destarte, de simples acesso e esfor¢o ao por-
tal de maior circulagdo da Instituicdo, consegue-se identificar deficiéncia, desatualizacdo e
ingeréncia administrativa no trato dos dados e informacdes.

Infelizmente, a Instituicdo demonstrou incipiéncia e amadorismo no trato e disponibi-
lizacdo dessas informagdes, ndo cumprindo com os subcritérios e critérios estabelecidos na
LAl e metodologia inspirada na organizagdo ndo governamental Artigo19. Em verdade, ndo
chegou a cumprir um tergo dos critérios.

Por outro lado, na transparéncia passiva, a UERN apresenta avancos e aplicacoes res-
ponsaveis de controles internos e externos. O cidaddo consegue perceber, com linguagem
facil e acessivel, um sistema integrado, efetivo e moderno. O trato é bem mais resoluto e efi-
ciente, como prevé as aplica¢Ges internacionais e nacionais, bem como 0s principios que re-
gem toda sistematica. Apesar de algumas observac6es e consideracdes no seio da transparén-
cia passiva, consegue-se extrair que a Instituicdo avangou e caminhou nesse campo, ao contra-
rio do que foi observado na transparéncia ativa.

Nesse enlace, observaram-se alguns dados e informaces interessantes, na medida em
gue a Universidade do Estado do Rio grande do Norte precisa avancar, estruturar, comple-
mentar seus niveis de informagdes ativas, em outra faceta oposta tem-se destaque para as in-
formacOes passivas, que através do sistema integrado do SIC-UERN com a CONTROLRN,
conseguiu alcancar indices interessantes e adequados, assim como determina a LAl e normas
correlatas.

Por fim, é preciso, portanto, que a opacidade das informacGes publicas seja transpas-
sada gradativamente, ndo s6 com as medidas legislativas e atuacdo administrativa dos gesto-
res, mas também com consciéncia e controle cidaddo. Na medida em que se tornam necessa-

rias uma construcdo e promogao conjunta, elemento indissociavel da democracia.
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