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RESUMO

A participagdo social dos/das idosas/idosos constitui inserir esses sujeitos nos espacos democraticos da
sociedade, garantindo um processo de envelhecimento saudavel. Este artigo tem como objetivo discutir o
processo de envelhecimento retratando o envelhecimento ativo, que é um aspecto que ultrapassa a vida social,
politica, cultural e econémica, enfatizando a importancia da participacdo social dos/das idosos/idosas no Centro
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) Sdo Manoel Mossord-RN, a pesquisa em questdo tem como
finalidade mapear as a¢des e servi¢os realizados pelo o SCFV, com o intuito de compreender melhor os servicos
e acbes oferecidos, o seu significado na vida dos idosos e sua importancia para a garantia de direitos,
fundamentando-se no materialismo histérico dialético, por entender o envelhecimento em suas diversas
dimensGes em uma historicidade e multiplicidade de fatores. Neste aspecto, realizou-se uma pesquisa
bibliografica a luz dos autores Faleiros (2014), Mioto (2017), Alencar (2004) etc., uma de cunho documental e
de campo em uma natureza qualitativa, necessario para entender a realidade institucional e a operacionalizagdo
do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), para esta producéo, contou com a entrevista
semiestruturada para a producdo de dados com perguntas abertas com uma assistente social via Google Meet.
Ressalta-se a importancia da participacdo social para a pessoa idosa ser considerada como protagonista de sua
vida e sua histdria, com insercdo nos diversos espacos da sociedade. A analise possibilitou identificar que na
prética grupal garantimos sujeitos ativos e participativos nas tomadas de decisbes e no fortalecimento dos
vinculos e do convivio familiar.
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1 INTRODUCAO

O envelhecimento é um dos grandes desafios presentes atualmente em nossa
sociedade, razdo pela qual essa fase da vida demanda acolhimento e atengdo a pessoa idosa.
Constitucionalmente, é um direito da pessoa idosa assegurar que sua participacdo seja
garantida na sociedade, na familia, na comunidade e nos espacos publicos. Sabemos que
garantir esse direito requer uma juncdo de orgdos e instituicdes a fim de que possam assegurar
a autonomia e desenvolvimento dos sujeitos na fase de envelhecimento. Portanto, é exigida a
elaboragdo, desenvolvimento e criacdo/recriagdo de politicas publicas, socializagdo das

informagdes para a pessoa idosa e os individuos, principalmente os familiares incluidos neste
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itinerario, significativos para que esse publico possa ter um prolongamento de sua vida e
reduza os obstaculos presentes.

Com relacdo as politicas publicas e as ac¢Oes sociais, Salgado (2007) considera que
com o0 aumento da populacdo idosa no pais e o consequente crescimento de suas necessidades,
medidas sdo necessarias para que sejam “[...] capazes de absorver as demandas dos idosos, de
forma que essa etapa do ciclo de vida ndo se configure num tempo de empobrecimento
material e vazio social” (p. 69).

Vale enfatizar que na Constituicdo de 1988 no Brasil foram assegurados direitos para a
populacdo, dentre eles a seguridade social formada pelo tripé: assisténcia social, saude e
previdéncia social. Com a atual conjuntura marcada por politicas neoliberais, ha retrocessos
em virtude do desmonte de direitos sociais, privatizacdo da coisa publica e
desresponsabilizacdo na atuacdo do Estado, passando a reduzir seus gastos para o social em
beneficio da reproducdo e acumulagéo do capital.

Essa nova perspectiva afeta diretamente o envelhecer na contemporaneidade, diante do
momento pandémico da Covid-19* na qual estamos inseridos, ¢ notavel que desafios e
dificuldades estdo sendo apresentadas para garantir essa participacdo social da pessoa idosa,
principalmente em ambientes coletivos e de socializagdo, visto que € recomendado manter o
distanciamento social para conter a proliferacdo do virus.

Nesse sentido, a participacdo social é vista em uma perspectiva que garante a pessoa
idosa um envelhecimento onde possa desenvolver suas capacidades, desejos, sua autonomia e
a qualidade de vida, esse processo pode ser vivenciado através de grupos, como pelo Servicos
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) no Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) com acBes em convivéncia com outros idosos para que tenham um
entendimento sobre a realidade no sentido de fortalecimento dos vinculos. Assim, o0 CRAS
representa a porta de entrada da assisténcia social como meio de garantir a efetivacdo dos
direitos sociais, na centralidade da promocdo, criacdo de projetos e servigos, conforme
determinado pela Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e Lei Organica de
Assisténcia Social (LOAS).

E no convivio familiar que o idoso tem seu processo de insercdo social e de interag&o
com 0s demais sujeitos, garantindo o progresso da sua vida de maneira saudavel e com

emancipacdo humana. Nesta perspectiva, a familia € tida como a Unica responsavel diante

4 A Covid-19 é a nomenclatura oficial definida pela Organizacdo Mundial da Saide (OMS) para definir um novo
tipo de coronavirus (SARS-CoV-2). Por ser um virus de grave transmissdo, a OMS recomendou o
distanciamento social, principalmente para a pessoa idosa, visto que sdo os mais afetados gravemente por esse
virus, sendo considerados grupo de risco.



dessa sociedade capitalista, tirando a atuacdo do Estado e da comunidade, sabendo que esses
6rgdos tém obrigacdes e deveres no que diz respeito a garantia de direitos da pessoa idosa.

Considerando na perspectiva da tematica para o Servigo Social enquanto profissdo que
atua diretamente com os usuarios dos servicos publicos majoritariamente e na garantia dos
seus direitos, diante do aumento da populacdo idosa em nossa sociedade, € necessario
analisarmos com um olhar mais critico a ampliacdo e consolida¢do das politicas publicas
direcionadas a esse publico, entendendo a importancia de estudar e intervir sobre a pessoa
idosa em um contexto académico e profissional na garantia de direitos desses sujeitos.

A motivacdo pela tematica do/a idoso/a nasceu das discussdes apresentadas em um
seminario da disciplina de oficina de elaboracdo de trabalhos cientificos na qual tivemos
conhecimento e aproximacdo com esse tema de participacdo nos espacos coletivos,
construindo um artigo nessa perspectiva adaptando para as nossas vivéncias. Outro aspecto é
em relacdo a ser extensionista do Ndcleo de Estudo e Pesquisa Sobre a Terceira ldade
(NEPTI), adentrando com mais profundidade sobre a pessoa idosa e suas particularidades, por
fim, as experiéncias e aprendizados adquiridos no campo de estagio, oferecendo contato
direto com o grupo de idosos, mesmo com varias limitac6es, surgindo os questionamentos e
inquietacbes a respeito dos servigos e agOes que o equipamento do CRAS proporciona a
pessoa idosa a partir do SCFV.

A pesquisa em tela, “A vida nao para”: Envelhecimento Ativo e a Participacdo
Social dos/das idosos/idosas na perspectiva do Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos, de acordo com os instrumentos metodoldgicos e o método adotado no
materialismo histérico dialético tencionou responder ao objetivo proposto da pesquisa, que é
fazer uma andlise de como os servicos ofertados no SCFV tém contribuido na participacéo
social da pessoa idosa, tornando o sujeito idoso mais ativo em seu processo de velhice. Para
iSso, 0 objetivo geral € averiguar essa participacdo social nos grupos, tendo como locus o
CRAS — Séo Manoel na cidade de Mossoro-RN.

A pesquisa foi fundamentada no materialismo historico dialético, por compreender
a totalidade dos sujeitos, 0s movimentos contraditorios e reais, suas historias e
particularidades. O método dialético “implica sempre em uma revisdo e em uma reflexdo
critica e totalizante porque submete a andlise toda interpretagdo pré-existente sobre o
objeto de estudo. [...]” (LIMA E MIOTO, 2007, p. 40). Este método permite entender o
envelhecimento em suas diversas dimensfes em uma historicidade e multiplicidade de

fatores, de modo que 0s sujeitos vivenciam esse estagio da vida de diferentes maneiras em



vista dos ordenamentos juridicos que ndo tém as mesmas condicdes de aproximacao; essa
auséncia da viabilidade no acesso reproduz uma conjuntura de desigualdade social.

A pesquisa é de natureza qualitativa, entendendo que o estudo da realidade social
dos sujeitos nao se quantifica, por ser carregado de significagdes e determinagdes, “[...] ou
seja, ela trabalha com um universo dos significados, dos motivos, das aspiragOes, das
crencas, dos valores e das atitudes. [...] entendido aqui como parte da realidade social [...]".
(MINAYO, 2011, p. 21).

Também houve pesquisa de cunho documental, considerando que por meio dos
documentos torna-se possivel conhecer a instituicdo pesquisada, sua fundacdo e seu
funcionamento. Para Sa-Silva et al. (2009, p. 2), “O uso de documentos em pesquisa deve ser
apreciado e valorizado. A riqueza de informacdes que deles podemos extrair e resgatar
justifica o seu uso em varias areas das Ciéncias Humanas e Sociais porque possibilita ampliar
0 entendimento de objetos cuja compreensdo necessita de contextualizacdo histdrica e
sociocultural [...]”, ressaltando-se que “[...] a pesquisa documental ¢ um procedimento que se
utiliza de métodos e técnicas para a apreensdo, compreensao e analise de documentos dos
mais variados tipos” (id., p. 4-5).

Para essa construcdo, foi fundamental uma pesquisa de campo para responder ao
objetivo pretendido, analisando na perspectiva de como o assistente social tem materializado
suas acdes. O locus da pesquisa foi o CRAS Alto de Sdo Manoel/Mossor6-RN; para a
producdo de dados, realizou-se uma entrevista semiestruturada com perguntas abertas para
uma assistente social via Google Meet®, o termo de consentimento livre e esclarecido
(TCLE) ocorreu via e-mail. Esse quantitativo é consideravel para obter os resultados
desejados. Para Manzini (2004, p. 9), “[...] a entrevista semi-estruturada € uma das formas
para coletar dados. Ela se insere em um espectro conceitual maior que é a interacdo
propriamente dita que se da no momento da coleta. [...]”. Foi necessario realizar um
levantamento do quantitativo de CRAS existentes na cidade de Mossoro-RN.

Inicialmente, a pesquisa pretendia um contato mais direto com o0s idosos e seus
familiares, por meio de suas falas conhecer as suas vivéncias no SCFV, como esse servi¢o
tem impactado em sua vida e a relacdo intergeracional desses sujeitos. Com o atual

contexto pandémico, essa amostra tornou-se inviavel por causa da recomendacédo do

5 Com a pandemia da covid-19 e as recomendacfes da OMS de distanciamento social para conter a proliferacdo
do virus e mediante as variantes que vém surgindo, tornou-se mais viavel realizar a entrevista utilizando essa
plataforma.



distanciamento social. Por conseguinte, todo o processo foi reorganizado, apesar dos
desafios impostos pelo momento presente, conseguindo frutos concretos.

Nessa producdo, procedeu-se a pesquisa bibliografica, por meio de leituras de
sites/revistas, teses e dissertacbes com categorias assisténcia social, envelhecimento,
participacdo social e familia. A luz dos autores Faleiros (2014), Mioto (2017), Lavalle
(2011), Salgado (2007), Pedrosa, Ferreira, Oliveira e Alves (2017), Borba (2011), Ledo;
Teixeira (2020), dentre outros.

A pesquisa em questdo tem como finalidade mapear as acdes e servicos realizados
pelo Servico de Convivéncia e Fortalecimento de vinculos (SCFV), com o intuito de
compreender melhor os servicos e a¢Oes oferecidos, seu significado na vida dos idosos e sua
importancia para a garantia de direitos. Este artigo expbe discussbes acerca do
envelhecimento ativo, apontando e fundamentando a parte tedrica e historica do
envelhecimento, conceituando-os, além de breve trajetoria da Politica de Assisténcia Social
no Brasil.

Em outro ponto, sob a perspectiva de alguns autores, elenca a concepgéo e a definicéo
da Participacdo Social, de acordo com suas teorias e percepcdes. Para apreender e entender o
SCFV no CRAS — S0 Manoel, trazemos os resultados obtidos com a entrevista, Por fim,
problematizamos a centralidade da familia na protecdo social. As reflexdes que serdo
evidenciadas ao longo do trabalho sdo fruto de uma trajetoria de estudos, de construcdo e
reconstrucdo, de um processo inacabado, buscando novos horizontes e aprendizagens nédo

lineares, em um caminho de idas e vindas.

2 ENVELHECIMENTO ATIVO®: NOTAS INTRODUTORIAS

Com o aumento da populagdo idosa em nosso pais, estdo cada vez mais presentes esse
debate e a producdo de conhecimento em torno dessa tematica. Diante dessa realidade, €
necessario ressignificar a velhice, construindo uma nova concepcao da pessoa idosa, ndo mais
atrelada aos aspectos negativos e estereotipados dessa fase da vida que carrega consigo
significados que sé@o relevantes. Sob este prisma, consideramos a velhice a fase da melhor
idade.

O Censo populacional do ano de 2010 teve uma estimativa de 14.081.480 habitantes

com faixa etaria de 60 anos ou mais no pais, um crescimento expressivo da populacao idosa

6 O termo envelhecimento ativo é usado pela Organizagdo Mundial da saide (OMS) por considerar que “se
quisermos que o envelhecimento seja uma experiéncia positiva, uma vida mais longa deve ser acompanhada de
oportunidades continuas de saude, participacéo e seguranca [...]” (2005, p.13)



no Brasil. O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apontou que até abril de
2020 o indice de envelhecimento chegou a 46,89% no Brasil.
Conforme Faleiros (2014), o crescimento demografico da sociedade brasileira
ocasiona mudancas significativas em varios ambitos. Nesse sentido, afirma:
A transicdo demogréfica brasileira, a partir da segunda metade do Século XX e
primeira década do século XXI, chama a atengdo por um lado, pela diminuigéo da
taxa de fecundidade, que se tem mostrado acelerada e, por outro, pelo aumento da
proporcdo de idosos. [...] A transicdo demografica, ao mesmo tempo, que é efeito de
determinacfes complexas como da economia, da politica e da cultura, provoca e
exige mudangas na economia, na politica e na cultura. Assim, por exemplo, na
relacdo cuidadores/cuidados, na relacdo intra e intergeracional, na provisdo de

equipamentos publicos (creches/abrigos), na aposentadoria, na contratacdo de mao
de obra, dentre outras questdes (FALEIRQOS, 2014, p. 7-8).

Hodiernamente, a sociedade perpassa por periodos de desenvolvimento e mudancas, o
que promove a expectativa de vida das pessoas e, consequentemente, um crescimento
significativo na estatistica de idosos. As evolugdes tecnoldgicas e cientificas tém contribuido
para todo esse processo. Kunzler; Bulla (2014, p. 154) consideram que “A sociedade
contemporanea é testemunha de transformacdes historicas, politicas, sociais e culturais”.

Nesta perspectiva, Faleiros (2014) afirma que o crescimento do envelhecimento da
populacdo tem relacdo direta com as transformacdes sociais, bioldgicas, politicas e culturais,
acrescentando que:

Ao se falar em velhice é preciso olhar a complexidade desse campo e suas multiplas
determinacbes nas relacdes com a demografia, com as perdas bioldgicas, de

funcionalidade, e sociais, no processo de trabalho, de trocas em diversos ambitos
(familia, amigos, geragdes, cultura), e de estilos de vida (FALEIRQOS, 2014, p. 6).

Para Salgado (2007, p. 69),

O envelhecimento é um processo multidimensional, ou seja, resulta da interacdo de
fatores bioldgicos, psicoemocionais e socioculturais. Excetuando a razdo bioldgica
que tem carater processual e universal, os demais fatores sdo composicoes
individuais e sociais, resultado de visGes e oportunidades que cada sociedade atribui
a seus idosos.

No livro A Velhice, Simone Beauvoir (2018, p. 14-15) apresenta a velhice como “[...]
um fato estatico; é o resultado e o prolongamento de um processo. Em que consiste esse
processo? Em outras palavras, o que é envelhecer? Esta ideia esta ligada a ideia de mudanca.
Mas a vida do embrifo, do recém-nascido, da crianca é uma mudanca continua”. E um
processo natural da vida que passa por mudancas e transformacdes no decorrer do tempo.

Beauvoir (2018) analisa o papel do idoso nas mais diversas sociedades e suas

respectivas culturas, tendo em vista a figura da pessoa idosa em situa¢fes nas quais é tida



como fonte de sabedoria, entendimento e poder, como em outras nas quais nao representa
nenhum valor ou até mesmo um fardo. “E o sentido que os homens conferem a sua existéncia,
é seu sistema global de valores que define o sentido ¢ o valor da velhice [...]” (BEAUVOIR,
2018, p. 108). A condicdo do idoso € atravessada por um contexto social, econémico e
biol6gico que caracteriza sua longevidade. Podemos observar que na contemporaneidade
ainda nos deparamos com as situa¢Ges apresentadas, seja pela familia, comunidade ou pelo
Estado.

Algumas terminologias sdo usadas para designar o envelhecimento. “Os termos
‘velho’, ‘idoso’ e ‘terceira idade’ referem-se a pessoas idosas com idade mediana de 60 anos.
A ‘velhice’ seria a ultima fase de existéncia humana; o ‘envelhecimento’ esta atrelado as
mudangas fisicas, psicoldgicas, sociais e culturais” (Neri; Freire, p. 13 apud Pedrosa et al.,
2017, p. 156).

Com efeito, o envelhecimento ativo e participativo € um dos debates presentes na
atualidade, visto que € um aspecto que ultrapassa a vida social, politica, cultural e econdmica.
Para melhor compreendermos esse processo, a Organizacdo Mundial da Saude (2005, p. 13)
conceitua o termo envelhecimento ativo como um “[...] processo de otimizagdo das
oportunidades de salde, participacdo e seguranca, com o objetivo de melhorar a qualidade de
vida a medida que as pessoas ficam mais velhas”. Assim, o processo de participacdo no
decorrer do envelhecimento auxilia para o funcionamento de sua autonomia e
desenvolvimento de suas capacidades e seus anseios. Pensar na velhice ndo significa associar-
se a dependéncia, incapacidade e sujeicdo, dado que fora do mercado de trabalho e em
situacOes de doenca a pessoa idosa continua sendo um sujeito ativo de acordo com as suas
subjetividades e 0 meio no qual esta inserida.

A OMS (Organizagdo Mundial da Satde) também entende que “a palavra ‘ativo’
refere-se a participacdo continua nas questdes sociais, econémicas, culturais, espirituais e
civis, ndo somente a capacidade de estar fisicamente ativo ou de fazer parte da forca de
trabalho [...]” (2005, p. 13), ou seja, quando nos referimos ao envelhecimento participante
englobamos diversos aspectos que vdo além da insercdo no mercado de trabalho e a ser
presente fisicamente, agil. Para isso, as relagfes sociais sd0 um meio que permite um
envelhecer mais atuante, com insercdo em circunstancias que incluem diferentes sujeitos;
aplicando-se a grupos o SCFV tem um diferencial nesse processo, considerando sua
contribuic¢do no fortalecimento dos vinculos relacionais dos individuos.

Portanto, como aponta Faleiros (2014, p. 17) “[...] as trocas sociais sao fundamentais

para assegurar a qualidade de vida na complexidade das relagcbes humanas e das relacdes



sociais nas condicdes objetivas em que se envelhece. [...]”. Adentrando nas perspectivas

grupais que envolvem a pessoa idosa, Salgado (2007, p. 70) elucida que:

[...] A caracteristica mais tradicional do trabalho de grupo na realidade brasileira tem
sido a intencdo de oportunizar a convivéncia e a pratica de atividades diversas,
sendo que atividade em grupo possibilita experimentar a vivéncia de todas as formas
da dindmica do processo grupal. Com os idosos ndo foi diferente e o trabalho de
grupo se tornou uma constante na maior parte das acGes desenvolvidas para esse
segmento etério [...].

O trabalho em grupo com os idosos propicia uma interacdo desses sujeitos com uma
diversidade de individuos, onde cada um carrega consigo experiéncias, vivéncias e um
contexto historico de vida que vem a gerar modificaces para os idosos no seu modo de viver,
pensar, agir e de se inserir na sociedade, permitindo a percep¢do de suas capacidades e uma
convivéncia de ajuda matua entre 0s membros.

Em sintese, todo esse processo do envelhecer e de inser¢do em grupos apresenta para o

idoso um cenario de que:

A velhice, para todos os individuos que chegam a essa etapa do ciclo de vida, é uma
nova experiéncia, criando a necessidade de adaptacdes a certos esquemas de vida.
Existem novos modelos de comportamento que devem ser aprendidos e
desenvolvidos. E uma ressocializagio que implica o aprendizado de novos papéis
como o de aposentado, vilvo, solitario, limitado fisicamente e até mesmo de asilado
(SALGADO, 2007, p. 76).

Na tabela 1, é demostrado de forma geral alguns marcos juridicos normativos
relacionado as conquistas destinadas a pessoa idosa no Brasil, por meio de leis, decretos e
politicas.

Tabela 1: Marcos Juridicos da pessoa idosa no Brasil’

Constituicao Federal Brasileira

Politica Nacional do Idoso — Lei n° 8.842, de 4 de janeiro

Politica Nacional de Saude do Idoso

Decreto n° 4.227, 13 de maio - Conselho Nacional do Idoso

Estatuto do Idoso - Lei n® 10.741, 1° de outubro

Decreto n° 5.109, 17 de junho - Conselho Nacional dos Direitos do Idoso —
CNDI

Decreto n°® 6.214, 26 de setembro — regulamenta o BPC

Fundo Nacional do Idoso — Lei n° 12.213, de 20 de janeiro

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

7 Levantamento dos principais marcos juridicos normativos destinados a pessoa idosa no Brasil.



Em 2003 é instituido o Estatuto do Idoso com a Lei n° 10.741/2003, como meio de
garantir a esses sujeitos seus direitos e assegurar a sua efetivacdo, assim destinados a pessoas
com idade de 60 anos ou mais, colocando a sociedade, a familia, a comunidade e o Poder
publico a obrigacao de tornar realidade essa lei. Sendo assim, ela representa um avanco para
esses individuos.

No capitulo 111 do Estatuto do Idoso (Lei n° 10.741/2003) que dispde sobre o Direito a

Liberdade, ao Respeito e a Dignidade em seu inciso 1° o direito a liberdade, apresentando:

I — faculdade de ir, vir e estar nos logradouros publicos e espagos comunitarios,
ressalvadas as restricoes legais;

Il — opinido e expressao;

Il — crenga e culto religioso;

IV — prética de esportes e de diversoes;

V — participacio na vida familiar e comunitéria;

VI - participacéo na vida politica, na forma da lei;

VIl — faculdade de buscar reflgio, auxilio e orientacdo. (BRASIL, 2003) (grifos
meus).

Logo, a participacdo da pessoa idosa é garantida por lei, como uma das formas de
assegurar a sua liberdade e sua autonomia. Sendo fundamental na garantia de um
envelhecimento saudavel, possibilitando em uma perspectiva emancipatoria em seus aspectos
de independéncia nas escolhas.

Contudo, com a atual conjuntura marcada por politicas neoliberais e de
contrarreforma, estamos diante de uma realidade de reducdo de direitos, privatizagdo da coisa
publica, recortes de verbas e de desresponsabilizacdo do Estado com a pessoa idosa,
acarretando em transformacdes no mundo do trabalho e na aposentadoria. Ademais, a
sociabilidade capitalista cria/recria um trabalhador cada vez mais ativo e lucrativo, nesse

sentido, para a pessoa idosa € visto como uma problematica, pois:

[...] torna-se mais aguda em referéncia a pessoa idosa, considerada no contexto da
competitividade e na ética dos esteredtipos, como improdutiva e sem funcao
econdmica. Assim, ela ndo faria parte do mercado, pois seu lugar social tem sido
construido como o de pessoa inativa (como séo classificados os aposentados), fora
da populacéo economicamente ativa. (FALEIROS, 2014, p. 12).
Essas dificuldades vivenciadas por essa parcela da populagdo refletem “[...] para um
grande nimero de pessoas da classe trabalhadora que o envelhecimento é vivido com uma
“velhice tragica” decorrente do contexto de exclusdo que marcou sua trajetoria de vida e

trabalho.”. Assim sendo, o envelhecimento ¢ visto nesta perspectiva, no sentido que diante da

velhice se depara com um afastamento do mercado de trabalho, carregando um sentimento de
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improdutivo, estando sujeito as politicas pablicas, como a da aposentadoria, diante de uma
situacdo precéria de acesso, de desmonte dos direitos da seguridade social assegurados
constitucionalmente, principalmente no que diz respeito a saude. (LEAO; TEIXEIRA, 2020,
p. 21).

Como aponta Faleiros (2014) a respeito das politicas publicas:

A protecdo social se coloca como direito e garantia da longevidade e da dignidade,
mas entra em contradicdo com o desmonte neoliberal do Estado de direito. A
adequacdo das instituicBes a realidade do envelhecimento estd em processo muito
lento e ainda faltam condi¢des para a aplicacdo da legislagdo. (FALEIROS, 2014, p.
13).

Cada pessoa passa por essa fase da vida de diferentes maneiras, varia de acordo com a
facilidade do acesso a saude, ao lazer, a cultura, ao lugar que vive e suas vivéncias durante
todo o percurso da vida. Muitos chegam a velhice gozando de plena salde e outros
necessitando de cuidados e ajuda, assim percebe-se um cenario de fortes desigualdades de

caminhos e sentidos.

21 POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL: TRAJETORIA BRASILEIRA

No Brasil, a Politica de Assisténcia Social em sua génese esteve ligada a logica do
favor, da caridade e da filantropia, ndo era vista como direito social para a populacéo,
carregava uma perspectiva de ajuda aos pobres e aos mais necessitados. Para chegar a no¢édo
de politica publica e estatal que temos na atualidade, a sua trajetoria foi marcada de lutas e
conquistas advinda da classe trabalhadora.

A assisténcia no Brasil era oferecida pela perspectiva da tutela e do favor, com
praticas de cunho assistencialista, a exemplo de caridade, filantropia e
benemeréncia. O assistencialismo consiste, justamente, em potencializar este
sentimento ao ponto de comprometer o receptor da acdo numa relacdo de troca na
qual a gratiddo € substituida por favores. (SANTOS et al., 2017, p. 67).

Borba (2011) enfatiza essa perspectiva da assisténcia social no Brasil, elucidando que:

Desde o século XVIII, a filantropia e a Assisténcia Social associavam-se
intimamente as praticas de caridade no Brasil. Dependiam de iniciativas voluntarias
e isoladas de auxilio aos pobres e desvalidos da “sorte”. Essas iniciativas partiam
das instituicBes religiosas que, sob o prisma da heranga moral cristd, dispensavam
seus cuidados, oferecendo abrigos, roupas e alimentos, em especial as criangas
abandonadas, aos velhos e doentes em geral. (BORBA, 2011, p. 42).
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A Constituicdo de 1988 representa um marco para a politica de assisténcia social e
conquista para a classe trabalhadora, sendo assim, garantindo o direito de ser assistida diante
das vulnerabilidades e desigualdade social que a sociedade capitalista institui. Portanto, Borba
(2011) afirma que “somente em 1988 ¢ que a Assisténcia Social ganha um novo significado e
emerge no campo politico e social [...]”. (p. 43).

Sendo assim, a Assisténcia Social brasileira, como politica publica estatal e direito do
cidaddo, passa a ser reconhecida pela Constituicdo de 1988, no tripé da seguridade social
juntamente com a previdéncia social e salde, na perspectiva para quem dela necessitar e de
maneira ndo contributiva, atribuindo uma nova configuracdo dessa politica, contrario ao
assistencialismo, a caridade e a benesse. Para isso, temos a Lei Organica de Assisténcia
Social (LOAS), n° 8.742/1993 regulamentando para a organizacdo de sua pratica. De

acordo com a Lei Organica de Assisténcia Social, em seus art. 1° e art. 2°:

Art. 1° A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de
Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada atraves
de um conjunto integrado de a¢des de iniciativa publica e da sociedade, para garantir
0 atendimento as necessidades basicas. (LEI N° 8.742/93);

Art. 2° A assisténcia social tem por objetivos: | - a protecdo a familia, a maternidade,
a infancia, a adolescéncia e a velhice; Il - o amparo as criancas e adolescentes
carentes; 111 - a promogdo da integracdo ao mercado de trabalho; IV - a habilitagéo e
reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promogao de sua integracéo a
vida comunitaria; V - a garantia de 1 (um) salario minimo de beneficio mensal a
pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de
prover a prépria manutengao ou de té-la provida por sua familia. (LEI N° 8.742/93).

Bem como, em 2005 a implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), no intuito de efetivar a assisténcia social enguanto politica etornar pablica a
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), materializada na protecdo social bésica e
protecdo especial em decorréncia de situacbes de vulnerabilidade e/ou risco social e
rompimento dos vinculos familiares ou comunitarios. Conforme determina o CFESS (2011, p.
8)

[...] A indicacdo do SUAS ¢é de que as agdes socios assistenciais de protecdo social
basica serdo realizadas, prioritariamente, pelos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS). Assim, a realizacdo dessa modalidade de prote¢do social requer o
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estabelecimento de articulagdo dos servigos sécio assistenciais com a protecao social
garantida pela satde, previdéncia e demais politicas publicas, de modo a estabelecer
programas amplos e preventivos que assegurem o acesso dos/as cidaddos/as aos
direitos sociais. (CFESS, 2011, p. 8).

No que se trata a protecdo bésica, os Centros de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS), sendo a porta de entrada da assisténcia social na garantia dos direitos sociais, por
meio de uma equipe multiprofissional, ofertando e promovendo servigos socioassistenciais na
prevencdo das vulnerabilidades e riscos sociais, assim, a instituicdo representa para a familia e
comunidade no fortalecimento dos vinculos. Sendo assim, através do Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), programa destinado as familias para sua cidadania e
inclusdo nas politicas, no mercado de trabalho e na sociedade, contribuindo para a
matricialidade sociofamiliar como o nucleo fundamental para efetivar as acdes e servicos da
assisténcia social em um processo de integracdo dos diferentes sujeitos que compdem o
nacleo familiar.

Nesse sentido, o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) objetiva:

O CRAS ¢é uma unidade de protecdo social basica do SUAS, que tem por objetivo
prevenir a ocorréncia de situacdes de vulnerabilidades e riscos sociais nos territorios,
por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicfes, do fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios, e da ampliacdo do acesso aos direitos de
cidadania. (BRASIL, 2009, p. 11).

Em relacdo ao trabalho desenvolvido com os idosos o foco central € “o
desenvolvimento de atividades que contribuam no processo de envelhecimento saudavel, no
desenvolvimento da autonomia e de sociabilidades, no fortalecimento dos vinculos familiares
e do convivio comunitario e na prevengdo de situacdes de risco social”. (BRASIL, 2009, p.
18).

A Assisténcia Social € uma politica que se materializa no CRAS, onde se efetiva na
protecdo social basica, com o objetivo de prevenir vulnerabilidades e risco sociais, e em se
tratando desse aspecto, no SCFV as vulnerabilidades tem uma relagdo intrinseca por
reconhecer que elas manifestam nos sujeitos de maneira objetiva e subjetiva. Como afirma a

Politica

No ambito da assisténcia social, sdo reconhecidas multiplas situagBes de
vulnerabilidade, que estdo associadas as necessidades objetivas e subjetivas das
pessoas. As necessidades objetivas estdo relacionadas a dimensdo material da
existéncia - condigdes precarias de vida, privagdo de renda e privacdo de acesso aos
servicos publicos. Ja as necessidades subjetivas decorrem de experiéncias de
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violéncia, desvalorizacdo, discriminacéo e exploragdo vivenciadas pelas pessoas no
ambito familiar, comunitario e social. Tais experiéncias levam a fragilizacdo de seus
vinculos afetivos e de pertencimento social, o que Ihes expdem a riscos individuais e
sociais, ou seja, a violac@es de direitos. (BRASIL, 2017, p. 9-10).

No municipio de Mossor6-RN constata-se cerca de 138 equipamentos CRAS, sendo 12
na zona urbana e 1 na zona rural, de acordo com a TERRITORIALIZACAO DOS
EQUIPAMENTOS SOCIAIS DA ASSISTENCIA SOCIAL. Para analise da pesquisa em
questdo, o equipamento averiguado foi 0 CRAS — Sdo Manoel.

Tabela 2: Equipamentos CRAS no municipio de Mossor6-RN

CRAS Santo Antonio Santo Antdnio Urbana
CRAS Redencéo Redencéo Urbana
CRAS Abolicéo IV Abolicéo IV Urbana
CRAS Sao Manoel Alto Sdo Manoel Urbana
CRAS Sumaré Alto do Sumaré Urbana
CRAS Bom Jesus Bom Jesus Urbana
CRAS Barrocas Barrocas Urbana
CRAS Bom Jardim Bom Jardim Urbana
CRAS Costa e Silva Pintos Urbana
CRAS Belo Horizonte Belo Horizonte Urbana
CRAS Quixabeirinha Quixabeirinha Urbana
CRAS Bom Pastor Bom Pastor Urbana
CRAS Nova Esperanca Assentamento Nova Rural
Esperanca

Fonte: elaborado pela autora (2022).

A Tabela 2 aponta o quantitativo de CRAS correspondente ao municipio de Mossoro-
RN.

2.2  HISTORICO DE FUNDACAO DO CRAS ALTO DE SAO MANOEL EM
MOSSORO-RN.

O CRAS Alto de Sd&o Manoel teve sua fundacdo em trés de marco de 2006 pela
Geréncia Executiva de Desenvolvimento Social (GEDS), inicialmente funcionando em um
imovel alugado, e em 2011 passou a ter sua sede prépria e reformada na Rua Vicente Leite, n°
100 (Planalto 13 de maio), em &rea de risco e vulnerabilidade social.

Anteriormente ao CRAS, na busca de atender a populacdo Mossoroense em situacéo

de vulnerabilidade, a Prefeitura Municipal de Mossoro, por intermédio da Secretaria

8 Dados retirados do documento Territorializagdo dos Equipamentos Sociais da Assisténcia Social de 2018.
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Municipal - Geréncia Executiva do Desenvolvimento Social, criou em 2003 o Projeto Casa da
Familia, que se tornou o embrido para o atual CRAS.®

O CRAS - Séo Manoel tem como objetivo receber as familias por meio da acolhida e
escuta qualificada, para assim direciona-las aos programas, servicos e beneficios de acordo
com a demanda dos sujeitos. Dentre os instrumentos utilizados, temos no atendimento social a
entrevista, visitas domiciliares e o trabalho com grupo, com o intuito conhecer a realidade do
usuario, suas demandas, o contexto sociofamiliar a fim de realizar uma orientagdo ou
encaminhamento para os demais servigos.*

Sobre os grupos no CRAS, temos o0s seguintes: Grupo de criancas com faixa etaria de
4 anos a 12 anos incompletos, Grupo de Adolescentes com uma faixa etaria de 12 anos a 18
anos de idade, o Grupo de Mulheres que esteja na idade adulta e 0 Grupo de ldosos a partir de
60 anos de idade. A instituicdo atua no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
na formacdo desses grupos, desenvolvendo uma convivéncia familiar e comunitéria para o
enfrentamento das vulnerabilidades e/ou riscos sociais, aléem de desempenhar o trabalho por
meio de dois eixos estruturantes do Sistema Unico da Assisténcia Social: matricialidade
sociofamiliar e a territorializacdo.

A matricialidade sociofamiliar “se refere a centralidade da familia como nucleo social
fundamental para a efetividade de todas as acfes e servicos da politica de assisténcia social
[...]” (BRASIL, 2009, p.12) e a Territorializagcdo se “refere a centralidade do territério como
fator determinante para a compreensdo das situaces de vulnerabilidade e risco sociais, bem
como para seu enfrentamento [...]” (BRASIL, 2009, p. 13).

23 A IMPORTANCIA DA PARTICIPACAO SOCIAL DOS SUJEITOS
USUARIOS DAS POLITICAS: ELEMENTOS PARA DEBATE

Para Pedrosa et al. (2017, p. 164), “A palavra participagdo vem do latim participat-0.
Participacdo € a agdo e o efeito de participar [...]”. Ainda para eles, a participagdo social € tida
como sendo:

[...] Espagos esses onde as pessoas idosas podem contribuir cotidianamente para a

discussdo e o aprofundamento da democracia e disputar em nivel de igualdade a
participacdo nas decisdes da sociedade brasileira; onde as pessoas idosas poderao

9 Dados baseados no relatério institucional do CRAS Sdo Manoel de janeiro de 2013: Diagnostico Social CRAS
Séo Manoel.

10 Todos os dados referentes a instituicdo foram retirados do documento de Apreensdo da Realidade do Estagio
Supervisionado | das discentes Mayara Leticia De Souza e Wiara Costa dos Santos.
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exercer a sua cidadania e, acima de tudo, reivindicar igualdade de direitos sociais,
civis, politicos e culturais. Para romper com a morte social quando o avanco da
idade se impBe aos cidaddos, faz-se necessario um projeto politico inclusivo e
participativo para todas as pessoas idosas, sem distincdo de raca, género, etnia,
orientacéo sexual, entre outros. (Pedrosa et al., 2017, p. 158).

Inserir os idosos nesses espacos deliberativos e de tomada de decisfes possibilita,
além da capacidade de agir conforme seus interesses, tornar esse individuo um ser autbnomo e
independente, garantindo a efetivacdo dos seus direitos e deveres, rompendo com estigmas e
preconceitos vivenciados nessa fase.

Lavalle (2011) apresenta a questdo da participacdo remetendo ao Brasil, como uma
categoria que se apresenta na sociedade como um ato politico reivindicado por uma acao mais
pratica da populacdo, em um sentido de luta por reconhecimento como cidaddo, em suas
palavras “A ideia da participacdo entra no cenario nacional como uma categoria pratica, isto
é, uma categoria mobilizada para conferir sentido & agdo coletiva de atores populares”
(LAVALLE, 2011, p. 34). Portanto, quando falamos em participar estamos nos referindo aos
aspectos democraticos de insercdo dos sujeitos. Em sintese, “Como categoria pratica que
orienta a acdo, a participacdo emerge mais propriamente, nos anos 1960, como ideario
carregado de uma visdo emancipatéria das camadas populares” (LAVALLE, 2011, p. 34).

Cabe destacar que o envelhecimento ativo proporciona a pessoa idosa a clareza de
suas acOes e a nogcdo de que possui condicOes e habilidades participantes mediante as
incapacidades advindas do meio. Concluimos que ser uma pessoa idosa ativa e participativa é
estar inserida nos variados espacos sociais e coletivos, sejam eles: politico, cultural,
econbmico, social, religioso e familiar, como também ser um individuo capacitado para tomar
suas decisdes. E identificar os idosos como sujeitos de direitos, para além de sua faixa etaria,
como protagonistas de sua historia, vida e de sua realidade.

O convivio em grupos é um dos aspectos que garantem o processo de participacdo
social dos idosos. Salgado (2007) enfatiza a importancia da convivéncia em grupos na
perspectiva do pertencimento e do ser, visto ser o convivio social capaz de criar relaces,
contatos, interagdes, didlogos e reconhecimento do ser humano enquanto pessoa (SALGADO,
2007, p. 72). Além disso,

Existe uma relagdo profunda entre a satisfacdo pessoal e o relacionamento solidario
com outras pessoas, atitude essa que é mantida ao longo de todo o ciclo de vida e
que ndo pode ser perdida no tempo da velhice. A vida de cada individuo ganha mais
sentido quando é compartilhada com outros, sendo esta uma das condigdes
indispensaveis para o envelhecimento bem-sucedido (id., ibid.).
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Discorrendo sobre a participacdo social e o SCFV, em se tratando desse aspecto,
estamos analisando como as acles, tematicas, metodologias e a convivéncia com outros
idosos tém gerado mudancas e transformacdes para a pessoa idosa em seu modo de viver o
envelhecimento e de se posicionar no mundo.

Sob este prima, o SCFV tem em seu Il eixo orientador a participagdo como um dos
pilares norteadores para execucao de suas atividades e objetivos, para isso, esse eixo apresenta
que

Il. Participacdo - tem como foco estimular, mediante a oferta de atividades
planejadas, a participacdo dos usudrios nos diversos espacos da vida publica, a
comecar pelo Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, passando pela
familia, comunidade e escola, tendo em mente o seu desenvolvimento como sujeito
de direitos e deveres. O eixo “participagdo” tem como subeixos: participa¢do no

servico; participacdo no territério; participacdo como cidaddo; participacdo nas
politicas publicas (BRASIL, 2017, p. 15).

Diante da importancia de assegurar a participacao social da pessoa idosa na sociedade,
Pedrosa et al. (2017, p. 162) concluem que “no Brasil, o ato de participar ainda ¢ uma das
formas mais legitimas e conscientes que o cidaddo tem para exercer seus direitos civis,

politicos e sociais estabelecidos na Constituicdo Cidada de 1988 [...]".

3 CENTRALIDADE DA FAMILIA NA PROTECAO SOCIAL A PARTIR DOS
SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS

A familia como sendo o nucleo central e fundamental no fortalecimento dos vinculos,
especificamente no que se trata o processo de envelhecimento, por ser no seio familiar que a
pessoa idosa tem sua autonomia garantida e o convivio intergeracional potencializando as
relacbes de independéncia financeira, cultural, politica e social, tornando esse ciclo da vida
em contexto de prolongamento vital. Como afirma Alencar (2004) “A familia pde em
evidéncia a multiplicidade de possibilidades e experiéncias de vida, organizadas pelos
individuos com vistas a reproducéo bioldgica e social [...]”. (p. 63).

A concepcao de familia para Mioto, segundo ela:

A familia, nas suas mais diversas configuragdes constitui-se como um espago
altamente complexo. E construida e reconstruida histdrica e cotidianamente, através
das relagdes e negociacOes que estabelece entre seus membros, entre seus membros
e outras esferas da sociedade e entre ela e outras esferas da sociedade, tais como
Estado, trabalho e mercado. Reconhece-se também que além de sua capacidade de
producdo de subjetividades, ela também é uma unidade de cuidado e de
redistribuicdo interna de recursos. (MIOTO, 2017, p. 167-168).
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Contudo, a esfera familiar em suas mais diversas configuracdes na sociedade,
constitui-se como uma expressdo tanto universal como pessoal na responsabilizagdo das
necessidades dos sujeitos, principalmente a pessoa idosa, articulando em conjunto com a
comunidade, o Estado e o mercado, elucidado pela autora, sendo o 6rgao principal presentes
nas politicas publicas. Ao mesmo tempo que a familia se caracteriza como um campo de
contradic@es, é nela que os sujeitos garantem seu processo de socializacéo e relagbes sociais,
se reproduzem e se constituem como seres. No que se trata o idoso e a familia, é ela a
responsavel pelo cuidado inicial.

Em se tratando da familia nas politicas sociais, afirmam Ledo; Teixeira (2020) que
“No Brasil, ndo existe uma defini¢cdo Unica de familia que subsidie as politicas sociais. O
texto constitucional determina a prestacdo da assisténcia social as pessoas que nao forem
capazes de prover seu proprio sustento ou té-lo provido por suas familias.” (p. 31).

Essa fragilidade vem tornando a familia como esfera privada na responsabilidade e
cuidados dos membros, mediante a crise estrutural do capital que impacta diretamente nas
medidas de protecdo social, gerando um Estado minimo para o social, tornando a familia a

principal responsavel na garantia de subsisténcia da pessoa idosa.

Sob a égide do ideério neoliberal, se introduziram mudancas significativas nos
sistemas de protecdo social, em que a familia se tornou elemento central das
politicas publicas, com a perspectiva de que deve partilhar com o Estado as
responsabilidades no que se refere & promogéo de bens e servicos sociais (LEAO;
TEIXEIRA, 2020, p. 36).

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), tem em seus eixos a matricialidade
sociofamiliar que representa a centralidade da familia sendo fundamental na efetivacdo da
politica de assisténcia social. Esse eixo traz a tona as atribui¢des da familia como provedora e
sua conservagdo como cuidadora no atendimento as necessidades dos sujeitos. Dessa forma, a
Politica de Assisténcia Social ¢ “[...] apreendida como “nucleo social basico de acolhida,
convivio, autonomia, sustentabilidade e protagonismo social” e “espago privilegiado e
insubstituivel de protecéo e socializacdo primarias” dos individuos” (BRASIL, 2009, p. 11).

No ambito da protecdo social, o aspecto familia perpassa por duas propostas: a
familista e protetiva. A primeira diz respeito ao Estado atuar somente quando a familia e o
mercado ndo conseguirem prover as necessidades dos sujeitos, colocando em evidéncia as
obrigacOes desses dois orgdos e a desresponsabilizacdo do Estado. Nessa perspectiva, a
familia deve garantir os meios para suprir a caréncia material, dai a nogdo que “a politica

social é a ideia de faléncia da familia”, ou seja, € uma politica de focalizacdo, transitéria e
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sem reparacdo de danos (MIOTO, 2017, p. 169-170). A familia € vista por essa proposta no
sentido que:
O fracasso das familias é entendido como resultado da incapacidade de gerirem e
otimizarem seus recursos, de desenvolverem adequadas estratégias de sobrevivéncia
e de convivéncia, de mudar comportamentos e estilos de vida, de se articularem em

redes de solidariedade e também de serem incapazes de se capacitarem para cumprir
com as obrigagdes familiares (MIOTO, 2017, p. 170).

Na proposta protetiva, “[...] persiste-se na afirmacéo que a protecao se efetiva atraves
da garantia de direitos sociais universais, pois somente atraves deles é possivel consolidar a
cidadania e caminhar para a equidade e a justica social. [...]” (MIOTO, 2017, p. 170-171).
Essa proposta descaracteriza a familia como a principal responsavel e centraliza o Estado
como 6rgao necessario a consolidacdo dos direitos sociais.

Portanto, é necessario analisar o enfoque da protecdo social considerando o conjunto
de 6rgdos e sujeitos responsaveis pelo provimento dos membros que compem a familia,
colocando o Estado como entidade central, principalmente quando os familiares ndo possuem
0s meios e as oportunidades de subsidiar as necessidades presentes, em uma sociedade
capitalista e um estado neoliberal de recessao de direitos sociais.

Mesmo sendo o nucleo fundamental na protecdo e sustento dos seus membros, a
familia precisa necessariamente de uma rede de apoio, que sdo as politicas sociais
implementadas pelo o Estado. Todo o cuidado familiar com a pessoa idosa requer um amparo
econémico, social e cultural para que se possa dar continuidade ao desenvolvimento de suas
fungdes, isso é gerado no ambito familiar, pela comunidade, o mercado e o Estado: “Em uma
tentativa de dirimir as desigualdades sociais, tais politicas se tornam excludentes e, ao invés
de inclusivas e fortalecedoras, reforcam as fragilidades dos individuos e das suas familias,
descuidando da protegéo social” (SANTOS et al., 2017, p. 79).

Em sintese, essas politicas fragmentadas e focalizadas ndo dao o suporte necessario as
familias, o que determina uma responsabilizacdo maior por parte do &mbito familiar. O modo
como o envelhecimento acontece é também uma:

[...] consequéncia das estratégias de desenvolvimento e de qualidade de vida da atual
sociedade, pois a pessoa idosa encontra-se inserida nesse momento historico. O
modo como se envelhece também tem relacdo com o acesso das pessoas idosas a
prestacdo dos cuidados necessarios de salde, ao lazer, ao apoio social, provisao

econdmica, e também as oportunidades de participacdo para as pessoas que estdo
envelhecendo na atualidade (PEDROSA et al., 2017, p. 157).

Assim sendo, a familia tem seu papel fundamental na construcéo dos sujeitos no meio

social; assim como ela tem seus deveres e compromissos, € necessario um suporte para
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auxiliar na insercdo dos individuos na sociedade, de maneira que o Estado e a comunidade s&o
tidos como amparo e sustentagdo nessa jornada, bem como para promover a consolidagdo da
politica de protecdo e defesa da pessoa idosa, tendo foco em um envelhecimento que
proporcione viver ativamente nos mais diversos meios, enxergando a velhice de uma maneira
diferente. Logo, “Idosos tém direitos enunciados e definidos, mas a violagdo desses direitos ¢
um dos principais obstaculos a inser¢do social da pessoa idosa, com destaque para a
discriminacao e o preconceito [...]” (FALEIROS, 2014, p. 18).

Entendemos como familia a heterogeneidade de individuos que comp&em os nucleos
familiares brasileiros, em uma diversidade de sujeitos que formam o contexto familiar dos
lares. Em se tratando da importéancia da familia no SCFV, as familias sdo acompanhadas pelo
0 Servico de Protecdo e Atendimento integral as Familias (PAIF) por apresentarem situacdes
de vulnerabilidade social e econémica, vivenciando uma conjuntura de violéncia, dificuldades
e conflitos, atuando de forma complementar no desenvolvimento de um trabalho social em
uma perspectiva de prevenir que os vinculos sejam rompidos e fragilizados. Os
relacionamentos intergeracionais possibilitam acdes buscando superar os desafios presentes

nas familias.

4  SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS (SCFV)
NO CRAS — SAO MANOEL EM MOSSORO-RN

No SCFV, o trabalho é realizado em grupos, os membros sao divididos de acordo com
cada faixa etéria, suas atividades sdo planejadas mediante tematicas, de maneira que 0 servico
atua de maneira coletiva com auxilio de diversos profissionais. E um trabalho que busca “[...]
estimular as trocas culturais e o compartilhamento de vivéncias; desenvolver junto aos
usuarios o sentimento de pertenca e de identidade; e fortalecer os vinculos familiares, sempre
sob a perspectiva de incentivar a socializacdo e a convivéncia familiar e comunitaria”
(BRASIL, 2017, p. 8).

Sobre o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), a Tipificagdo
Nacional de Servigcos Socioassistenciais o descreve como um

Servico realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir
aquisicOes progressivas aos seus usuarios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim
de complementar o trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de situagdes
de risco social. Forma de intervencdo social planejada que cria situagfes
desafiadoras, estimula e orienta 0s usuarios na construcdo e reconstrucdo de suas

historias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territério (BRASIL,
2009, p. 16).
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Em vista disso, 0 SCFV é um servico complementar de protecdo social as familias
ofertadas pelo CRAS em conjunto com Servico de Protecdo e Atendimento Integral as
Familias (PAIF) em carater:

[...] preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmacdo de direitos e no
desenvolvimento de capacidades e potencialidades dos usuarios, com vistas ao
alcance de alternativas emancipatdrias para o enfrentamento das vulnerabilidades
sociais. Deve ser ofertado de modo a garantir as segurancas de acolhida e de

convivio familiar e comunitario, além de estimular o desenvolvimento da autonomia
dos usuérios (BRASIL, 2017, p. 8).

O SCFV tem a perspectiva de manter essas relacdes durante esse estagio, abrangendo
ndo somente esse contato mutuo entre os membros do grupo, mas integrando com a familia e
a sociedade, com vistas a propiciar melhor qualidade de vida para esses sujeitos, garantindo
direitos.

Iremos basear nossa discussdo acerca do SCFV no CRAS - S&o Manoel, mapeando
suas acOes e servigos e a participacdo social dos idosos com o documento “Perguntas
Frequentes sobre o SCFV” (2017), documento que tem como intuito orientar o planejamento
e execucdo do SCFV nos Estados, Municipios e Distrito Federal, como forma de implantacéo
desses servicos na garantia dos direitos dos cidadaos, fortalecendo os vinculos familiares e
comunitarios, proporcionando um envelhecimento saudavel e ativo com vistas a valorizacédo
de sua autonomia e capacidades (BRASIL, 2017).

Em relagcdo ao perfil dos usuarios, a se¢do “Perguntas Frequentes sobre o SCFV”
apresenta, de acordo com a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais (Resolucao
CNAS n° 109/2009), pessoas idosas com a faixa etaria igual a 60 anos ou mais que estejam
em situacdo de vulnerabilidade social:

I- Pessoas idosas beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC); II-
Pessoas idosas de familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda; Il1-
Pessoas idosas com vivéncias de isolamento por auséncia de acesso a servigos e

oportunidades de convivio familiar e comunitario e cujas necessidades, interesses e
disponibilidade indiquem a incluséo no servigo (BRASIL, 2017, p. 34).

Enfatizamos que o perfil dos idosos no CRAS — S&o Manoel atende aos requisitos
impostos pelo documento. Atentamos para as questdes de que 0s idosos sdo pessoas que
pertencem a classe trabalhadora e de baixa renda, predominando os aposentados ou que fazem
uso do beneficio. Também devemos analisar as relacGes intergeracionais de ajuda mutua dos
jovens ao acompanharem os idosos. Como aponta a assistente social:

— O perfil dos idosos SCFV no CRAS- Sdo Manoel, é em sua maioria, assalariado,
eles quando ndo séo aposentados tem 0 BPC e convivem né grande parte em familia
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extensa, s6 tem 1 casal que s6 convive eles dois dentro de casa. Entdo, renda, a
maioria, a partir de 60 anos tem algumas pessoas que sdo menos de 60 anos que vdo
pra acompanhar os pais, mas que a gente ndo considera assim, que seja membro do
grupo, a gente ta ali acompanhando os pais, porque ndo, ndo tem 60 anos ainda
(Maria, CRAS — S&o Manoel).

A equipe de referéncia é composta pelo técnico de referéncia da equipe de nivel
superior e pelo orientador social ou educador, que é o profissional de nivel médio. Enquanto o
primeiro € responsavel no acompanhamento e execucdo do servico, 0 segundo proporciona a
criacdo de ambientes para a realizacdo das atividades (BRASIL, 2017, p. 54-55). No que diz
respeito ao SCFV no locus da pesquisa em questdo, notamos que a instituicdo possui uma
rede de apoio, parceria e convidados de outras instituicdes para aprimorar as atividades,
atuando em perspectivas diversas.

— Pronto. A equipe de referéncia que a gente trabalha as palestras, que a gente
trabalha... cada més tem aquele més tematico, é feito pela equipe técnica né do
CRAS- S8o Manoel, que é a assistente social, psicéloga e um técnico de nivel
superior que é o TNS, também temos o apoio da coordenadora nas organizacfes da
equipe técnica e sempre a gente faz um jeito de trazer alguém de fora né, além de ter
a equipe tecnica com referéncia, venha uma outra equipe convidada, seja do posto da
UBS né, do posto de salde, que seja em alguma creche né, que seja de uma escola...

A gente procura sempre trazer pra trabalhar alguma tematica com eles (Maria,
CRAS - Sdo Manoel).

A figura 1 retrata 0 momento em que o grupo de idosos recebe a Comissdo de
Assisténcia da Crianca e Adolescente, ldosos da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB)
falando sobre o direito da pessoa idosa.

Figura 1 — Palestra sobre a importancia dos direitos da pessoa idosa.

.

N
Fonte: Imagens feitas pela autora durante seu estagio supervisionado | no CRAS — S&o
Manoel (Autorizado pela instiuti¢ao).

Quando perguntamos a respeito das ac¢oes e servigos que o SCFV possibilita para uma
participagdo social dos idosos, entendemos que existe uma inten¢do de inserir as opinides e
ideias dos idosos no planejamento das atividades e das tematicas, havendo participacao social

ativa, estimulando a nocdo de pertencimento do ser na condigédo de sujeito.
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— Bem, tem essa questdo da tematica do més, mas a gente também procura sempre
avaliar o que eles querem que seja discutido, sempre a gente no planejamento anual
no final de ano, a gente tad buscando ver o que ta sendo necessario pra eles no
momento. Por exemplo, é... Agora, esse més vai ter uma roda de conversa com 0s
usuarios no geral, ndo s6 eles, mas que também envolve, pra saber o que eles tém
mais de duvidas porque ta tendo muito é... [...] (Maria, CRAS — Sdo Manoel).

Além disso, salientamos a importancia de socializar as informacdes para 0s idosos a

fim de assegurar que tenham conhecimento dos direitos, das leis, normas, beneficios e

auxilios destinados a terceira idade. Ocasionar um envelhecimento ativo demanda que 0s
individuos estejam informados das medidas existentes de protecao e defesa dos seus direitos.

—[...] Com o governo novo né, federal, vai comegando a ter outros beneficios, outros

auxilios e a gente vai sempre vendo essa necessidade de trazer pra eles, entdo mescla

um pouco do que a gente traz todo més com o que eles tém necessidade. (Maria,
CRAS —Séo Manoel).

O documento apresenta o eixo Ill. Participagdo — “[...] tem como subeixos:
participacdo no servigo; participagdo no territorio; participacdo como cidaddo; participacdo
nas politicas publicas”. (BRASIL, 2017, p. 15). Cabe destacar que o CRAS — S&o Manoel
trabalha o eixo 11l de forma gue integra o que designa o documento, salientando por meio da
participacdo coletiva e a participacdo individual, como demanda livre. Percebemos também,

de acordo com a fala da entrevistada, que o lazer é uma das atividades presentes no grupo.

— A participagdo dos idosos no CRAS é... Tanto tem a demanda livre, que a gente
no dia do grupo a gente deixa a demanda livre pra eles procurarem a gente
enquanto equipe técnica. De repente € o dia que eles tém pra trazer alguma
denuncia, pra trazer alguma situacdo, pra eles participarem, pra eles se sentirem
sujeitos de direitos, a gente deixa aquele dia livre pra... Tanto eles dangam o forrd
que eles querem, participam das palestras, mas também a gente fica ali na sala da
equipe técnica, sempre tem alguém pra.. Caso venha alguma demanda, eles
participarem. Tem a participacdo coletiva, essa participacdo que eu falei agora ela é
individual né, eles podem procurar o servigo na equipe técnica e tem a participacao
coletiva que é muito boa, que eles gostam muito e é o famoso forré né do CRAS,
é... Tem o lanche coletivo, tem 0 momento da palestra, tem a roda de conversa, tem
o bingo né, que... “Bingo” né porqué eles colocam 14 outro nome, ndo me lembro
bem o nome, mas tem o dia do bingo né, na programacdo eles vdo participando
sempre de uma forma diferente. (Maria, CRAS —Sao Manoel).

A respeito do planejamento das acdes do SCFV, o documento “Perguntas Frequentes
sobre o SCFV” diz: “O planejamento ¢ a ‘chave’ para se desenvolver uma interven¢do social
com qualidade. Ao se planejar, delimitam-se as intencionalidades das abordagens e das
intervencdes a serem realizada [...]” (BRASIL, 2017, p. 74) Quando planejamos, temos uma
nocdo de como sera a atividade, seus objetivos, a execucao, a natureza da atividade, o tempo
em que ird ser efetuada, os instrumentos e meios necessarios para sua realizacdo. Uma

intervencdo precisa obter resultados, buscando motivar mudancas e transformagdes.
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— Comega com o planejamento anual, a gente vai levando em considera¢do o que
eles sentiram a necessidade no ano anterior e trazendo no ano consequente e a gente
vai revisando esse planejamento sempre por més e vai mandando pra secretaria. No
planejamento, como eu ja coloquei, tem essas a¢Oes coletivas e individuais no grupo
dos idosos, feito pela equipe técnica (Maria, CRAS —-Sdo Manoel).

Durante a entrevista, indagamos acerca das tematicas trabalhadas e se permitem que 0s

idosos e idosas contribuam ativamente expondo sua opinido. O documento apresenta que:

[...] os temas a serem abordados devem possibilitar a discussao e a reflexdo sobre
guestBes que estdo presentes no territorio, na realidade sociocultural e na vivéncia
individual, social e familiar dos participantes, para que compreendam a sua realidade
e dela participem de forma protagonista [...] (BRASIL, 2017, p. 80).

A entrevistada respondeu:

— Janeiro, a gente trabalha janeiro branco, que € a prevencdo da salde mental né;
Fevereiro, a gente traz o carnaval; Marco, a gente ja tenta buscar é... Se tem alguma
temética que eles querem trazer, a gente vé que aqui ta tendo de auge pra eles e
duvida ou tenta trazer alguma questdo no posto de saide no cuidado com os idosos,
ai vem Abril; Maio; Junho, S8o Jodo; ai Julho; Agosto... O Agosto... Lilas, né que é
da violéncia doméstica, a gente também trabalha com eles; Setembro Amarelo, da
preven¢do ao suicidio; Outubro Rosa, né prevencdo do cancer de mama e colo de
Utero e 0 Novembro Azul, e o0 Dezembro Vermelho também a gente ta trazendo um
pouco, porqué dezembro tem muita coisa né, tem natal, tem ano novo, entdo a gente
td trazendo o Dezembro Vermelho que é a questdo das doencas sexualmente
transmissiveis né, que os idosos também precisam saber e porque também séo o
publico alvo disso, ndo é s6 adolescentes, ndo é s6 adultos mas idosos também no
geral. Entdo é isso assim, a programac&o vai de acordo com cada més, a temética de
cada més. (Maria, CRAS —S&o Manoel).

— [...] a gente sempre deixa aberto pra eles trazerem outras discussdes (Maria, CRAS
— S&o Manoel).

Nessa situacdo, percebemos que as tematicas advém das campanhas referentes a cada
més, se trabalhando em uma perspectiva relacionada a sadde. Entendemos que de maneira
positiva, 0s idosos e idosas conseguem ativamente expor seu ponto de vista, suas sugestoes e
indagacdes nas escolhas das teméticas. O que nos chamou a atengéo foi o fato de se trabalhar
temas que muitas vezes sdo desconhecidos pelos membros, por ndo relacionar, como
exemplo, as ISTs a sua faixa etaria, fazendo parte do publico alvo, como acentuou a
assistente social.

Compreendendo que um dos objetivos do SCFV ¢ “Contribuir para um processo de

envelhecimento ativo, saudavel e autonomo” como também “Detectar suas necessidades e

motivacdes, bem como desenvolver potencialidades e capacidades para novos projetos de

1 «A terminologia InfeccBes Sexualmente Transmissiveis (IST) passou a ser adotada em substituicio a
expressdo Doengas Sexualmente Transmissiveis (DST) porque destaca a possibilidade de uma pessoa ter e
transmitir uma infecgdo, mesmo ndo apresentando sinais e sintomas.” Disponivel em: http://www.aids.gov.br/pt-
br/publico-geral/o-que-sao-ist. Acesso em: 19 abr. 2022.
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vida”. (BRASIL, 2017, p. 14). Notamos que conseguem relacionar as tematicas de um
encontro com outro, serem mais ativos e participativos, o que é consideravel ser observado, ja
gue a autonomia proporciona um envelhecimento saudavel, com determinacgdes de escolhas e

liberdade para se ter uma melhor qualidade de vida.

— Eu acho que eles tém a participacdo muito boa, uma autonomia muito boa. As
vezes eles ficam assim, acanhados né, assim envergonhados, quando vem alguém de
outra instituicdo, mas tem muitos deles que participam e quando um comeca a
participar, vai incentivando o outro. E diferente de adolescentes que, a maioria das
palestras ficam bem calados ou procuram outros assuntos, os idosos focam naquele
assunto que a gente t& discutindo, entdo isso € muito bom, a participacéo deles ¢é
muito boa e cada dia ta ficando melhor porque eles tao ficando cada vez mais
esclarecidos, entdo eles conseguem lincar uma discussdo com a outra, “ah,
naquele dia a gente falou sobre o BPC, hoje vai falar sobre a renda” né, “isso
aqui a gente ta trazendo porque a renda da casa tem a ver com o BPC”. Entdo
tipo assim, um exemplo né, eles ja estdo participando mais, eu, pelo menos, da
Gltima vez que eu... Foi 2020, eu fiz umas palestras com eles e eu percebi ja uma
maturidade melhor na participacéo, na autonomia, deles entenderem o que a
gente ta falando e ndo ser apenas espectadores, comecarem realmente a
participar e eu gostei assim, teve um amadurecimento. (Maria, CRAS —Séo
Manoel).

Levando em consideracdo que um dos eixos orientadores do SCFV é a convivéncia
social por caracterizar no sentido de que “[...]JAs acdes e atividades inspiradas nesse eixo
devem estimular o convivio social e familiar, aspectos relacionados ao sentimento de
pertenca, a formacdo da identidade, a construcdo de processos de sociabilidade, aos lagos
sociais, as relagdes de cidadania, etc. [...]” (BRASIL, 2017, p. 15).

Em razdo a isso, perguntamos se a assistente social consegue vislumbrar uma melhor

convivéncia familiar e comunitéria a partir do SCFV, ela respondeu que:

— Consigo, consigo. Assim... E meio termo, porque a partir do momento que eles
tém mais conhecimento do que é violéncia, que eles achavam que antes era
normal, eles comegcam a perceber por exemplo, ficar com o cartdo do idoso é
um tipo de violéncia, eles achavam antes que era uma coisa normal... 1sso pode
influenciar e impactar diretamente no relacionamento da familia? Pode, de
forma positiva ou negativa, vai depender de como o idoso vai levar essa
informacado pra casa e vai depender de como vai ser acolhida né pelo grupo
familiar. Entdo assim, € um meio termo, tem momentos que a gente percebe que no
inicio da aquele impacto e a gente percebe que em casa teve esse esclarecimento e
possivelmente, quem sabe uma discussdo, mas também tem casos em que a gente
percebe que... Olhe... Um exemplo, pra vocé ter uma nogédo, um exemplo que
aconteceu, por causa de algumas palestras e acompanhamentos que a gente fez
numa familia, a idosa comegou a ter uma perspectiva de violéncia doméstica,
passou pra filha dela, até o ponto em que a filha buscou 0 CRAS, o CREAS,
aceitou a ajuda e hoje ela ndo esta mais com o companheiro que violentava ela.
Entdo assim, a gente vai sentindo que tem o efeito domind, que vai realmente
passando pra, pra familia isso. Isso é bom quando é bem acolhido com aconteceu
nesse caso, e pode ndo ser tdo bom quando os filhos, os familiares ndo querem
perceber esse conhecimento do idoso né. (Maria, CRAS —Sdo Manoel).
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Entendemos a centralidade da familia como nucleo central no fortalecimento dos
vinculos, essa interlocugcdo com o que o idoso aprende a partir do SCFV levando para 0 meio
familiar é de grande importancia para combater situacdes de violéncias, maus tratos, abandono,
posse de bens, etc. O conhecimento, como elucidado pela assistente social, gera
transformagfes e mudancas no pensamento da pessoa idosa, tendo clareza das situagOes
presentes na familia e na comunidade, nos momentos que ocorrem a violagdo de seus direitos.

Ao perguntar se idosos compartilham de suas vivéncias e experiéncias no grupo por
considerar que “[...JAs atividades com os participantes dessa faixa etaria devem incluirvivéncias
que valorizem as suas experiéncias e que estimulem e potencializem a capacidade de escolher e
decidir. [...]” (BRASIL, 2017, p. 17). A entrevistada disse que:

— Sim, algumas situa¢fes mais delicadas eles ficam envergonhado no grupo, né?
Como violéncia em casa, situacdes que eles sentem expostos. Mas, eles ficam a
vontade, tem idosos que eles dizem assim, um exemplo, ‘Ah! Por isso que eu achei
gue era estranho, meu filho pegar meu cartdo e guardar, e me da o que ele quiser do
pagamento’. E ja tem idoso que ndo se sente... que se sente a vontade de falar, e tem
uns que ficam com vergonha. Tem uns que depois da palestra vdo na sala do servico
social e conversam com a gente, mas vai variar muito do comportamento de cada
um. A gente os deixa bem a vontade. (Maria, CRAS —Sdo Manoel).

Notamos que o eixo “direito de ser” orientado pelo documento é materializado
conforme analisado pela fala da entrevistada, dando-lhe o direito de pertencer e de
comunicacdo, de expor suas vivéncias cotidianas. Como enfatizado pela a assistente social, 0
compartilhamento de situacGes vividas no ambito familiar impulsiona na busca do Servico
Social na garantia e defesa de sua protecdo. Constamos a importancia da convivéncia, o
convivio particular e da escuta desses sujeitos para conhecer melhor e se aproximar da
realidade na qual estdo inseridos e de suas condigdes subjetivas.

A materializacdo da Politica de Assisténcia social € ainda um desafio no trabalho do
assistente social, por se ter vigente na sociedade as bases conservadoras e o carater
assistencialista nas acdes, perspectiva que a categoria profissional vem buscando romper,
compreendendo que séo direitos e ndo favor, ajuda ou benesse. Outro aspecto, é em relagdo as
dificuldades no custeio, na infraestrutura e nos recursos, o que implica muitas vezes na
operacionalizacdo das atividades e na qualidade do servico prestado. Como afirma a

entrevistada, no que diz respeito aos obstaculos na materializacdo do SCFV:

— Acredito que a gente sempre vai ter, né? Os desafios, eu nem prego a palavra
obstaculos, porque obstaculos é como se estivesse impedindo da gente conseguir
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aquilo. Eu trato como desafio por qué? Materializar qualquer coisa na politica de
assisténcia social é muito dificil. Porque vem a questdo financeira, vem a questdo
cultural do nosso pais, que acha que € s assistencialismo. Entdo, materializar um
grupo, um servico de convivéncia, dentro de um equipamento social, ndo é facil. [...]
A gente todo més tem dificuldade com a questdo financeira, a gente ndo tem como
financiar alguém para ir atras. Se alguém for, vai ser voluntéario. [...]. Mas também a
gente ndo tem como financiar um carro, para ficar ido buscar essa pessoa. E uma
situacdo que a gente lida, sempre que vai chamar alguém, que a pessoa tem que ir
por conta propria. Entdo, questdo financeira sempre vai ser um desafio,
principalmente na politica de assisténcia social. [...] A gente busca, ndo s6 eu, como
as meninas da equipe técnica, a gente sempre ver se existe uma situagdo ali
desafiante, a gente vai recriar, ‘Ah! Nao tem como ir buscar a pessoa’, pergunte se a
pessoa tem como vim deixar, ou se ela quer uma carona quando a gente vier para 0
CRAS? Ou, ‘Ah! Nao tem material para fazer artesanato com os idosos’ entdo
vamos procurar alguma coisa reciclado. A gente vai sempre recriando para que esses
desafios ndo se tornem empecilhos. A gente faz de tudo para que acontega, né?
(Maria, CRAS —-Séo Manoel).

Em relacdo aos desafios, como usado pela nossa entrevistada, sdo diversos. Para isso,
necessita de um profissional com postura critica, reflexiva e propositiva articulando com as
dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica, técnico-operativa em defesa da classe
trabalhadora e de uma nova sociabilidade. Portanto, profissionais que tem uma finalidade
social que atribuida a uma atuacdo que esteja atrelada a conquista e efetivacdo dos direitos
sociais, frente as demandas e as contradicdes burguesas para materializar o Projeto Etico-
Politico que tem o reconhecimento da liberdade como valor central, a defesa da autonomia, a
emancipacgdo alinhada a uma nova ordem vinculada a projetos societarios em consonancia
com a classe trabalhadora, principios defendidos no Codigo de Etica de 1993.

Trazemos a tona a fala da entrevistada, como forma de refletirmos acerca dos
resultados que buscamos em nosso fazer profissional, em dar respostas para aqueles usuarios
e mediar a respeito dos seus direitos. O assistente social em sua praxis ndo materializa no
imediato, existe a necessidade de conhecer 0s sujeitos e sua realidade, todo o contexto sécio
histérico dos usuarios sdo necessarios para seja um ato concreto, de mudanca de vida e de
situagdo, uma intervencdo que ndo seja meramente instrumental e tecnicista. Como declara a

entrevistada:

— [...] Questdo de buscar resultados, eu também vejo como desafio, por qué? Por
exemplo, na salde vocé estd com dor de garganta, esta se sentindo mal, toma uma
injecdo, vocé ja sai da UPA, do hospital, se sentindo melhor. Mas, quando vocé esta
na assisténcia, vocé ndo tem como da uma injecdo e aquela situacdo se resolver.
Tem que ver todo o contexto daquele grupo, daquele servico de convivéncia, o que é
que a gente pode fazer por eles, como buscar essa participagdo com autonomia, com
a coletiva, também individual. Como trabalhar isso com as familias, entdo tudo isso
a gente ver como desafio. Mas isso ndo vai fazer com que agente desista de
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trabalhar uma tematica, desista de trabalhar aquela familia, ndo! [...] (Maria, CRAS
—Séo Manoel).

Assim, o0 SCFV no CRAS — Sdo Manoel constitui nesse aspecto como um espaco de
participacdo coletiva, onde gera processos de independéncia e autonomia para 0s idosos e
idosas participantes do grupo, elementos esses que sdo representativos para garantir um
desenvolvimento ativo. Em conformidade ao que os autores Pedrosa, et al. (2017) evidencia
“[...]Jo reconhecimento e a valorizacdo da pessoa idosa, a capacidade de poder tomar decisdes,
0s aspectos de socializacdo e participacdo ativa, enquanto fatores sociais na

contemporaneidade, incidem no processo de envelhecimento com dignidade [...]” (p. 157).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, elencamos algumas considerac@es relevantes acerca da tematica
pesquisada, primeiro concluimos que o envelhecimento ativo é um processo no qual deve ser
analisado o contexto histdrico, social, comunitario e familiar do idoso, considerando que é um
estagio da vida que varia de sujeito para sujeito, sendo importantes o0 acesso e as situacfes de
trocas sociais e relacionais. O envelhecimento é um processo histérico, multifacetado e
cultural. Com a mudanca na configuracdo/arranjo da sociedade, analisar o envelhecimento
requer pensar seus processos historicos no decorrer dos tempos.

O segundo ponto a ser levantado é a importancia do SCFV no CRAS — Sdo Manoel.
Diante do que foi relatado na entrevista com a assistente social, percebemos a riqueza que
esse servigo reproduz na vida dos sujeitos pertencentes ao grupo, em especial aos idosos e
idosas estudados, construindo para os individuos um envelhecimento com vistas a
desenvolver suas capacidades, habilidades, vontades e desejos, sujeitos conhecedores dos seus
direitos e deveres. Rompendo com paradigmas, preconceitos e tabus.

O terceiro aspecto diz respeito as trocas grupais, as relacdes que criam por meio do
grupo, as trocas de experiéncias e vivéncias que o fazem conhecer a realidade do outro e da
comunidade que vivem. Essa pratica grupal proporciona viver momentos de lazer,
entretenimento e de formacGes sobre tematicas inerentes para se ter um envelhecimento ativo
na sociedade. O modo como cada sujeito vive implica diretamente nessa fase atual de sua
vida. Com relagéo ao fortalecimento dos vinculos familiares, esse servico constroi mudancas
significativas para romper com as fragilidades presentes nas familias e estimula uma

convivéncia que propicie relacionamentos saudaveis entre os sujeitos.
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E, por fim, a participacdo social dos/das idosos/das no CRAS — Sdo Manoel, objetivo
geral da pesquisa em questdo, analisando como esse instrumento tem garantido para esses
usuarios um envelhecer participativo, compreendemos que existem variados formas da
instituicdo inserir a pessoa idosa nas atividades, acOes, na escolha das tematicas e no
planejamento do grupo, assegurando que sejam ativos e autodeterminados, construindo, dessa
maneira, sua independéncia e liberdade de escolhas.

Gostaria de enfatizar a importancia de estudar a tematica, visto que € uma realidade
distante de muitos estudantes, algo que chamou a atencdo na fala da entrevistada, por
parabenizar a pesquisadora pelo interesse em estudar a pessoa idosa. “[...] Enfim, valorizar
também a importancia dessa discussdo que vocé trouxe, né? A questdo dos idosos, que muitas
vezes, nao é muito visualizado, ndo € muito bem-vista pelos estudantes. [...]”. (Maria, CRAS
— Sdo Manoel). Nenhuma pesquisa se encerra por aqui, € uma construgcdo constante e com o
passar do tempo vamos nos aprofundando cada vez mais na temética e buscamos novos meios
e formas de reconstruir novos significados e significancias a respeito dessa geragdo que
necessita de nossa atencdo e cuidados. Por fim, acreditamos que a pesquisa apresenta pontos
positivos que nos fazem refletir e indagamos sobre os equipamentos socioassistenciais que
garantem e efetivam os direitos dos usuarios.

Esta pesquisa faz parte do encerramento de um ciclo da minha vida, perpassado por
desafios, obstaculos, inquietacdes e aprendizado, € o momento de concluir um periodo
académico formativo como futura assistente social, alinhada a classe trabalhadora na defesa
dos seus direitos. Estudar sobre a terceira idade é um percurso motivador, mediante as
dificuldades encontradas durante a construcdo da pesquisa, ndo veio como algo que me
fizesse desistir, mas continuar e persistir na caminhada, sabendo da relevancia de trabalhar
com a tematica e os sujeitos, de conhecer de perto o funcionamento do SCFV, servigo
significativo para a populacdo em geral. A pesquisa busca contribuir para novos rumos
académicos.

Ainda temos uma caminhada longa no que diz respeito ao sistema de garantia de
direitos da pessoa idosa; com o retrocesso e o desmonte presentes no atual cenario que
vivemos, a luta é ardua e precisamos abracar a bandeira em prol da efetivacdo das politicas
publicas e sociais destinadas para a sociedade, especialmente aos nossos idosos que sdo

vitimas de violagdes e muitas vezes esquecidos pela populacgéo.
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