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RESUMO

O presente trabalho é um estudo sobre o Parque da Cidade Dom Nivaldo
Monte, situado na Zona de Protecdo Ambiental um (ZPA-1) através do Dec. N°
8.608 de 11 de dezembro de 2008, no municipio de Natal/RN. O Turismo Ecolégico
€ uma das atividades que pode ser desenvolvida em uma Unidade de Conservacéo,
pois busca conservar o meio ambiente harmonizando as atividades turisticas e o
meio ambiente, formando uma consciéncia ecoldgica. Diante disso, a pesquisa traz
uma discussdo sobre as atividades que o Parque da Cidade trabalha e a
potencialidade de desenvolver o Ecoturismo ou Turismo ecologico e ainda
caracterizar os tipos de impactos positivos e negativos que o Turismo traz para as
Unidades de Conservacéo, diante da crescente interatividade humana nesses locais.
A pesquisa foi realizada em campo no Parque da Cidade Dom Nivaldo Monte em
maio e junho de 2018. As técnicas utilizadas foram entrevista ao gestor e
guestionario aos Vvisitantes, as quais contribuiram para mensurar 0 possivel
desenvolvimento de atividades ecoturisticas no Parque da Cidade. Através do
estudo realizado, obteve-se como resultado o fato do percentual ser uma
oportunidade do Parque investir em adotar um plano de marketing para atrair mais

turistas e nativos.

Palavras-chave: Turismo. Ecoturismo. Unidades de conservacao.



ABSTRACT

The present work is a study about the Park of the City Dom Nivaldo Monte,
located in the Environmental Protection Zone one (ZPA-1) through Dec. N ° 8.608 of
December 11, 2008, in the city of Natal / RN. Ecotourism is one of the activities that
can be developed in a Conservation Unit, because it seeks to conserve the
environment by conciliating tourism activities and the environment, forming an
ecological awareness. In view of this, research brings a discussion about the
activities that the City Park works and the potential to develop Ecotourism or
Ecotourism and also characterize the type’s positives and negatives impacts that
Tourism brings to Conservation Units, given the increasing interactivity in these
places. The research was carried out in the field in the Park of the City Dom Nivaldo
Monte in May and June of 2018. The techniques used were interview to the manager
and questionnaire to the visitors, which contributed to measure the possible
development of ecotourism activities in the City Park. Through the study, the result
was the fact that the percentage was an opportunity for the Park to invest in adopting

a marketing plan to attract more tourists and natives.

Keywords: Tourism. Ecotourism. Conservation units.
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1. INTRODUCAO:

Este trabalho tem por finalidade apresentar informacdes detalhadas
referentes ao processo de pesquisa da Potencialidade do desenvolvimento do
Turismo Ecolégico no Parque da Cidade Dom Nivaldo Monte em Natal-RN com as
andlises dos resultados obtidos.

Neste projeto é retratado como o turismo é desenvolvido em éareas de
preservacdo ambiental, combinando dados referentes aos impactos para as
unidades de conservacéo e trazendo um breve histérico do Parque com informacdes
sobre a historia, atividades e infraestrutura do local.

Para elaboracdo da pesquisa foi utilizado questionario com os visitantes e
entrevista com o gestor para identificar a aceitacdo dos mesmos no desenvolvimento
do Turismo Ecolégico. Também apresenta todos os procedimentos e metodologia

utilizados, para o desenvolvimento da pesquisa analisados.
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1.1. PROBLEMATICA:

O Turismo € uma area crescente, € 0 mais importante setor da economia
mundial se tratando de bens e servicos, e a natureza vem se tornando o foco
principal, pela imensa procura do meio ambiente, como fuga da movimentag&o
urbana cotidiana pelas pessoas que buscam paz e a volta do equilibrio psicolégico,
por meio do contato com ambientes naturais em seus momentos de lazer.

O Brasil possui uma vasta diversidade natural, bastante explorada em
momentos de lazer, entdo como desenvolver o turismo de forma adequada? O
grande fluxo de visitantes nesses ambientes que sdo passiveis de danos para
futuras geracdes, pede o planejamento dos espacos e das atividades turisticas
desenvolvidas, sendo este essencial para manter a preservacéao do local.

A éarea de preservagcdo ambiental — APA — & uma area natural, destinada a
protecdo e conservacdo ambiental da fauna e flora, de extrema importancia para a
gualidade de vida da comunidade local e ecossistemas da regido, esses espacos
tém sido bastante procurados nas temporadas de férias, por visitantes que buscam
lazer e entretenimento, onde possam levar em sua bagagem nédo s6 conhecimento,
mas também boas recordacoes.

A pesquisa foi realizada no Parque da Cidade Dom Nivaldo Monte, area que
se caracteriza como uma APA através do Dec. N° 8.608 de 11 de dezembro de
2008, situado na Zona de Protecdo Ambiental um (ZPA-1) no municipio de Natal/RN,
gue possui potencialidade para estudos cientificos, Educacdo Ambiental e Turismo
ecoldgico, porém pouco visitada por turistas, porque ainda possui pouca visibilidade.

O Ecoturismo ou Turismo ecolégico é uma atividade que pode ser
desenvolvida em uma APA, pois busca conservar o meio ambiente conciliando as
atividades turisticas e o meio ambiente, formando uma consciéncia ecoldgica.
Partindo desta explanacédo, esta pesquisa levanta os seguintes problemas: Quais as
atividades que o Parque da Cidade trabalha? Qual a potencialidade de desenvolver
o Ecoturismo ou Turismo ecolégico? Quais sdo os tipos de impactos positivos e
negativos que o Turismo traz para as Apas diante da crescente interatividade

humana nesses locais?
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1.2. JUSTIFICATIVA:

As unidades de conservacgdo sdo espacgos que requerem além de um estudo
da area que evidencie sua importancia biologica, o atendimento a diversos
parametros para sua delimitacdo, dos planos de uso e manejo. O Parque da Cidade
em Natal/RN é uma das areas de protecdo a mata atlantica. Sua potencialidade para

estudos cientificos, Educacdo Ambiental e Turismo Ecoldgico é notoria.

Deve-se levar em consideracdo que as visitagbes em massa trazem danos
ndo sé para 0s recursos naturais, como também para as comunidades locais e para
0 patrimdnio. Quando se trabalha com atividades de Ecoturismo, as primeiras
preocupacdes do profissional sdo: quais impactos tais atividades podem trazer e
como minimizar os negativos. Com o passar dos anos, a atividade tem se
desenvolvido e ganhado forcas em meio a discussdo de um modelo de turismo mais
responsavel.

N&o é de hoje que a relagdo homem e natureza tem se tornado uma questao
a ser discutida e levada em consideracédo, em que a acao participativa faz com que o
individuo respeite o0 meio ambiente e se conscientize quanto a preservagao
ambiental, evitando danos para as geracOes futuras. Diante disso, a educacéo
ambiental é de extrema importancia.

O Ecoturismo tem entre seus principios a conservacdo ambiental
acompanhada a inclusdo das comunidades locais, devendo ser desenvolvido sob os
principios da sustentabilidade, com embasamento em referenciais teoricos e
praticos, e no suporte legal.

Este estudo torna-se relevante em razdo do alto indice de procura por
ambientes ecoldgicos por parte dos turistas que se sentem atraidos pelo local e suas
atividades de lazer. O Ecoturismo vem ganhando forca com o passar do tempo, é
um setor crescente no Turismo, a medida que as pessoas vivem em ambientes

urbanos sentem a necessidade de visitar, pelo menos nas férias, a natureza.
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1.3. OBJETIVOS:

1.3.1. OBJETIVO GERAL:

Realizar um estudo sobre a potencialidade do Turismo ecoldgico ou
Ecoturismo no Parque da Cidade Dom Nivaldo Monte em Natal, RN.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

v' Caracterizar quais atividades o parque desenvolve;

v' Analisar a potencialidade do Parque da Cidade em desenvolver atividades
de Ecoturismo ou Turismo Ecoldgico;

v' Pesquisar a aceitacdo da gestdo do Parque e Vvisitantes sobre o
desenvolvimento do Turismo ecoldgico;

v' Descrever quais os tipos de impactos positivos e negativos que o Turismo
traz as Apas;

v' Realizar analise SWOT, com diagnéstico e prognéstico;

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. O TURISMO EM AREAS DE PRESERVACAO AMBIENTAL.

A origem da palavra turismo vem do vocabulo tour que é de origem francesa e
significa “volta”. (BARRETO, 1995). Outro autor afirma que “a matriz do radical tour é
do latim, através do seu substantivo tourns, do verbo tornare, cujo significado é
“giro”, volta, viagem ou movimento de sair e retornar ao local de partida” (ANDRADE,
1992).

Sao inimeros 0s conceitos existentes sobre o Turismo. Para Bissoli (1992) é
entendido como o0 conjunto de recursos capazes de satisfazer as aspiracdes mais
diversas, que incitam o individuo a deslocar-se do seu universo cotidiano, e assim

caracterizar-se por ser uma atividade essencialmente ligada a utilizagdo do tempo
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livre. Ja para a Organizacao das Nacdes Unidas (ONU) e a Organizagdo Mundial de
Turismo (OMT), “é a atividade do viajante que visita uma localidade fora de seu
entorno habitual, por periodo inferior a um ano, e com proposito principal diferente
do exercicio de atividade remunerada por entidades do local visitado” (TURATTI,
2002).

O turismo nada mais é do que um movimento de pessoas, um fenbmeno que
envolve, antes de qualquer coisa, gente, sendo um direito de todos, e ndo um luxo
destinado apenas as pessoas financeiramente favorecidas. A populacdo tem o
hébito de se concentrar nas grandes cidades, o que torna esses nucleos humanos
muitas vezes fonte de estresse urbano. Por esse motivo, 0 turismo torna-se
necessario para o bem-estar, pois permite que o individuo se distancie de seu meio

e de seu cotidiano.

Sendo assim, o individuo busca satisfacdo em seu tempo livre com atividades
nao habituais, a fim de relaxar, ou seja, realiza um deslocamento temporario com
retorno ao local de partida, e com as atividades cotidianas cada vez mais
estressantes que a sociedade traz, a busca pelo meio ambiente tem sido uma
maneira para fuga dos problemas e contato com a natureza.

Durante séculos a natureza era vista apenas como fonte de recursos, evoluir
era se apropriar do meio ambiente com o cultivo, construindo vilas, cidades e
estradas. “Derrubar matas, lavrar o solo, eliminar predadores, matar insetos nocivos,
drenar pantanos, e construir cidades, por fim buscar converter a natureza em
cultura” (PASSMORE, 1973).

No fim do séc. XVIII essa visdo baseada no racionalismo foi se transformando
aos poucos, trazendo novas formas de relacionar o homem e a natureza. Rousseau
acreditava que os homens ndo eram feitos para viverem em grandes cidades, pois
guanto mais se aproximavam uns dos outros mais se corrompiam. “Acredita-se que
esta visdo romantica da natureza influenciou de alguma maneira, nos projetos de
delimitagdo das primeiras areas naturais protegidas” (MAGNOLI & ARAUJO, 2000).

E a partir da criacdo do Parque Nacional de Yellowstone (1872), que surge o
conceito de Unidade de conservacao (UC). Este teve como objetivo a preservacao
de atributos cénicos, a significacdo histérica e o potencial para atividades de lazer.

Em 1933, por iniciativa da Gra-Bretanha, € que foi realizada a primeira convengéo
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para a Preservacao da Flora em estado Natural, que conseguiu reunir as principais
poténcias da Europa.

A partir disso foi estabelecido que as UC’s devessem ser controladas pelo
poder publico. No Brasil as Unidades de Conservagdo se deu ao longo de um
grande periodo histdrico do Séc. XIX e se estendendo até os dias atuais. Passaram-
se 20 anos até que outros parques fossem criados. A volta da criacdo dos parques
no Brasil se da pelo inicio do governo de Juscelino Kubitschek (1902-1976), com seu
governo de 1956 a 1961. Nesse periodo foram criados treze parques nacionais,
cinco dos quais no Centro-Oeste: Araguaia, Emas, Tocantins, Brasilia e Xingu.

Desde entdo esses espacos se tornaram atracdes turisticas e foram
desenvolvidas vérias formas de trabalhar com o turismo nessas areas de maneira a
causar menos impacto. O turismo de forma sustentavel tem como principal objetivo
atender tanto as necessidades dos turistas quanto das comunidades receptoras,
protegendo e estendendo as oportunidades para o futuro, estabelecendo uma viséao

em longo prazo.

Se de um lado temos um turismo consumista que pode levar a faléncia dos
recursos naturais, assim como a perca de identidade cultural e um desequilibrio
social, por outro lado o turismo sustentavel € um misto de prevencao ecolodgica,
eficiéncia econémica e integridade social, o0 desenvolvimento sustentavel atende as
necessidades dos turistas, sem comprometer a possibilidade do uso dos recursos

pelas geracdes futuras.

Uma questao fundamental é a necessidade de controlar o ingresso de turistas
em determinadas regifes, em virtude dos ecossistemas existentes que podem ficar
comprometidos quando ha interacdo humana em excesso, colocando em risco o
meio ambiente. Por meio disso, o turismo ecoldgico, naturalista e realizado por

pequenos grupos de individuos tende a caracterizar o fluxo do turismo futuramente.

Desta forma, é imprescindivel que os 6rgaos ligados ao ambito turistico sejam
o Governo, empresas, comunidades locais e demais instituicbes envolvidas se
vinculem para atuar com responsabilidade social no sentido de garantir a

sustentabilidade desta area.
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2.2. IMPACTOS POSITIVOS E NEGATIVOS DO TURISMO PARA AS UNIDADES
DE CONSERVACAO.

Santos et al (1994) observa que o meio ambiente “é o que se pode chamar de
Sistemas da Natureza sucessivos, que inclui os objetivos, as agdes, as crengas, 0S
desejos, a realidade esmagadora e as perspectivas, onde esta é continente e
conteudo do Homem”. O que faz pensar que quando o homem entra em contato
com a natureza fazendo atividades relacionadas ao meio ambiente trazem impactos
para a comunidade que visita seja eles negativos ou positivos.

A SNUC define s unidades de conservacdo (UC) como espacgos territoriais,
abrangendo seus recursos ambientais, com caracteristicas naturais relevantes, que
tém a funcdo de garantir a representatividade de amostras significativas e
ecologicamente viaveis das diferentes populacbes, habitats e ecossistemas do
territorio nacional e das aguas jurisdicionais, preservando o patrimonio bioldgico

existente. Sao divididas em duas partes:

e Unidades de Protecéo Integral: A protecdo da natureza é o principal objetivo
dessas unidades, por isso as regras € normas Sao mais restritivas. Nesse
grupo € permitido apenas o uso indireto dos recursos naturais; ou seja,
aquele que nao envolve consumo, coleta ou dano aos recursos naturais.
Exemplos de atividades de uso indireto dos recursos naturais sédo: recreacao
em contato com a natureza, turismo ecologico, pesquisa cientifica, educacéo
e interpretacdo ambiental, entre outras.

As categorias de protecdo integral sdo: Estacdo ecoldgica reserva bioldgica,
parque, monumento natural e refugio de vida silvestre.

e Unidades de Uso Sustentavel: sdo areas que visam conciliar a conservacao
da natureza com o uso sustentavel dos recursos naturais. Nesse grupo,
atividades que envolvem coleta e uso dos recursos naturais sdo permitidas,
mas desde que praticadas de uma forma que a perenidade dos recursos

ambientais renovaveis e dos processos ecolOgicos esteja assegurada.
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O conceito de impacto ambiental é definido no Brasil pelo CONAMA (Conselho
Nacional do Meio Ambiente). O 6rgao federal fala em interferéncias bioldgicas,
quimicas e fisicas no meio ambiente levadas como resultado do sistema produtivo
humano, que tem consequéncias na saude, seguranca, bem-estar da populacéo,
seja entre os seres humanos como também nos biomas (Resolu¢cdo do CONAMA n.°
01 de 23/01/86).

Em linhas gerais, ha varias leis que regulamentam o impacto ambiental dentre
elas:

e Art. 99 inc. lll, da Lei 6.938/81: “Sao instrumentos da Politica Nacional do
Meio Ambiente: Il — a avaliagdo de impacto ambiental;”.

o Art. 225, § 10, inc. IV, da CF/88: “Todos tém direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia
gualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de
defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geracoes. 8 10 — Para
assegurar a efetividade desse direito, incumbe ao Poder Publico: IV — exigir,
na forma da lei, para instalacdo de obra ou atividade potencialmente
causadora de significativa degradacdo do meio ambiente, estudo prévio de

impacto ambiental, a que se dara publicidade;”.

Toda area protegida pede um plano de manejo, ou seja, um estudo dos
impactos causados, de acordo com o art. 1° inc. lll, da Res. 237/97, Estudos
Ambientais: sdo todos e quaisquer estudos relativos aos aspectos ambientais
relacionados a localizacéo, instalacao, operacdo e ampliacdo de uma atividade ou
empreendimento, apresentado como subsidio para a analise da licenca requerida,
tais como: relatério ambiental, plano e projeto de controle ambiental, relatorio
ambiental preliminar, diagndstico ambiental, plano de manejo, plano de recuperacao

de area degrada e andlise preliminar de risco.

Tendo como base as seguintes leis, o Ecoturismo € uma das principais
atividades realizadas em areas naturais protegidas, pois demanda pouca
infraestrutura no interior das unidades, além de, na teoria, trazer menos impactos
gue outras atividades. O conceito de Ecoturismo foi definido pela EMBRATUR, em
1992, como:
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Turismo desenvolvido em localidades com potencial ecoldgico, de forma
conservacionista, procurando conciliar a exploracdo turistica com o meio
ambiente, harmonizando as a¢c6es com a natureza, bem como oferecer aos
turistas um contato intimo com os recursos naturais e culturais da regido,

buscando a formac&o de uma consciéncia ecolédgica. (EMBRATUR, 1992).

A ideia de realizacdo de atividades econ6micas relacionadas a conservacao
dos biomas ameacados de extingdo é bem aceita. As atividades Ecoturisticas, com
formas de exploracdo dos recursos de forma sustentavel propdem-se a causar 0
menor impacto possivel aos ecossistemas e as suas populacdes locais. O
Ecoturismo é uma das principais atividades realizadas nas unidades de conservacao
brasileiras e que atrai consumidores nacionais e internacionais do espaco turistico

devido a diversidade de belezas naturais que o Brasil oferece.

Algumas pessoas acreditam que, s6 o turismo € responsavel pelos impactos
negativos causados ao meio ambiente, devido a seus equipamentos e a formas
utilizadas, e por isso considerado “degradante”. Porém na obra de Ruschmann
(1997) contém diversos exemplos de degradacdes ambientais, que ndo tem relacéo
direta com o turismo, dentre os quais as refinarias de petréleo, que danificam
grandes areas costeiras e 0s proprios navios petroleiros com os vazamentos, bem
como a utilizacdo de inseticidas ou pesticidas nas zonas rurais, que contaminam o

ar, as aguas, a fauna e a flora marinha.

Diante do que foi visto sobre os impactos causados pelo turismo as areas de
preservacdo ambiental, uma saida para a resolucdo do impasse de forma a
minimizar os impactos negativos € a educagdo ambiental. “A educagcdo ambiental
constitui-se uma atividade fim, na qual se destina a despertar e a formar uma
consciéncia ecoldgica para o exercicio da cidadania”, (AMARAL 2008, P. 209).

O autor afirma que a Educacdo ambiental contribui para a formacdo de um
cidadao responsavel e consciente para trazer o bem estar e manutencdo do meio
ambiente, n&o apenas quando esta viajando, mas também inserir no seu cotidiano “a
diversidade de recursos disponiveis na natureza levou as sociedades ao erréneo

entendimento de que estes seriam inesgotaveis” (BECK, et. al., 2009).
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Nesse caso a Educacdo ambiental entra como um meio de incentivo a
preservacao a fim de criar um perfil de cidadado que se preocupa com as geracoes
futuras. Portanto a postura dos gestores também deve influenciar para a
conscientizagdo ambiental dos seus visitantes assim como também os profissionais
do turismo devem fazer roteiros ecoldgicos devidamente adequados de forma a

sensibilizar o visitante e criar uma consciéncia ecoldgica.
2.3. O PARQUE DA CIDADE DOM NIVALDO MONTE, NATAL RN.

O nome do Parque “Dom Nivaldo Monte” (03/05/1998 — 10/11/2006) veio do
arcebispo emérito de Natal — RN, que era um amante da natureza, se dedicava a
botanica, foi fundador da Escola de Servico Social de Natal, a segunda do Nordeste,
ainda foi professor, escritor e membro da Academia Norte-Rio-Grandense de Letras.
Ordenado padre em 01/12/1941. Nomeado arcebispo em 09/06/1997.

Figura 1 - Estatua do Dom Nivaldo Monte

Fonte: Imagem tirada pelo autor.

A torre do Parque da Cidade - o memorial - foi projetada pelo arquiteto Oscar
Niemayer com a colaboracdo de Ana Niemayer e Jair Varela, a obra foi iniciada no
final do ano de 2006. O memorial de Natal tem como objetivo preservar, comunicar e
divulgar a histéria da cidade. Apresenta a exposi¢cao “Natal iluminada de Sol” com
sete documentarios, que percorrem desde 10 mil e quinhentos anos atras, referindo-

se ao solo, a fauna e flora e aos primeiros povos de Natal, até os dias atuais.
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Figura 2 - Interior do Memorial de Natal

Fonte: Imagem tirada pelo autor.

O macrozoneamento proposto no Plano Diretor de Natal constituiu as Zonas
de Protecdo Ambiental, as quais foram previstas para viabilizar a protecdo dos
aspectos naturais e culturais da cidade. E “um espaco de preservacéo da natureza e
difusdo da educacao ambiental” (PREFEITURA, 2008, p. 18). O Parque insere-se na
categoria “Unidade de Protecéo Integral” e compde o conjunto de areas naturais
protegidas. Conforme definicdo da Lei n° 9.985/2000, que instituiu o Sistema
Nacional de Unidades de Conservacdo da Natureza — SNUC, como parte da Politica
Nacional de Areas Protegidas, conduzida pelo Ministério do Meio Ambiente.

Possui uma ampla estrutura administrativa como: um coordenador gestor, o
economista e especialista em Gestdo Ambiental e uma equipe multidisciplinar de 42
funcionarios, vindos de diversas areas de formacao: bidlogos, ecélogos, tecndlogos
ambiental, técnico agricola, arte educador, assistente social, pedagogo, historiador,
engenheiro civil, bibliotecarios, administrador, ente outros. (PREFEITURA, 2008).

O Parque também abriga uma “fauna diversificada constituida de mamiferos,
répteis e aves, representando os vertebrados e inUmeras espécies de invertebrados,
com representantes de insetos, aracnideos e outros artropodes” (PREFEITURA,
2007, p. 25). Possui uma sala de exposicdo de espécies da cidade que também
funciona para pesquisas tendo como foco principal dar informacdes sobre a
importancia de preservar uma das poucas areas remanescentes de Mata Atlantica
da Cidade do Natal.

Os visitantes sdo acompanhados por monitores que passam as principais

informacBes sobre as espécies e traz uma reflexdo sobre a preservagdo das
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mesmas, 0 ouvinte tem a experiéncia de vivenciar a natureza com sons de animais,
como passaros que residem na cidade. Ainda possui um Centro de Pesquisa,
idealizado para apoiar em atividades de pesquisa, divulgacdo e educacao cientifica
referente ao contexto ambiental no qual a unidade de conservacao esta inserida.

Segundo a Prefeitura (2008), o parque criou o CEA - Centro de Educacéo
Ambiental - que € um projeto com escolas e grupos sociais de diversas naturezas.
Para realizar a atividade é necessario um pré-agendamento e uma reunido de
planejamento. Ha dois tipos de trilhas: as trilhas ecoldgicas (pavimentadas) e as
trilhas interpretativas que permitem o contato com parte da mata.

O Parque possui varias trilhas e o visitante que participa delas tem a
oportunidade, com a ajuda de guias, de conhecer de perto toda a beleza do
ecossistema dunar, geomorfologia, a fauna e a flora do Parque, além dos atributos
importantes para a qualidade de vida da populacéo local (dgua, ar, clima). As trilhas
pavimentadas possuem areas de descanso e sanitarios, ja as trilhas interpretativas

possibilitam o contato direto com a fauna e flora do local, adentrando no meio da

mata.

Trilhas Pavimentadas: Trilhas Naturais:
e Trilha Nascence (300m); e Trilha Bromélia (300m);
e Trilha do Vento (600m); e Trilha do Prea (800m);
e Trilha Pau Brasil (1.360m); e Trilha Embauba (1.600m);
e Trilha da Torre (220m); e Trilha do Campo (280m);
e Trilha do Por-do-Sol (640m); e Trilha do Horto (2500m);

e Trilha da Vida;

Caracteristicas das trilhas:

As trilhas pavimentadas agregam o conjunto arquitetbnico do Parque da
Cidade, elaborado pelo arquiteto Oscar Niemeyer. Projetados para proporcionar aos
usuarios uma interacdo direta com o ambiente natural, as trilhas pavimentadas
possuem faixas para pedestres e ciclistas. Segundo informacdes obtidas da
entrevista com o gestor, sdo mais de trés mil metros de trilhas, ligando as

instalagbes do Parque e as regifes administrativas sul e oeste da cidade, através


http://www.natal.rn.gov.br/parquedacidade/paginas/ctd-490.html
http://www.natal.rn.gov.br/parquedacidade/paginas/ctd-491.html
http://www.natal.rn.gov.br/parquedacidade/paginas/ctd-495.html
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das portarias de Candeléria e Cidade Nova. Todas as trilhas recebem os nomes
relacionados ao ambiente e as espécies locais.

A Trilha da Vida foi inaugurada no dia 5 de junho de 2018 na abertura da
semana do meio ambiente, € composta por 18 placas com placas informativas sobre
a evolucao das espécies vivas ao longo do percurso e permite ao visitante fazer uma
viagem no tempo, enquanto vai conhecendo a historia da vida na terra, do passado
distante, quando surgiram 0s primeiros seres vivos, até a biodiversidade atual. As
informacgBes convidam o visitante a dar o passo seguinte e em cada passo sera

como avangar 700 mil anos no tempo.

Figura 3 - Inicio da trilha da Vida

Fonte: Imagem tirada pelo autor.

A trilha Bromélia destaca-se pela presenca de algumas espécies da flora
como orquideas, bromélias entre outros, dai o nome. Ao se percorrer a bromélia,
percebe-se a importancia das dunas para a alimentacdo do aquifero da cidade. Ideal
para criancas, idosos e gestantes em boas condi¢cdes de saude. Ja a Trilha do Prea
tem seu inicio coincidindo aproximadamente a 140 metros de parte da trilha das
bromélias. Nao apresenta muita variacdo topografica, pois o solo apresenta-se
aplainado com a camada de picarro em sua extensdo até chegar a trilha

pavimentada “Por do Sol”.

A trilha da Embauba coincide com aproximadamente 140 metros de parte da
trilha das bromélias e 450 metros da trilha do prea. Longe da urbanizacdo é ideal
para instrucdo, educacdo ambiental, observacdo de passaros, arvores e reflexdo
espiritual. A trilha Vanila destaca-se pela presenca de orquideas que da o nome da

trilha a vanilla babiana Hoehne, proporciona belas imagens dos vales interdunares,
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além da possibilidade de observacao de aves nativas. A Trilha do Horto possibilita
gue o visitante conheca toda a fauna e flora do parque, € a maior trilha e vai desde o
lado sul ao oeste da cidade.

Ao lado das trilhas naturais o Parque possui um percurso chamado sistema
solar, tem por sua caracteristica apresentar o sistema solar ao longo do seu

percurso através de placas informativas.

Figura 4 - Placa informativa do inicio do percurso sistema solar
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Fonte: Imagem tirada pelo autor.

Tem por objetivo facilitar a compreensdo da estrutura geral do sistema solar,
despertar o interesse pelo universo e a consciéncia da responsabilidade ambiental,
auxiliar estudantes na compreensdo de conceitos fundamentais de ciéncia e
matematica, desenvolver por meio de varias estratégias, acbes de divulgacdo do

conhecimento cientifico e estimular caminhadas pelas trilhas do Parque.

3. METODOLOGIA:

3.1. CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A pesquisa cientifica demanda uma metodologia que apresente confiabilidade
ao que esta sendo estudado. Ander-Egg expbde em sua obra Introduccion a las
técnicas de investigacion social (1978:15) que “A ciéncia € um conjunto de
conhecimentos racionais, certos ou provaveis, obtidos metodicamente
sistematizados e verificaveis, que fazem referéncia a objetos de uma mesma

natureza’.
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E segundo Pereira (2007) “a metodologia tem como finalidade proporcionar
ao investigador um meio para empreender a investigacdo e aperfeicoar o0s
conhecimentos”. Partindo destes argumentos considera-se que este trabalho
caracteriza-se por ser uma pesquisa descritiva bem como foi realizado previamente
um levantamento bibliografico com base em leituras de artigos, periddicos e livros
sobre o tema abordado com o objetivo de aprofundar o conhecimento sobre o objeto

de estudo.

3.2. TIPO DE ESTUDO

Segundo Naresh MALHOTRA (2001, p.155) a pesquisa qualitativa € uma
“‘metodologia de pesquisa ndo estruturada, exploratoria, baseada em pequenas
amostras, que proporcionam insights e compreensao do contexto do problema”. Ja
“‘Na pesquisa quantitativa... um quadro tedrico é desenvolvido, hipdteses sé&o
propostas e testadas, depois as variaveis sdo operacionalizadas e os resultados sao
interpretados” (Pearce, 2012: 19).

Davies (2003) defende a combinacdo dos dois métodos, pois considera que a
complementaridade entre ambos € Iimportante para o aprofundamento do
conhecimento cientifico em turismo. Sendo assim a abordagem do problema
caracteriza-se pelo método quali-quanti, pois a pesquisa tem o objetivo trazer uma
discussdo se o Parque da Cidade tem potencial para desenvolver atividades de
Ecoturismo com base nos estudos bibliograficos, observacédo do local e entrevista e

guestionarios trazendo também dados quantificados estatisticos.

3.3. UNIVERSO DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada em campo no Parque da Cidade Dom Nivaldo Monte
entre maio e junho de 2018. O Parque foi Inaugurado em 21 de junho de 2008,
situado na Zona de Protecdo Ambiental um (ZPA-1) no municipio de Natal/RN,
ocupando uma éarea total 136,54 hectares, abrangendo os bairros de Pitimbu,
Candelaria e Cidade Nova. E a primeira Unidade de Conservacdo Ambiental
Municipal criado através do Dec. N° 8.078 de 13 de dezembro de 2006, ampliado
pelo Dec. N° 9.481 de 25 de agosto de 2011.
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3.1. COLETA DE DADOS:

Na primeira fase do trabalho foi realizado um levantamento tedrico por meio
de analises bibliograficas que abordam sobre o tema, permitindo mais conhecimento
das diversas fontes existentes. Realizou-se também uma revisdo bibliografica
criteriosa com intuito de conhecer as principais abordagens teoricas sobre o tema
escolhido, buscando sugestdes para uma nova abordagem do mesmo.

Cabe ressaltar que as fontes onde se recolheu os dados foram livros
cientificos que debatem sobre o tema, e ainda se entrou com o recurso de artigos
cientificos acessados na internet para proporcionar variedade de dados cientificos,
gue ajudaram a preencher algumas lacunas bibliograficas. Em seguida deu-se um
estudo por meio de investigacdo por questionario aos visitantes e uma entrevista ao
gestor do Parque, onde se permitiu identificar a aceitacdo do desenvolvimento do
Turismo ecoldgico no Parque e levantar sugestbes para a melhoria dos servigos do
local.

As técnicas utilizadas foram: entrevista ao gestor e 84 questionarios aos
visitantes. A entrevista € o “Encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas
obtenha informagdes a respeito de um determinado assunto” (Marconi & Lakatos,
1999, p. 94). Sendo assim o intuito foi levantar dados para verificar com o gestor se
ja tem projetos sendo elaborados para atrair mais turistas ao local sejam nacionais
ou internacionais e qual a forma de divulgacdo. E quanto aos visitantes o
guestionario constituiu para ter nocao da aceitacdo do desenvolvimento do Turismo

ecoldgico no Parque.

3.5. PLANO DE ANALISE DOS DADOS

Foi utilizada uma entrevista estruturada com perguntas abertas destinadas ao
gestor para observar a opinido da gestdo do Parque sobre o tema em questdo e um
guestionario com perguntas abertas e fechadas aos visitantes, com mais enfoque
em perguntas fechadas do que abertas, de modo a proporcionar maior e melhor
conhecimento e andlise sobre o estudo em causa e que podem contribuir para
mensurar o possivel desenvolvimento de atividades ecoturisticas no local. A
pesquisa foi realizada no semestre da disciplina seminario de monografia | e a
conclusdo da coleta e tratamento dos dados na disciplina seminario de monografia
Il.
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4. ANALISE DOS DADOS

QUESTIONARIOS AOS VISITANTES

O questionario foi estruturado de modo a proporcionar uma analise da opinido
dos visitantes sobre o possivel desenvolvimento de atividades de Turismo ecoldgico
no local. A pesquisa em campo foi realizada no dia 26 de Maio de 2018, com 82
visitantes, de faixa etaria entre 18 a 39 anos, sdo algumas: pessoas que
incorporaram a suas rotinas visitas ao parque e outros que foram participar de
algumas atividades organizadas por meio de um evento no dia.

No questionario hd seis perguntas trazendo informacfes béasicas sobre o
visitante, o que busca no Parque, qual seu conhecimento do que é Turismo

Ecologico, e se aprova a pratica dele no local.

O que os visitantes buscam no Parque da Cidade? Os resultados dos dados
coletados sobre primeira questao onde se buscava saber qual o intuito dos visitantes

ao Parque foram:

Figura 5: Grafico 1- Motivacao dos visitantes ao visitar o Parque
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Dos visitantes, no dia em questédo, 50% foi em busca de participar da corrida
organizada pela universidade; em segundo lugar, com 18%, foi em busca de
participacdo em danca realizada ao ar livre; 16% em busca da préatica de exercicios
ao ar livre (principalmente caminhada e academia); 10% foi a passeio e 6% foi em

busca da pratica do ciclismo. Podemos observar que sdo varios os tipos de
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motivagdes que levam os visitantes ao parque, sendo mais nitidamente destacada a

busca de participacao na corrida.

Um fato interessante surge se observarmos o grafico a seguir sobre o
conhecimento das atividades oferecidas pelo parque. Ao cruzarmos os dois gréaficos
percebemos que os participantes tém mais conhecimento sobre a oferta das trilhas,
mesmo que mencionem a corrida como uma motivacdo maior. A administracao
poderia fazer um trabalho de maior divulgacdo da corrida, para maior conhecimento
da populacgéo, no que se refere a préatica dessa atividade.

Quais séo as atividades oferecidas no Parque? Ao serem abordados para saber
guais atividades do parque conheciam foram levantadas as seguintes atividades:

palestras, trilha, corrida e ciclismo.
Figura 6: Gréfico 2 - Atividades desenvolvidas no Parque
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Nas atividades apresentadas no grafico, 80 pessoas mencionaram trilha, 61
ciclismo, 56 palestras e 50 corrida. Dando a entender que as atividades
mencionadas foram as que o visitante teve mais contato. Percebemos que a trilha
destaca-se e que a corrida foi apontada como a atividade menos conhecida. 1sso
nao faz das demais atividades algo sem visualizagéo, ja que foram mencionadas
com uma margem de diferenciacdo pequena entre si. Ha um grande potencial e uma

boa captacéo de todas as atividades conhecidas pela populacéo.

O que é Turismo Ecoldgico? Os resultados obtidos foram: dentre os entrevistados
54% nao tem conhecimento sobre o assunto, enquanto os outros 46% tiveram

contato e sabem sobre Turismo Ecoldgico, além de acreditar que haveria



31

crescimento no numero de visitantes no Parque se fossem utilizados outros meios

de divulgag&o como radio, TV e redes sociais (Facebook e Instagram, por exemplo).

Podemos afirmar que com o desenvolvimento de um trabalho mais
direcionado e pontuado sobre a educacdo ambiental, o ecoturismo e a
sustentabilidade proporcionariam ndo sé maior esclarecimento dos visitantes, como
também permitiia a participacdo e envolvimento destes e da populacdo na
preservacao e conservacao do parque.

Como Ficou sabendo da existéncia do Parque da Cidade? Ao serem abordados

sobre como conheceram o Parque obteve-se o0s seguintes resultados:

Figura 7: Gréafico 3 - Como os visitantes conheceram do Parque
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Em analise 46% foi pela universidade, 32% reside proximo ao parque e
levando a curiosidade para visitacéo e pratica de exercicios e 22% conheceu atraves
de amigos que chamaram para participar da corrida e danca no dia. E importante
destacar que nesse dia a universidade FACEX promoveu um evento no parque da

cidade, dai a indicacéo da universidade como promotora da divulgacdo do parque.

Ha& pratica do Turismo ecolégico no Parque? Dentre os entrevistados 50%
disseram que sim, h& pratica do turismo ecolégico por meio das atividades ligadas
ao meio ambiente como palestras e trilha; 34% disseram que ndo ha pratica do

Turismo Ecoldgico; e 16% ndo souberam opinar.

Gostaria que fossem adotadas/oferecidas atividades de Turismo ecoldgico no
parque? Quanto ao numero de aceitacdo para a inser¢cao do Turismo Ecoldgico no

Parque, os numeros foram: a maioria dos visitantes, por volta de 57%, ndo é
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favoravel a implantacdo do Turismo ecoldgico no Parque, alegando para tal a falta
de conhecimento para aprovar a pratica. Por outro lado, 43% dos entrevistados
aprovam, pois acreditam no crescimento do nimero de visitantes no Parque e na
possibilidade de trazer beneficios a cidade como gerar empregos e o crescimento da

economia.

Podemos observar que a falta do conhecimento do que € o turismo ecolégico
leva os visitantes a ndo aceitagcdo da existéncia desse tipo de turismo no parque.
Esse fato interessante surge se observarmos o grafico anterior sobre a existéncia da

pratica do turismo ecoldgico no parque.

Ao cruzarmos as respostas obtidas na questdo anterior com a que se refere a
adocao/oferta de atividades de turismo ecologico no parque percebemos que o0s
participantes afirmam ter o conhecimento sobre aquele tipo de turismo, mesmo que

mencionem a preferéncia de uma ndo aceita¢ao do turismo ecolégico.

A administragdo poderia fazer um trabalho de maior divulgagdo do mesmo
entre os visitantes e a populagédo. Pois com o desenvolvimento de um trabalho mais
direcionado e pontuado sobre a educacdo ambiental, o ecoturismo e a
sustentabilidade proporcionariam ndo s6 maior esclarecimento dos visitantes, como
também permitiria a participacdo e envolvimento destes e da populacdo na

preservacao e conservacdo do parque.
ENTREVISTA AO GESTOR

Entrevista realizada com o coordenador gestor, economista e especialista em

Gestao Ambiental Urbana Carlos Eduardo Pereira da Hora.

Como o Parque foi fundado?

O parque foi criado em uma zona de protecdo ambiental, em Natal existem ao
todo 10 ZPA’s, e uma das zonas é a ZPA1 onde Parque esta localizado. O Parque
foi criado em 2008 como uma Unidade de Conservacdo de Protecdo Integral. Na
realidade falamos Pargue porque é a categoria da unidade de conservacdo em que
estd inserido onde o foco € a preservacdo ambiental, e tem 0s seguintes objetivos: a
pesquisa cientifica, educacao ambiental e a preservacgao.

O local tem toda sua estrutura para consolidar a esses objetivos, a gente

possui o CEA, centro de educacdo ambiental que € uma escola para gerar uma
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consciéncia ecologica, onde recebe em média 2 a 3 escolas por dia, e fazemos um
trabalho personalizado com cada escola, justamente criando uma consciéncia para
protecdo ambiental, todos os programas do parque sdo visando justamente o
atendimento personalizado a grupos e escolas atendendo ao perfil do grupo, essa é
a funcdo do CEA, é composto pela biblioteca que é Unica que conhecemos que nado
fecha, funciona de domingo a domingo todos os dias do ano, os livros sao ligados a
guestdo da educacao, alguns séo literatura em braile e infantil, ainda tem a sala de
exposicdo dos animais com espécies do Parque € uma oportunidade de quem vem
conhecer a nossa fauna e flora.

Recentemente construimos o centro de producdo de mudas da mata atlantica,
como somos uma reserva da mata produzimos mudas para reflorestamento, assim

recuperando todas as areas degradadas.

Figura 8 - Centro de Produc¢éo de Mudas

Fonte: Imagem tirada pelo autor.

Esse ano se criou dois projetos, o preservando o Pau-brasil onde o objetivo é:
plantar mil mudas até o final de 2019, no momento ha 500 em andamento. E o outro
projeto € o preservando a mata atlantica onde assumimos o compromisso de até o
final do ano, plantar Duas mil mudas da mata isso vem de um objetivo maior que é o

de recuperar areas degradadas fazendo a cobertura desses locais.
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Figura 9 Interior do Centro de producéo de mudas
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Fonte: Imagem tirada pelo autor.

A gestédo do parque nada mais é do que consolidar esses objetivos, através
de uma lei federal a SNUC, que regulariza o parque como Unidade de Conservacao.
E importante destacar que 70% da agua de Natal sdo atendidas por poc¢os
cartesianos, e aqui estd o grande manancial que abastece a cidade, entdo a
importancia de preservar essa area € para que as futuras geracfes tenham
gualidade de vida, proporcionadas por este espaco tdo rico. Entdo € de extrema
importancia o trabalho feito nessa Unidade que além de proporcionar qualidade de
vida, estamos protegendo e garantindo que as futuras geracfes tenham a

preservacao historica e ambiental da cidade.

Ha um controle de visitacdes?

O parque tem um fator bem importante, temos uma entrada por Candelaria
regido sul e mais sete bairros e outra entrada pela regido oeste, onde possui 10
bairros, logo temos a integracdo de duas regides, ao todo 17 bairros. Se somarmos
a populacéo dessas duas regides da populacdo nativa da um namero superior a 400
mil habitantes e um detalhe, com caracteristicas completamente diferentes,
enquanto a zona sul € uma regido mais bem dotada de infraestrutura e poder
aquisitivo a regido oeste é mais carente, entdo o Parque tem essa integracdo de
areas com caracteristicas diferentes, mas que mesmo assim as pessoas tem acesso

as informacdes e a0s mesmos servicos.
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Quanto as visitagdes: o Parque foi inaugurado em 2008 e ficou um periodo de
cinco anos fechado e quando foi reaberto em 2014 recebeu 20 mil visitantes, em
2015 j& passou para 220 mil visitantes, em 2016 passou para 260mil e ano passado
superamos a faixa indo para 300 mil, entdo esta crescendo o numero de visitacao a
populacdo estd comecando a frequentar, mesmo assim a gente entende que
podemos aumentar muito esse numero. J4 que o Parque ficou esse tempo fechado,
as pessoas ainda acham que ndo funciona muita gente que vem ndo conhece
totalmente o Parque e pensa que se resume a torre. Logo a perspectiva de

crescimento é muito grande.

Existe fluxo de Turistas no Parque? Sim. Pelo fato de ter uma obra de Oscar
Niemeyer (A torre), um dos arquitetos mais bem conceituado do mundo, a gente
atrai alguns turistas pela obra e por ser um ponto turistico, também por possuir uma

paisagem que chama a atencéao.
Figura 10 - Entrada do Parque da cidade

g

Fonte: Imagem tirada pelo autor.

Quantos Turistas visitam o parque por dia, semana, por més e por ano?

Ndo sabemos. Esse dado de visitacdo a gente até tem, mas nhao
identificamos se é turista e nem sua origem. E até uma coisa que a gente pretende
nos proximos meses, fazer essa coleta de dados, porque € importante saber
guantos e a origem desses turistas, para trabalharmos melhor.

Porque na gestédo publica se entende que sempre deve estar voltando para a
guestao do servico de qualidade, e ela tem a obrigacdo de ser muito mais eficiente

gque a gestdo privada, porque a gestao publica tem o compromisso de prestar um
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servico de exceléncia a populacdo e a privada além da qualidade do servi¢co esta

concorrendo com as demais empresas para sobreviver.

O que os visitantes da populacdo nativa e o que o0s turistas buscam no
parque? A gente tem um grupo que busca atividades fisicas e qualidade de vida,
gue vem mais no inicio da manha ou tarde, existe o grupo que busca conhecimento,
como escolas e universidades e também o publico de estudantes e pesquisadores, 0
Parque também funciona como um grande laboratério de pesquisa. Ainda ha quem
busca os eventos realizados no parque tanto organizadores como visitantes

frequentes nativos.

Quais atividades sao oferecidas aos visitantes?

As atividades ligadas a qualidade de vida sdo: yoga, danca, academia ao ar
livre. Temos atividades ambientais com palestras para quem busca conhecimento e
a recepcao de grupos agendados para as trilhas, a biblioteca que possui uma sala
de estudos com videos interativos e apresentacdo de mamulengo, a sala de
exposicdo de animais que mostra a fauna e a flora do Parque, também tem o
memorial que mostra a evolucao historica da cidade.

Entdo o Parque possui atividades culturais, ambientais e também as que séo
ligadas a qualidade de vida. Logo temos uma gama de atividades para cada perfil. E
como somos também um ponto turistico, nas atividades buscamos divulgar outros

pontos turisticos da cidade.

Quais os impactos causados pelas atividades oferecidas aos visitantes?

Como o Parque € uma Unidade de Conservacao, temos areas destinadas
para cada atividade que ndo causariam grande impacto por que elas ja estédo
direcionadas para isso. JA nos eventos 0 som € ambiente num volume adequado
para respeitar a fauna e flora.

Nas trilhas ha um estudo de suporte para ndo trazer impactos, fazemos por
agendamento e toda semana € uma diferente para minimizar os impactos. Quanto
aos impactos naturais € realizado o reflorestamento. E antes da criacdo do Parque
havia areas degradadas e queimadas e estd sendo recuperada com o plantio de

mudas da mata atlantica.
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Vocé sabe o que é Turismo Ecoldgico? Sim. Também procuramos desenvolver no

parque.

Ha a pratica do turismo ecoldgico no Parque da Cidade? Se sim, quais sdo? Se
nao, por qué? Sim. Se o turista vem no parque, na hora que a gente disponibiliza
uma trilha, por exemplo, a do Horto que tem 5 km, ele sai aqui do parque e vai
conhecendo toda a vegetacdo, a fauna e a flora, ja em outra area observam arvores

centenarias da mata atlantica.

Ha o interesse em adotar/oferecer atividades de Turismo Ecoldgico no Parque?
Estamos contribuindo também para que Natal tenha um espacgo para a pratica do
Turismo Ecoldgico. Até porque sabemos que Natal possui poucos pontos que O
turista vem e explora essa questdo. Sabemos que tem em cidades proximas. Mas
em Natal s6 ha dois lugares capaz de fazer: o Parque de Cidade e o Parque das

Dunas.

Como é feita a divulgacdo do Parque da Cidade em Natal, no Estado do RN,
nas demais federacdes do Brasil e no ambito internacional? Para a divulgacéo
do Parque temos uma assessoria de imprensa e midias sociais, divulgando
principalmente as acdes do local. Ao analisar a entrevista visualiza-se certo
conhecimento sobre Turismo Ecoldgico pelo gestor e o interesse em desenvolver um
servico de qualidade na area aos seus visitantes. Porém ressalta-se a importancia
da aplicacdo adequada da metodologia de pesquisa mercadolOgica para saber dos
anseios do mercado, analisando-se o segmento em todas as unidades da federacéao,
bem como o levantamento da melhor estratégia para a abordagem dos turistas

através do marketing para obter do aumento do nimero destes visitantes.

4.1. DIAGNOSTICO

De acordo com Rosa (2001, p. 05), "Diagnostico empresarial € o
levantamento e analise das condicbes de uma empresa com a finalidade de se
avaliar qual € o seu grau de saude ou eficiéncia". Em outras palavras € uma

metodologia de avaliagdo de empresas, consiste em uma etapa de consultoria ou
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assisténcia técnica, auxilia na tomada de decisbes, identificando possiveis

deficiéncias da empresa buscando trata-las.

ANALISE SWOT

Fortalezas Fraquezas

e Localizagéo privilegiada;

e Interesse de todos no e Nao possuir capital proprio;
desenvolvimento do Parque; e Recursos financeiros limitados;

e Espirito de equipe em todos 0s
colaboradores;

Oportunidades Ameacas

e Divulgar a Cultura do RN;
e Apoio da prefeitura;
e Atrair novos investimentos;

Alteragdes politicas;

Crise econdmica;

Catastrofes ambientais;

Pouca divulgacdo na midia tanto para
0S nativos como turistas.

Fortalezas: Em suas forcas o Parque encontra-se em uma localizacao privilegiada,
com reserva de mata atlantica com varias trilhas, tanto pavimentadas quanto
naturais. E considerado um ponto turistico ndo sé pela obra de Oscar Niemeyer,
mas por toda estrutura voltada para atender aos seus visitantes. E nitido o interesse
de todos no desenvolvimento do Parque, como foi percebido tanto pelo atendimento
observado durante as visitas e na entrevista com o gestor e também pelos projetos
ecolégicos. Como exemplo de projeto ecoldgico, tem-se o projeto do plantio de
mudas para resgatar areas degradadas do parque, onde foi levantado fundo atraves
do apoio dos colaboradores para a criacdo das estufas para o cultivo das mudas,
constatando, desse modo, também o espirito em equipe, essencial para manter

qualquer empresa.

Oportunidades: Com o Memorial, as trilhas e exposicfes realizadas no Parque ha
uma grande chance de divulgar ainda mais a Cultura do RN, ndo s6 para os nativos
como também para turistas de outros estados e paises, perpetuando a histéria da

cidade e até do RN para as futuras geracfes, podendo gerar impactos positivos no
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aproveitamento de pontos histdricos da cidade. Tal fato faz com que haja o interesse
da Prefeitura do Natal em investir nas atividades e servicos do Parque, afim de que
0S aspectos descritos anteriormente se perpetuem.

Fraquezas: Em suas fraquezas encontram-se ndo possuir capital proprio e recursos
financeiros limitados, como o Parque n&o pede entrada aos visitantes para nenhuma
atividade ndo gera um capital para reinvestir na manutencdo do Parque, fazendo
com que o local dependa somente do poder publico.

Ameacas: Em suas ameacas podem-se constatar alteracBes de cunho politico, a
exemplo do fechamento do Parque pelo periodo de cinco anos. Em virtude disso
também a crise econdmica pode afetar no auxilio do poder publico em manter o
local. Além disso, as catastrofes ambientais. E ainda a pouca divulgacdo nas midias

e estratégias de marketing que alcance tanto os nativos quanto os turistas.
4.2 PROGNOSTICO:

O prognostico faz referéncia a acdo e ao efeito de prognosticar, avaliar ou
prever o futuro atraveés de certos indicios observados. Sendo assim, sera realizada
uma previsdo em fatos e dados reais baseados em circunstancias vistas no presente

gue podem afetar o futuro no Parque da Cidade.

Com base nos dados coletados nos questionarios aplicados aos visitantes, a
entrevista ao gestor e observacdes, percebe-se algumas deficiéncias que precisam
ser sanadas ou amenizadas. Como ndo possuir capital proprio e a pouca divulgacéo
na midia tanto para os nativos como turistas.

As sugestdes sao: fazer uma pesquisa de campo com o0s turistas que ja
visitam o parque para identificar meios de injetar estratégias de marketing para
chamar mais visitantes, também divulgar videos interativos mostrando os espacos e
servicos oferecidos no Parque nas midias sociais, para assim poder desenvolver o

Turismo ecoldgico com um nimero bem maior de turistas.

E futuramente investir em meios de trazer renda para o Parque, como cobrar
uma taxa pequena de entrada ou para realizar as trilhas, assim auxiliando para a
manutencdo do Parque, ainda oferecer cursos voltados para a questdao ambiental
para as comunidades locais ou estudantes, fortalecendo a consciéncia ecoldgica e

pesquisas cientificas.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento da pesquisa permite considerar que o Turismo Ecoldgico
ou o Ecoturismo, como segmento da atividade turistica, prioriza pela preocupacéo
com a preservacao das areas naturais, por ter estes espagos como seu principal
objeto de consumo. Estes segmentos do turismo também tém a possibilidade de
aliar preservagcdo com avangos econOmicos, como o aumento da renda dos
trabalhadores envolvidos nestas atividades e um aumento na consciéncia ambiental

das comunidades locais.

As visitas em unidades de conservacdo é uma maneira de aproximar a sociedade e
despertar o interesse sobre a conservacado da natureza, pois € uma oportunidade
para a recreacgdo e o aprendizado em contato com a natureza. Esse tipo de turismo
€ capaz de dinamizar as economias locais e desenvolver os recursos financeiros

para a manutencao de unidades de conservacao.

Em relacdo ao Parque da Cidade, pode-se afirmar que o desenvolvimento de
atividades voltadas para o ecoturismo e o turismo ecoldgico apresenta se como uma
alternativa viavel. O desenvolvimento destas atividades pode propiciar uma
alternativa de lazer para a populacdo local, especialmente em virtude da
proximidade do atrativo. Este complemento contribuiria para a preservacao de areas
remanescentes de Mata Atlantica.

Cabe ressaltar também que estas atividades se encontram em pleno
crescimento na area em estudo, onde, com base na entrevista e questionario
realizados, estima-se que com conhecimento sobre a area e mais investimento em
divulgacao as visitacdes e fluxo de turistas no local tendem a aumentar futuramente.
Por meio do estudo realizado, obteve-se como resultado o fato do percentual ser
uma oportunidade do Parque investir em adotar um plano de marketing para atrair
mais turistas e nativos.

A adocao do plano deve ser uma acao estratégica resultante de uma analise
de mercado que considere a satisfacdo e o0s desejos desses visitantes e a
divulgacdo do Parque e seus servicos. Além disso, o Parque devera também,
manter um controle de visitagdes ndo s6 com os nativos como também com o0s

turistas.
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APENDICE A
ENTREVISTA AO GESTOR

Como foi fundado o Parque?

H&a um controle de visitagbes?

Existe fluxo de Turistas no Parque?

Quantos Turistas visitam o parque por dia, semana, por més e por ano?

O que os visitantes da populacdo nativa e o que os turistas buscam no parque?
Quais atividades sao oferecidas aos visitantes?

Quais os impactos causados pelas atividades oferecidas aos visitantes?

Vocé sabe o que € Turismo Ecoldgico?

© © N o g s~ w P

Ha a prética do turismo ecolégico no Parque da Cidade? Se sim, quais sao?

Se néo, por qué?

10.Ha o interesse em adotar/oferecer atividades de Turismo Ecologico no Parque?
11.Como é feita a divulgacdo do Parque da Cidade em Natal, no Estado do RN, nas

demais federagdes do Brasil e no ambito internacional?



APENDICE B
QUESTIONARIO
Nome: ldade:
Bairro/Cidade/Pais: Renda:

1. O que vocé busca no Parque da Cidade?

2. Quais sao as atividades oferecidas no Parque?
3. Vocé sabe o que é Turismo Ecolégico?

() Sim. () Nao.

4. Ha prética do Turismo ecoldgico no Parque?
(1) Sim. (L) Néao.

Se sim, Quais sao?

Se néo, por qué?

5. Vocé gostaria que fossem adotadas/oferecidas atividades de Turismo ecologico
no parque?

(1) Sim. () Nao.
Se néo, por qué?

6. Como Ficou sabendo da existéncia do Parque da Cidade?
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